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Geachte raad, 

Met deze raadsinformatiebrief informeren we u graag over de aanpak 

energiearmoede. 

Inleiding 

Energiearmoede is de afgelopen jaren een groeiend probleem en treft ook veel 

huishoudens in de gemeente Heerenveen. In Nederland spreken we van 

energiearmoede wanneer een huishouden niet genoeg toegang heeft tot goede 

energievoorzieningen. Het geschatte aantal energiearme huishoudens in 

Nederland is circa 7,4% van alle huishoudens. Op onderstaande afbeelding is het 

percentage huishouden met energiearmoede per buurt in de gemeente 

Heerenveen te zien.  

Afbeelding 1. Energiearmoede per buurt – Gemeente Heerenveen – Data Fryslân 2020  

 

De aanpak  

In het plan van aanpak richten we ons op drie maatregelen: de witgoedwissel, 

kleine energiebesparende maatregelen en grote isolerende maatregelen. Uit 

onderzoek van TNO blijkt dat deze steunmatregelen positieve effecten hebben 

op de portemonnee, de woning en de fysieke, mentale en sociale gesteldheid 

van de bewoner.  



 

In het bijgevoegde plan van aanpak energiearmoede Heerenveen leggen we de 

uitvoering per maatregel meer in detail uit, alsook de planning en de 

bijbehorende financiën.  

Witgoedwissel  

De aanpak biedt een effectieve en efficiënte uitvoering voor de witgoedwissel, 

waarbij we ons richten op de doelgroep die ook de energietoeslag 2023 

ontvangt. Die doelgroep wordt geïnformeerd over de witgoedwissel.  

De uitvoering ligt bij de energiecoach. De energiecoach kan ervoor kiezen de 

witgoedwissel in te zetten door te kijken naar de leeftijd en het energielabel van 

het apparaat. De energiecoach kijkt samen met de bewoner naar het meest 

geschikte apparaat en de gewenste lokale witgoedleverancier. Vervolgens bestelt 

de energiecoach het nieuwe apparaat. Er wordt door de leverancier een afspraak 

gemaakt met de bewoner voor het bezorgen van het nieuwe én het ophalen van 

het oude apparaat. De factuur wordt door de gemeente vanuit de subsidiepot 

rechtstreeks betaald aan de leverancier. Om misbruik te voorkomen werken we 

niet met een vouchersysteem. 

 

Kleine energiebesparende maatregelen 

Inwoners met een koopwoning onder de gemiddelde WOZ-waarde van de 

gemeente (€ 327.000,-) of inwoners met een huurwoning kunnen voor kleine 

energiebesparende maatregelen een afspraak maken met de energiecoach.  

Bij het inzetten van de kleine energiebesparende maatregelen kijkt de 

energiecoach samen met de inwoner welke maatregelen voor energiebesparing 

en meer wooncomfort kunnen zorgen. Anders dan bij de RRE en RREW maken 

we niet gebruik van een voucherregeling of energiebespaarbox. De gekozen 

producten worden door de energiecoach doorgegeven aan de leverancier. De 

inwoner kan de producten afhalen, of ze worden bezorgd.  

 

Grote isolerende maatregelen 

Voor de subsidie op grote isolerende maatregelen maken we een combinatie met 

de uitvoering van het Nationaal Isolatie Programma (NIP). Dit is bedoeld voor 

woningeigenaren in de gemeente met een WOZ-waarde onder het gemeentelijk 

gemiddelde van € 327.000, en energielabel E, F, of G.  

Op dit moment wordt er samen met 11 andere Friese gemeenten, gewerkt aan 

een Europese aanbesteding voor de uitvoering van het Nationaal Isolatie 

Programma. De verwachting is dat deze aanbesteding begin 2024 rond is. Dit 

betekent dat de aanvraag portaal voor de NIP-subsidie in het voorjaar van 2024 

opengaat. Hierover informeren we u later nog uitgebreider 

  

Beschikbaar budget 

Voor gemeente Heerenveen is een bedrag van € 1.598.296, - toegekend uit de 

Specifieke Uitkering energiearmoede (SPUK). Naast de SPUK-energiearmoede is 

er een resterend budget beschikbaar van € 55.339,-  vanuit de RREW-regeling. 



In totaal is er € 1.653.635,- budget beschikbaar om energiearmoede te 

bestrijden.  

Uw raad wordt middels de voorjaarsrapportage van 2024 verzocht de SPUK-

middelen voor energiearmoede formeel beschikbaar te stellen. Het resterende 

budget uit de Regeling Reductie Energiegebruik Woningen ad €55.339,- wordt 

met het 2e verzamelbesluit van 2023 overgeheveld naar 2024.  

 

Extra middelen Noodfonds 

Uw raad heeft op 22 juni 2023 in een motie verzocht om te onderzoeken of de 

middelen die nog beschikbaar zijn vanuit het Noodfonds (€530.000,-) ingezet 

kunnen worden voor de witgoedwissel.  

Voor de witgoedwissel geldt dat er budget is voor ongeveer 1 op de 3 

huishoudens die de energietoeslag 2023 ontvangt. Bij andere gemeenten ligt dit 

aandeel lager. De ervaring elders leert dat dit voldoende zal zijn, omdat niet alle 

huishoudens reageren op de oproep voor de witgoedwissel. Daarnaast zal een 

aantal huishoudens niet in aanmerking komen voor de wissel, omdat het 

apparaat nog niet aan vervanging toe is.  

 

Het budget vanuit de SPUK energiearmoede en het resterende budget vanuit de 

RREW zijn voldoende om de maatregelen, inclusief de witgoedwissel, uit het 

bijgevoegde plan van aanpak energiearmoede uit te voeren.  

Gezien de beschikbare middelen is het nu onnodig en daarmee onwenselijk om 

extra budget, uit het noodfonds, gereserveerd te houden.  

 

Met vriendelijke groet, 

 

burgemeester en wethouders van Heerenveen. 
 
 
De gemeentesecretaris,  De burgemeester, 
 
 
 
J. van Leeuwestijn   M.A. Fokkens-Kelder 
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