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Betreft contracteringsmodel Zorgaanbieders

Probleem en oorzaak

Minimaal twee aanbestedingen voor zorgaanbieders in de gemeente Heiloo zijn kwalitatief nadelig
verlopen voor de cliénten die van de betreffende voorzieningen gebruikmaken / maakten
(jeugdzorgplus en hulpmiddelen Wmo).

Het inkoopbeleid is tot nu toe slechts in grote lijnen aan de raden gepresenteerd, maar de raad
werd niet meegenomen in de uitwerking daarvan.

De belangrijkste keuzes spelen zich op deze manier buiten het zicht van de raad af, en de raad
wordt pas met deze keuzes geconfronteerd als de raad er niets meer aan kan veranderen.

De keuze voor welk financierings- en contracteringsmodel er wordt gekozen is nog nooit in de raad
besproken.

Dit is onwenselijk omdat deze keuzes zeer bepalend zijn voor zowel de kwaliteit van de zorg als
voor de financiéle gevolgen die ze hebben.

De raad is tot nu toe wel werd geinformeerd, maar niet geconsulteerd.

Oplossingsrichting

De raad zou voortaan actief geconsulteerd moeten worden bij de keuzes die gemaakt worden bij
de uitwerking van het inkoopbeleid voor zorgaanbieders. Dit kan in de commissies gebeuren.

Vervolg
Mogelijk een motie in de gemeenteraadsvergadering van 7 december 2020 die hiertoe oproept.

Bespreeknotitie standaardformulier maart 2010



