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Inleiding
In de afgelopen drie jaar heeft het Stadspanel Data de gemeente geadviseerd over slimme digitale 
toepassingen. De samenwerking is door de gemeente en het panel geëvalueerd en wordt voortgezet 
op basis van de hieronder genoemde samenwerkingsafspraken.

1. Partijen
a. Gemeente Hilversum
b. Stadspanel data, bestaande uit een groep Hilversumse burgers dat op vrijwillige basis 

opereert. De namen van de panelleden staan op de website www.stadspaneldata.nl 

2. Begripsbepaling
a. Relevante digitale ontwikkelingen

Gemeentelijke ontwikkelingen op het gebied van de omgang met data die de burger 
(kunnen) raken op de thema’s digitale privacy waaronder ook dataveiligheid valt, en 
digitale ethiek, waaronder ook inclusiviteit valt.

b. Digitale ethiek
Digitale ethiek draait om het meewegen van ethische principes/publieke waarden die 
de gemeente en haar samenwerkingspartners hanteren bij het ontwikkelen en 
implementeren van digitale technologie, zodat dit op een verantwoorde manier 
plaatsvindt. Daarbij hoort een afweging tussen individuele belangen van bewoners, 
collectieve belangen van Hilversumse bewoners, organisaties en bedrijven en het 
gemeentelijk politiek-bestuurlijke kader.

3. Toepassingsgebied
a. Beleid op het gebied van datagebruik dat impact kan hebben op inwoners van 

Hilversum. Dit kunnen verschillende zaken zijn, zoals sensoren in de openbare ruimte 
ten behoeve van de leefbaarheid, datagebruik om de dienstverlening aan de burger 
te verbeteren, maar ook het gebruik van (open) data uit externe bronnen en het 
gebruik van data om fraude op te sporen.

b. Governance gerelateerd aan beslissingen die genomen worden op basis van 
dataverwerking/ data gedreven sturing.

4. Doel van de samenwerking
Doel van de samenwerking tussen de gemeente en het Stadspanel data is het meewegen van 
het perspectief van de Hilversummers waar het gaat om relevante digitale ontwikkelingen. 
Dit meewegen is aanvullend op het advies van het interne Privacy en Informatieveiligheid 
Team (PIT) en de externe Functionaris Gegevensbescherming.

5. Gesprekken en advisering
Het contact tussen de gemeente en het Stadspanel data kan op de volgende manieren 
worden gestart:

a. Een adviesverzoek van de gemeente wordt door het Stadpanel Data in overweging 
genomen. Het Stadspanel data gaat met de gemeente in gesprek en stelt daarna al 
dan niet een advies op. De gemeente reageert vervolgens op dit advies, waarbij zij 



aangeeft of dit advies wordt opgevolgd, en zo ja in hoeverre, op welke wijze, en op 
welke termijn.

b. Het Stadspanel data en de gemeente gaan in gesprek over een relevante digitale 
ontwikkeling. Het resultaat is een gespreksnotitie die wordt onderschreven door 
zowel de gemeente als het Stadspanel data.

6. Randvoorwaarden
a. Voor het goed functioneren van de samenwerking is het noodzakelijk dat het 

Stadspanel data (a) tijdig op de hoogte wordt gebracht van nieuwe relevante digitale 
ontwikkelingen, en (b) op de hoogte gehouden wordt van lopende relevante digitale 
ontwikkelingen. De gemeente heeft daartoe een inspanningsverplichting.

b. Het Stadspanel data valt onder de verantwoordelijkheid van de programmamanager 
Datagedreven sturing van de gemeente Hilversum.

c. Het Stadspanel data hanteert een eigen vergadercyclus. Op verzoek van het 
Stadpanel Data faciliteert de gemeente dit overleg.

d. Eens per kwartaal sluit een vertegenwoordiging van de gemeente bij een deel van 
het overleg aan. Van deze vertegenwoordiging maakt een lid van het Privacy en 
Informatieveiligheid Team (PIT) deel uit.

e. De gemeente vergoedt het systeem dat de leden van het Stadspanel data in staat 
stelt bestanden te delen en te archiveren. De maximale vergoeding bedraagt jaarlijks 
€ 1.600 incl. BTW voor het gehele Stadspanel data.

f. De gemeente vergoedt de kosten van de website, hosting en onderhoud. 
g. De gemeente vergoedt de door het Stadspanel data gemaakte kosten zoals 

reiskosten en onderzoekskosten tot een maximum van € 2.500 per jaar incl. BTW. Dit 
maximum geldt voor het gehele Stadspanel (alle leden). Voorafgaand aan de 
uitgaven wordt de gemeente hierover geïnformeerd. Van de kosten overlegt het 
Stadspanel data geldige betalingsbewijzen, facturen of offertes. Ook de kosten van 
door het Stadspanel data ingehuurde expertise worden, na goedkeuring van het 
aangevraagde, door de gemeente vergoed. Hiervoor geldt een maximum van € 3.000 
per jaar, incl. BTW.

7. Geheimhouding
a. Gesprekken tussen de gemeente en het Stadspanel data zijn besloten en 

vertrouwelijk.
b. Gespreksverslagen zijn openbaar, tenzij de gemeente en het Stadspanel data 

hierover andere afspraken maken en deze afspraken in strijd zijn met wet- en 
regelgeving (zoals Woo).

c. Voor wat betreft de vertrouwelijke en geheime gesprekken of delen van gesprekken 
geldt de door de leden van het Stadspanel data ondertekende 
geheimhoudingsverklaring.

8. Looptijd
a. Deze samenwerkingsafspraken gelden voor de periode van 2022-2025 en worden 

jaarlijks geëvalueerd.
b. Aanpassingen kunnen tussentijds worden doorgevoerd met gezamenlijke 

goedkeuring van zowel de gemeente als het Stadspanel data.
c. De samenwerking kan tussentijds door ieder van de partijen worden opgezegd.
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