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Donderdag 2 juni is in de CRG het onderzoek naar sociale veiligheid afgerond. De CRG
werkgroep heeft een eindnotitie opgeleverd die is overgedragen aan de directie. De CRG is
blij met de positieve manier waarop de directie het nu overneemt. De eerste stap is al gezet
om samen met HRM tot een concreet actieplan te komen.

Nog even terughalen

wmmnaw Op 13 juni 2015 startte de CRG een onderzoek naar het
werkkllmaat onder de medewerkers van de gemeente. Aanleiding hiertoe waren signalen die
de CRG destijds ontving over een negatief veiligheidsgevoel van medewerkers. Aan de hand
van dat verzoek is er in de zomer van 2015 een enquéte gehouden waarbij een deel van de
medewerkers zich heeft uitgesproken over het werkklimaat. De resultaten van deze enquéte
hebben vervolgens geleid tot een vervolgonderzoek door de CRG waarbij informatie is
opgehaald bij de afdelingen en de teams om een beter beeld te krijgen.

In het rapport

De directie/het bestuur heeft zich al eerder uitgesproken dat het ‘zich veilig voelen’ op de
werkvloer een belangrijk thema is en dat haar er alles aan gelegen is om dit gevoel te
verbeteren. In de notitie geeft de CRG werkgroep aan wat haar bevindingen zijn van het
vervolgonderzoek, wat haar mening is en welke aanbevelingen zij doet. Het tonen van
voorbeeldgedrag en duidelijkheid geven over taken en verantwoordelijkheden worden als de
belangrijkste algemene adviezen gezien.

Bedankt

Het thema ‘Veiligheid’ is een lastig onderwerp dat emoties oproept en heikele situaties naar
voren brengt. Het vraagt om een groot vertrouwen om dit te willen delen. Daarvoor wil de
CRG alle medewerkers die hun input hebben gegeven aan de totstandkoming van deze notitie
bedanken. De leden van de CRG hebben het gevoel dat mede door de gevoerde gesprekken er
binnen verschillende teams ook al iets in gang is gebracht.

En wat nu?
De CRG hoopt dat de aanbevelingen worden overgenomen en ertoe leiden dat het gevoel van

veiligheid verbetert. Daarbij hoopt de CRG dat iedereen in onze organisatie hieraan bijdraagt.
De directie heeft in ieder geval al toegezegd met de uitkomsten aan de slag te gaan.



