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Geachte heer Knoop,

Op 11 juli jl. zijn de inkoopdocumenten inzake de contractering van de Gecertificeerde
Instellingen (GI's) openbaar gemaakt. Wij zijn verheugd met het feit dat er gekozen is voor
bovenregionale samenwerking tussen vijf Noord-Hollandse jeugdhulpregio’s'. Ook zijn wij blij
dat er op visie en op gewenst resultaat onderling overeenstemming is bereikt en dat de regio’'s
voornemens zijn een langdurige overeenkomst aan te gaan voor de levering van (preventieve)
jeugdbescherming en jeugdreclassering. De Jeugd en Gezinsbeschermers (hierna DJGB) is
uiteraard een geinteresseerde partij in deze en wenst de tot dusver prettige samenwerking met
uw gemeente te continueren.

Op 18 juli jl. is er een bijeenkomst georganiseerd waar wij vragen konden stellen en

opmerkingen konden maken over de gepubliceerde inkoopdocumenten en daarin opgenomen
voorwaarden en eisen. Naast de uitgangspunten die ons tot tevredenheid stellen, constateren
wij helaas ook drie grote knelpunten die ons zorgen baren en twijfels bij ons oproepen over de
haalbaarheid van het uitvoeren van de opdracht. Graag brengen wij deze onder uw aandacht.

1. Kostprijsonderzoek dienstverlening GI's

Van april tot juni 2018 heeft onderzoeksbureau Berenschot in opdracht van de Vereniging
Nederlandse Gemeenten (VNG) en Jeugdzorg Nederland (JZNL) een onafhankelijk onderzoek
uitgevoerd naar de kostprijs van de GI's. Dit onderzoeksrapport is openbaar en bekend bij de
jeugdzorgregio’s. In dit rapport is opgenomen wat de kostprijs is van een Gl per product. Een
belangrijke conclusie is dat de huidige tarieven te laag zijn om de kwaliteit en beschikbaarheid
van de dienstverlening te kunnen waarborgen. Teleurgesteld zijn wij dan ook dat de uitkomsten
van dit rapport niet gebruikt zijn in de totstandkoming van de tarieven voor 2019. Met de nu

opgenomen tarieven 2019 kunnen wij moeilijk akkoord gaan, gezien het feit dat deze ruim
beneden de kostprijs liggen.

1 Kop van Noord-Holland, Noord-Kennemerland, IJmond, Zuid-Kennemerland, Gooi- en Vechtstreek

DE JEUGD- & GEZINSBESCHERMERS MAAKT DEEL UIT VAN @ PARTNERS VOOR JEUGD




DE JEUGD- £

>

%ri)

5(
\

SCHERMERS ¢

2. Financiering onderhanden werk

Gezien de historie van subsidiéring heeft DJGB een beperkt eigen vermogen en is de
liquiditeitspositie krap. Alleen de regio’s Zuid-Kennemerland en IJmond financieren op dit
moment de onderhanden werk positie van DJGB door middel van bevoorschotting. Dit is in lijn
met het advies van de VNG die in december 2017 met een brief haar leden heeft geadviseerd
om de Gl te bevoorschotten dan wel afspraken te maken over financiering onderhanden werk.
In het toelatingsdocument wordt niet gesproken over financiering onderhanden werk. Tijdens de
bijeenkomst op 18 juli jl. werd duidelijk dat zeker niet alle regio’s hiertoe bereid zijn.

3. Tijdsregistratie en functiegerichte bekostiging

Uit de inkoopdocumenten blijkt dat de vijf jeugdhulpregio’s toe willen naar een nieuwe
bekostigingssystematiek voor de Gl’s, waarbij wordt bekostigd op basis van daadwerkelijk
ingezette uren. Het registreren van uren is voor onze medewerkers een extra administratieve
lastenverzwaring. Deze ontwikkeling is niet in lijn met de landelijke discussie die juist gaat over
lastenverlichting. Los daarvan heeft deze nieuwe bekostigingssystematiek grote impact op onze
financieel-administratieve processen.

Gelet op het bovenstaande en de beperkte ervaren bereidheid van de inkooporganisatie om
aanpassingen te doen in voorwaarden en eisen, stellen wij ons de vraag of wij de kwaliteit en
continuiteit van onze dienstverlening nog kunnen waarborgen voor de gezinnen en jeugdigen in
uw gemeente. Vooralsnog leiden de zorgen op bovengenoemde punten tot terughoudendheid
en daarom gaan wij graag met u in gesprek om te bespreken of de inkoopdocumenten op de
voor ons essentiéle punten bijgesteld kunnen worden.

Met vriendelijke groet,

De heer E.P.J. Heijdelberg Mevrouw J. Adema
Bestuurder Directeur
De Jeugd en Gezinsbeschermers De Jeugd en Gezinsbeschermers
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