
 

VOORSTEL 
 

 

Voorstel 
1. Kennis te nemen van het concept verslag van bevindingen van PSA 

2.  De bestuurlijke reactie op het verslag van bevindingen vast te stellen 

3. Het (concept) verslag van bevindingen en de bestuurlijke reactie hierop toe te voegen aan de 

stukken voor de audit- en rekeningencommissie, gezamenlijke commissie en de 

raadsbehandeling 

  

Samenvatting 
Vooruitlopend op de controleverklaring en het definitieve verslag van bevindingen van de accountant 

hebben we het concept verslag van bevindingen ontvangen. Het betreft hier nog een conceptverslag 

aangezien de controle door PSA nog niet volledig is afgerond. De oorzaak hiervan ligt voor een deel in de 

uitkomsten van de controle met betrekking tot verwerking in de jaarrekening van de zogenaamde 

revolverende fondsen. Verder speelt ook dit jaar weer de complexiteit van de afwikkeling van de nieuwe 

taken in het sociaal domein en vooral de inrichting van het verantwoordingsproces. Dit heeft nog altijd 

gevolgen voor de planning en doorlooptijd van de accountantscontrole. Het verslag van bevindingen kan 

mogelijk nog worden aangepast als de afronding van de controle hiertoe aanleiding geeft. 

De accountant maakt in het conceptverslag melding van geconstateerde feiten en bevindingen. Daarnaast 

doet de accountant een aantal aanbevelingen en geeft enige adviezen. De bijgevoegde stukken worden, 

conform de bestaande gang van zaken, behandeld in de rekeningencommissie en voorgelegd aan de raad. 

 

Probleemstelling/doel 
De accountant doet verslag van zijn controle van de jaarrekening in het verslag van bevindingen. 

De gemeentelijke jaarrekening wordt gecontroleerd door een accountant. De accountant voert deze 

controle uit in twee fasen: 

 

Fase 1: Interim controle 

Kort samengevat gaat het hierbij om het onderzoek naar de kwaliteit van de interne processen. De 

kwaliteit hiervan is mede bepalend voor de opzet en inhoud van de controle van de jaarrekening. De 

accountant doet verslag van zijn interim controle in de managementletter. 

 

Fase 2: Controle van de jaarrekening 
Deze controle resulteert in een verklaring over getrouwheid en rechtmatigheid en een verslag van 

bevindingen. De accountantsverklaring maakt integraal onderdeel uit van de jaarstukken. 

De rekeningencommissie zorgt voor de voorbereiding van de besluitvorming door de raad naar aanleiding 

van de managementletter en het verslag van bevindingen. 

 

Verslag van bevindingen 
Het verslag van bevindingen is opgebouwd uit enerzijds de uitkomsten van de jaarrekeningcontrole en met 

name de analyse van het resultaat, de financiële positie en de gehanteerde grondslagen met 
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aandachtsgebieden en gerichte aanbevelingen én anderzijds bevindingen en aanbevelingen met betrekking 

tot de kwaliteit van de beheerorganisatie (interne beheersing en automatisering).  

 

Bestuurlijke reactie 

Het college is verheugd te constateren dat onze nieuwe accountant tot hetzelfde oordeel is  gekomen dat er 

voor het merendeel sprake is van getrouwe en rechtmatige uitvoering van processen, en over 2018 geen 

materiële fouten en onzekerheden worden gerapporteerd. Weliswaar zijn er nog wat fouten en 

onzekerheden die we vanuit het verleden met ons meeslepen.  

Daarbij merkt het college op dat daarmee het aantal en de omvang van de fouten en onzekerheden ten 

opzichte van voorgaande jaren een positieve ontwikkeling laten zien: fouten uit hoofde van niet naleven 

van Europese aanbestedingsregels nemen wederom sterk af en onzekerheden in het sociale domein zijn 

ook steeds concreter en worden steeds verder weggenomen. In de afgelopen jaren heeft het college 

aangegeven welke maatregelen er genomen zouden worden om de oorzaken achter de fouten weg te 

nemen om zo nieuwe fouten zoveel mogelijk te voorkomen. Gelijktijdig is voor bestaande 

rechtmatigheidsfouten geanalyseerd op welke termijn deze opgelost kunnen worden door nieuwe 

aanbestedingsprocedures. Bij het ene contract kan dit sneller geëffectueerd worden dan bij het andere 

contract.  

Al met al concludeert het college dat de organisatie ook in 2018 voortvarend is gestart met het verbeteren 

van de rechtmatigheid van inkopen en ook per jaareinde al goede vooruitgang heeft geboekt. Uit de 

controle van de interne audit functie alsmede van de accountant over 2018 zijn daarnaast geen nieuwe 

rechtmatigheidsfouten naar voren gekomen. Het college zal in 2019 blijven monitoren of de maatregelen 

in voldoende mate worden uitgevoerd en is van mening dat hierdoor de dalende trend van 

rechtmatigheidsfouten vanuit Europese aanbestedingen zich gaat doorzetten. 

In control betekent zeker niet ‘foutloos’. Er zijn fouten en onzekerheden in 2018 door de organisatie en 

ook door de accountant geconstateerd. Deze blijven ruimschoots binnen de grenzen van de 

goedkeuringstoleranties. Wij merken hierbij op dat de externe accountant op onderdelen mogelijk andere 

bedragen heeft toegekend aan de geconstateerde fouten en onzekerheden dan uit de interne audit door 

onszelf is gedaan. Dit is het gevolg van het feit dat de externe accountant op een aantal onderwerpen extra 

controlewerkzaamheden heeft uitgevoerd ten opzichte van de interne audit.  

De afgelopen jaren hebben we forse inspanningen geleverd om de interne beheersing van de gemeentelijke 

organisatie en de verslaglegging over onze activiteiten te verbeteren en al dat harde werken heeft resultaat 

gehad. Over de jaarrekening geeft onze externe accountant PSA een goedkeurende verklaring af. Wij 

willen hierbij benadrukken dat het proces, de context en de taal van de samenwerking met en de 

verslaglegging door de (nieuwe) externe accountant als zeer constructief en prettig wordt ervaren. De weg 

die we zijn ingeslagen werpt zijn vruchten af en dit is een stimulans om voortvarend en vasthoudend door 

te gaan. We ervaren de samenwerking met de (nieuwe) accountant als zeer waardevol, het is een open en 

goede werkrelatie. 

Natuurlijk zijn er ook aandachtspunten, die blijven er altijd. Een belangrijk verschil van inzicht ten 

opzichte van het verleden is de verwerking van de zogenaamde ‘revolverende fondsen’ in de jaarrekening. 

Waar Hilversum vanaf 2013 en verder een bestendige lijn heeft gehanteerd met betrekking tot ‘off 

balance’ verwerking van deze post ziet de nieuwe accountant dit vanuit geldende wet- en regelgeving 

anders. Naar het oordeel van de nieuwe accountant is deze verwerkingswijze te voorzichtig en niet 

toegestaan. Daarom heeft het college besloten deze verwerkingswijze aan te passen en de revolverende 

fondsen ‘on balance’ te verwerken in de jaarrekening.  

Bij de Sociale Verzekeringsbank (SVB) is ook over het jaar 2018 geen goedkeurende 

accountantsverklaring te verwachten over de bestedingen namens de gemeente Hilversum, net als bij vele 

andere gemeenten. Echter, dankzij onze eigen inzet voor de controle op de bestedingen in het sociaal 

domein, hebben wij deze onzekerheid en/of rechtmatigheidsfouten kunnen ondervangen. Daarnaast 

hebben wij, net als vorig jaar, door het in opdracht van het college uitgevoerde PGB onderzoek (213a) 

kunnen aantonen dat er een goed zicht is op welke zorg en ondersteuning door de (gecontracteerde) 

zorgverleners aan onze inwoners is verstrekt. De uitkomsten van dit onderzoek zijn meegenomen in de 



verantwoording over het jaar 2018. De uitkomsten van het uitgevoerde onderzoek hebben ertoe geleid dat 

de onzekerheid omtrent de verantwoording van de uitgaven PGB over het jaar 2018 geheel is 

weggenomen en daarmee bijgedragen aan het positieve oordeel van de accountant over de jaarstukken 

2018. Daardoor hebben we zelf met voldoende zekerheid vastgesteld, dat de door de SVB namens ons 

uitgekeerde PGB-middelen rechtmatig zijn besteed.  

Bij onze reactie op de managementletter 2018 is de raad reeds geïnformeerd dat Inkoop & Aanbesteding 

(I&A), de doorontwikkeling van de (Verbijzonderde) Interne Controle ((V)IC) en I(C)T belangrijke 

aandachtsgebieden blijven voor het in control komen van onze organisatie. 

Een rode draad in deze aanbevelingen is de focus op de samenwerking binnen de organisatie. I(C)T, (V)IC 

en I&A zijn voorbeelden van organisatie brede processen waar samenwerking en kennisoverdracht van 

groot belang zijn. 

Het accountantsverslag helpt onze interne beheersing verder aan te scherpen en de gerealiseerde 

verbeteringen als successen te kunnen vieren. We concluderen dat we goede stappen hebben gezet en we 

gaan door op de ingeslagen weg. De komende periode gaan we met de verschillende (detail)bevindingen 

en beheersmaatregelen verder aan de slag en we zullen de raad transparant blijven informeren over onze 

vorderingen. We blijven investeren in de organisatie en daarmee in de kwaliteit van beheersing en 

verslaglegging zodat de raad de juiste informatie ontvangt en daarop adequaat kan controleren. 

 

Kanttekeningen 

Het betreft nog een concept-verslag aangezien de controle nog niet volledig is afgerond. Met dit verslag 

kunnen we ons al wel een goed beeld vormen van de uitkomsten van de controle. Het definitieve verslag 

van bevindingen wordt op 26 juni verwacht. De bestuurlijke reactie op het verslag van bevindingen en het 

verslag zelf alsmede de controleverklaring kunnen als gevolg van de daadwerkelijke afronding nog 

wijzigen. 
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