
 

VOORSTEL

Voorstel
1. Vaststellen van de Jaarverantwoording Kinderopvang 2019, gemeente Hilversum

De Raad te informeren met bijgevoegde RIB
2. De jaarverantwoording beschikbaar te stellen aan het Ministerie van Onderwijs, Cultuur 

en Wetenschappen.

Samenvatting
Het college stelt jaarlijks de Jaarverantwoording Kinderopvang vast over het voorafgaande jaar 
(art. 3.3 lid 1 Wet kinderopvang). Het verslag wordt beschikbaar gesteld aan de 
Onderwijsinspectie, verantwoordelijk voor het tweedelijns toezicht. De gemeenteraad wordt 
geïnformeerd via de bijgevoegde raadsinformatiebrief. 

Inleiding
Op basis van de Wet kinderopvang is uw college verantwoordelijk voor het toezicht op de 
kwaliteit van kindercentra, gastouders en gastouderbureaus. De kinderopvanglocaties worden 
geïnspecteerd door de GGD en naar aanleiding van de inspectierapporten wordt besloten of 
handhavend moet worden opgetreden. 
Ieder jaar wordt met de jaarverantwoording de balans opgemaakt; we bekijken of we de termijnen 
hebben gehaald en of we hebben voldaan aan de handhavingsplicht.

Probleemstelling/doel
Verantwoording afleggen aan de gemeenteraad en aan de onderwijsinspectie over de door ons 
uitgevoerde wettelijke taken.

Argumenten 
Met het indienen van de jaarverantwoording voldoen we aan de verplichting tot vaststelling van 
de Jaarverantwoording Kinderopvang 2019 en toezending aan de Inspectie van het Onderwijs. 
De gemeente heeft in 2019 voldaan aan de toezicht- en handhavingsverplichting zoals gesteld in 
de Wet kinderopvang. 
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Jaarverantwoording Kinderopvang 2019
Alle aanvragen voor exploitatie van een nieuw kinderdagverblijf, BSO, Gastouderbureau of 
gastouderopvang (44) zijn tijdig afgehandeld. 
Alle kinderopvanglocaties (82) zijn in 2019 geïnspecteerd. Ook zijn 30 van de 83 voorzieningen voor 
gastouderopvang bezocht. Dit betekent dat 36% van de gastouderopvang is bezocht. Wettelijk moeten we 
5% van de gastouderopvang inspecteren. Dit zou kunnen betekenen dat een gastouder één keer in de 20 
jaar bezocht wordt. Met de GGD is afgesproken dat jaarlijks 50% van de gastouderopvang in het huis van 
de gastouders wordt bezocht. De gastouderopvang die plaatsvindt in het huis van de vraagouder heeft 
minder prioriteit, omdat dit plaatsvindt in de eigen woning van het kind.  

De GGD heeft in totaal 136 tekortkomingen geconstateerd, waarop in 37 gevallen herstelaanbod is 
geboden. Organisaties krijgen dan beperkte tijd om aan de betreffende tekortkomingen te voldoen. Het 
gaat dan bijvoorbeeld om het ontbreken van een omschrijving in het pedagogisch beleidsplan. In 34 
gevallen werden de tekortkomingen hersteld, waardoor deze als “hersteld” in het inspectierapport zijn 
opgenomen. 
Op alle tekortkomingen die niet hersteld zijn is een handhavingstraject ingezet. 
De GGD controleert of tekortkomingen worden opgelost. Afhankelijk van de ernst van de overtreding 
gebeurt dit binnen beperkte tijd na de constatering of bij het volgende (jaarlijkse) inspectiebezoek. 
Geen van de tekortkomingen vereisten onmiddellijk ingrijpen.

Toelichting tekortkomingen
In 2018 hadden de tekortkomingen vooral te maken met de inwerkingtreding van de Wet 
Innovatie en Kwaliteit Kinderopvang. 
De overtredingen in 2019 waren meer divers, hoewel de overtreding op de zogenoemde 
“drieuursregeling” nog steeds voor komt:  

Kinderopvangorganisaties mogen gedurende drie uur op een dag (van ten minste 10 uur) 
minder beroepskrachten inzetten. De organisatie moet deze drie uur vastleggen in het 
pedagogisch beleidsplan en de ouders hiervan op de hoogte stellen. De organisaties leggen 
deze drie uur vast, verdeeld over de dag. 

In de praktijk blijkt regelmatig dat organisaties van de vastgestelde tijden afwijken. Ze staan dan 
nog met twee beroepskrachten op de groep, terwijl de vastgelegde “drieuursregeling” is ingegaan, 
of er is slechts één beroepskracht terwijl de “drieuursregeling” niet van toepassing is. 
Organisaties geven aan dat de regeling niet altijd uitgevoerd kan worden. Zo gaat een 
beroepskracht later met pauze als dat in de praktijk nodig blijkt. Ook landelijk gezien zijn over 
deze regeling veel vragen. Dit heeft nog niet geleid tot een aanpassing. Vooralsnog geven we 
voor de tekortkoming een waarschuwing af, of in een enkel geval wordt de drieuursregeling in 
het pedagogisch beleidsplan aangepast aan de praktijk.

Bij een aantal locaties was de informatievoorziening naar ouders niet compleet. Zo wordt 
bijvoorbeeld niet altijd het laatste inspectierapport op de website weergegeven.   

Een winstpunt dit jaar is duidelijk de invoering van de continue screening van pedagogisch 
medewerkers, bestuursleden en overige personen die regelmatig bij het kindercentrum betrokken 
zijn. Slechts in enkele gevallen zijn beroepskrachten eerder gestart dan dat de VOG is afgegeven.  

Financiën
Voor 2019 was een bedrag van € 196.458,- begroot voor het toezicht en de handhaving van de 
kinderopvang. We hebben € 148.161,- uitgegeven. Voor 2020 worden hogere uitgaven verwacht 
door een meer structurele aanpak van de handhaving. Hierdoor krijgen organisaties eerder 
uitsluitsel over geconstateerde tekortkomingen. De uitgaven voor 2020 blijven binnen het budget. 



Uitvoering
Toezending Jaarverantwoording Kinderopvang 2019, gemeente Hilversum aan de gemeenteraad 
en de Inspectie van het Onderwijs. 
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