@ Hilversum

VOORSTEL

zaaknummer: 666921

afdelingsnaam: BenO-Sociaal Domein
steller: Olaf van Strien
telefoonnummer 035 629 2782
onderwerp: Subsidies sociaal domein
Voorstel

1. MEE Utrecht Gooi en Vecht voor 2021 een subsidie van € 549.950 te verlenen;

2. HilverZorg voor 2021 een subsidie van € 87.500 te verlenen voor ontmoeten in de wijk;

3. Stichting Hilversumse Meent voor 2021 een subsidie van € 67.500 te verlenen voor de exploitatie
van wijkcentrum de Kruisdam;

4. Stichting Hilversumse Meent voor 2021 een subsidie van € 45.902 te verlenen voor 3 dagdelen
ontmoeting & dagbesteding in de Meent.

Inleiding

Het overgrote deel van de besluiten over subsidies in het sociaal domein werd in het verleden via mandaat
door wethouders genomen. Nu het mandaatbesluit is aangepast, neemt het college besluiten over de
subsidies met een hoger bedrag dan € 50.000.

Dit voorstel heeft betrekking op verschillende van die subsidiedossiers binnen het sociaal domein. De
informatie is per account ingedeeld. In alle gevallen gaat het om het verlenen van subsidie voor het
komende jaar. Alles bij elkaar gaat het om de volgende accounts:

1. MEE Utrecht, Gooi en Vecht
2. HilverZorg (dagactiviteiten)
3. Stichting Hilversumse Meent (exploitatie Kruisdam & dagbesteding)

Voor de subsidies aan Maatjesproject Gooi en Vechtstreek en LFB Hilversum geldt eveneens dat er
besluitvorming door het college nodig is. Deze voorstellen krijgt het college op korte termijn separaat
voorgelegd. Over de subsidie van Versa heeft het college al een besluit genomen. De overige aanvragen
zijn onder de € 50.000 en niet-politiek gevoelig en worden ter besluitvorming aan het afdelingshoofd
B&O voorgelegd.

Doel

Verlenen van subsidie aan verschillende maatschappelijke organisaties binnen het sociaal domein voor
2021.

Argumenten

Ad 1) MEE Utrecht, Gooi en Vecht

e  Subsidiebedrag: € 549.950 (2021)

Langdurige subsidierelatie: ja

Betaalde inzet/aantal vrijwilligers: met name betaalde inzet

Subsidie voor: met name betaalde inzet, huisvesting, etc

Bereik: gemiddeld 600 inwoners met een langdurig traject. Ook veel kortdurende adviezen,
bijvoorbeeld via spreekuren.



e  Kwaliteit: door nauwe samenwerking met Sociaal Plein goed zicht op kwaliteit,
klanttevredenheidonderzoek met zeer goede resultaten
o Kerntaken: zie overzicht

Onafhankelijke cliéntondersteuning is voor gemeenten een wettelijke taak vanuit de Wmo. Dat betekent
dat iedere inwoner recht heeft op een onafhankelijk persoon die bij ondersteuningsvragen opkomt voor de
rechten van inwoners en hen daarbij ondersteunt en adviseert. In Hilversum geeft MEE als enige
organisatie specifiek vorm aan die functie. Dat doen ze op een laagdrempelige manier, dus zonder
indicaties. Ook heeft MEE vanuit haar deskundigheid rond leven met een beperking een belangrijke rol bij
de wijkgerichte werkwijze van het Sociaal Plein, onder andere via de basisvoorziening begeleiding.

Aanvraag 2021
Voor 2021 heeft MEE opnieuw subsidie aangevraagd. In het aangevraagde bedrag is een indexatie van
2,0% toegepast.

Kerntaak budget 2020 budget 2021

Spreekuren € 126.360 € 128.890
Samenwerkingen en netwerken €49.140 €50.120
Kennispartner €24.570 €25.060
Inzet ervaringsdeskundigheid €35.100 € 35.800
Aanvullende kennis & advies € 15.000 € 15.300
Onafhankelijke Clientondersteuning € 289.000 € 294.780
totaal € 539.170 € 549.950

Aan MEE vragen we om hun administratie in 2021 zo in te richten, dat duidelijk is welke taken zij voor
het Sociaal Plein uitvoeren. De uren die de organisatie werkt voor de basisvoorziening begeleiding zijn nu
bijvoorbeeld niet in kaart. Ook zijn er signalen dat MEE overbruggingszorg en casusregie verricht. We
willen in kaart brengen hoe omvangrijk deze inzet is. Ambtelijk stemmen we deze registratie af.

Ad 2) HilverZorg
HilverZorg ontvangt van de gemeente Hilversum subsidie voor ontmoeten in de wijk.

Ontmoeten in de wijk

e Subsidiebedrag: € 8§7.500

Langdurige subsidierelatie: ja

Betaalde inzet/aantal vrijwilligers: combinatie van betaalde inzet en vrijwilligers

Subsidie voor: betaalde inzet — er zijn geen huurkosten

Bereik: de afgelopen jaren tussen 300 en 400 unieke bezoekers per jaar, waarvan een groot deel

intensief.

o Kerntaken: een voorziening waar inwoners met lichte ondersteuningsvragen, laagdrempelige (niet-
geindiceerde) dagactiviteiten en dagstructuur terecht kunnen. VVoor mantelzorgers:
informatievoorziening van ziektebeelden, ondersteuning aan de partner, helpen bij het geven van
dagstructuur, of een plezierige ontspanning voor de mantelzorger zelf.

In 2019 gaf HilverZorg aan dat de organisatie (te veel) verlies leidt aan de activiteit om deze in de
bestaande vorm te continueren. Het is toen wel gelukt overeenstemming te bereiken over het aanpassen
van de voorziening met ingang van 2020 en verder, maar niet voor de subsidie over 2019.

HilverZorg heeft toen bezwaar aangetekend tegen het besluit om voor 2019 € 87.500 subsidie te verlenen.
HilverZorg had € 142.430,- aangevraagd om ook een vergoeding te ontvangen voor de
huisvestigingskosten. Die vergoeding had HilverZorg in 2018 wel ontvangen van gemeente Hilversum. In
de jaren daarvoor ontving de organisatie buiten de gemeente om een subsidie voor de huisvesting vanuit
een Rijksregeling.



Vanuit de gemeente Hilversum is nog gezocht naar een oplossing en een compromis voorgesteld.
Daarover is echter geen overeenstemming bereikt. Het bezwaar is voorgelegd aan de commissie
bezwaarschriften. Zij hebben het bezwaar ongegrond verklaard. De belangrijkste overweging daarbij is dat
er in de ogen van de commissie geen sprake is van een langdurige subsidierelatie tussen HilverZorg en de
gemeente Hilversum. Daarmee heeft de gemeente Hilversum grote beleidsvrijheid. Het subsidiebedrag
van € 87.500 is ook opgenomen in de beleidsplannen van de gemeente Hilversum, bijvoorbeeld rond
ontmoeten in de wijk.

HilverZorg heeft voor 2021 opnieuw subsidie aangevraagd voor de ontmoetingsfunctie. Waar in 2020 de
functie zowel in Nieuw Kerkelanden als in de Egelantier werd verzorgd, stelt HilverZorg voor dat alleen
in Nieuw Kerkelanden te doen. Daar is het bereik veel groter en komt de subsidie dus beter tot zijn recht.

Momenteel zijn er in Hilversum drie verschillende ontmoetingsfuncties (ook door de Stichting
Hilversumse Meent en door Versa Welzijn in het “Huis van Fatima”). Mogelijk leidt het ontwikkelen van
nieuw mantelzorgbeleid tot andere inzichten rond ontmoeten. Ook speelt mee dat bij de inkoop van
nieuwe Wmo-voorzieningen verschillende aanbieders (waaronder HilverZorg) hebben aangegeven dat zijn
geen geindiceerde dagbesteding willen aanbieden. We vragen HilverZorg te anticiperen op mogelijke
veranderingen in de opdracht voor hun organisatie met betrekking tot de ontmoetingsfunctie.

Ad 3 en 4) Stichting Hilversumse Meent

De Stichting Hilversumse Meent ontvangt van de gemeente Hilversum jaarlijks twee subsidies, één voor
de exploitatie van het wijkcentrum de Kruisdam en één voor de organiseren van Ontmoeting &
Dagbesteding voor ouderen.

Wijkcentrum de Kruisdam

e  Subsidiebedrag: € 67.500

Langdurige subsidierelatie: ja

Betaalde inzet/aantal vrijwilligers: volledig vrijwillige inzet

Subsidie voor: met name huurkosten/bijdrage exploitatie. De subsidie is ca 1/3 totale exploitatie

Bereik: circa 32% van de wijkbewoners komt regelmatig in de Kruisdam en ongeveer 50%

incidenteel. Er zijn ca 160 vrijwilligers betrokken rondom de Kruisdam

o  Kwaliteit: er is nauwe samenwerking tussen de Stichting Hilversumse Meent en de gemeente
Hilversum (buco, duurzaamheid, diverse collega’s Sociaal Plein). We zijn positief over de manier
waarop de stichting zich organiseert.

e Kerntaken: zie hieronder

De gemeente Hilversum kent de Stichting Hilversumse Meent als een stabiele organisatie met een breed

bereik onder de inwoners. De subsidie is bestemd voor:

1 Wijkcentrum de Kruisdam: exploitatie en beheer; verhuur en beschikbaarstelling aan derden;

2 Ontmoeting: clubs die laagdrempelige activiteiten organiseren; activiteiten met een vrije inloop;
diverse evenementen en activiteiten

3 Woon- en leefomgeving: wijkbeheer gericht op de zorg voor en optimalisering van de leefomgeving en
de voorzieningen in de wijk;

4 Welzijn en zorg: informatiepunt en zorgontwikkeling; senioreneetcafé en Meentbewoners voor
Meentbewoners (wijkvrijwilligerscentrale voor ondersteuning bij klussen, diensten en zorg);

5 Integratie Jong en Oud: een breed en gevarieerd aanbod van voorzieningen, activiteiten en
evenementen;

6 Communicatie & Informatie.

Vanwege corona ziet de exploitatie van de Kruisdam er aanmerkelijk anders uit dan gedacht. De
organisatie heeft daarom van de gemeente Hilversum een aanvullende subsidie ontvangen. Ook in 2021
monitoren we de situatie van de stichting.

Ontmoeting & Dagbesteding de Meent
e  Subsidiebedrag: € 45.902 —
e Langdurige subsidierelatie: ja



o Betaalde inzet/aantal vrijwilligers: betaalde kracht in combinatie met 10 vrijwilligers.

e  Subsidie voor: Ca 2/3 van de subsidie is voor de betaalde kracht. Het andere deel zijn
vrijwilligersvergoedingen, schoonmaakkosten en kosten voor uitjes.

e Bereik: op de dagdelen die in de ochtend plaats vinden, komen gemiddeld 7 bezoekers. Het
middagdeel kent een lager bezoek van gemiddeld 3 bezoekers. Het aantal bezoekers blijft over de
hele linie stijgen.

Ontmoeting & Dagbesteding in de Meent is ontstaan als een experiment. Vanaf 1 april jl. is het
experiment omgezet naar een structurele activiteit. Het past ook goed in de doelstelling uit de agenda
Wmo-Welzijn om inwoners elkaar te laten ondersteunen. In dit geval met de ondersteuning van een
professionele kracht. Vanaf de start van de functie is deze begeleid door HilverZorg. Zij hebben recent
aangegeven dit met ingang van 2021 niet langer te kunnen verzorgen. De Stichting Hilversumse Meent is
in gesprek met een nieuwe begeleidende organisatie. De gemeente Hilversum ondersteunt daarbij. Bij de
stichting bestaat er vertrouwen dat het lukt met een andere organisatie afspraken te maken. De subsidie is
bestemd voor:

e Het organiseren van dagbestedingsactiviteiten gedurende 3 dagdelen per week voor mensen met
beginnende dementie en/of andere ouderen met behoefte aan structuur en ontmoeting;

e  Het aantal deelnemers per dagdeel is maximaal 8;

e Erworden 3 bijeenkomsten voor mantelzorgers georganiseerd, waarbij actuele thema’s worden
behandeld:;

e  Een betaalde kracht van een zorgaanbieder Ontmoeting & Dagbesteding de Meent en codrdineert de
dagbesteding.

e  Ten behoeve van de vrijwilligers wordt (externe) scholing aangeboden zoals opgenomen in de
begroting;

Vanzelfsprekend heeft ook corona flinke gevolgen voor de uitvoering van deze voorziening. In 2020 heeft

de stichting er voor gekozen om langs drie lijnen te werken op momenten dat de dagbesteding gesloten is:

1. Telefonisch beschikbaarheid voor de bezoekers zodat zij vragen kunnen stellen, het delen van een
behoefte of het zomaar elkaars stem even horen.

2. Regelmatig contact opnemen met bezoekers via de telefoon.

3. Ondersteunen van bezoeker door een kleine boodschap voor hem te doen of een soepje aan de deur te
brengen.

In haar subsidieaanvraag benoemt de stichting twee varianten voor de ontmoetingsfunctie 3 of 4 dagdelen.
In overleg is afgestemd dat vooralsnog 3 dagdelen per week afdoende is. Mocht in de loop van de tijd
blijken dat het niet afdoende is, volgt daarover onderlinge afstemming.

In het gedeelte over HilverZorg gaven we al aan dat vanwege het nieuwe mantelzorgbeleid de indicatie
loze dagbesteding wellicht in de toekomst gaat veranderen. Hetzelfde geldt voor de Stichting Hilversumse
Meent. Ook hen zullen we vragen in hun exploitatie vragen rekening te houden met mogelijke
toekomstige veranderingen.

Met dit voorstel wordt € 750.852 aan subsidies voor 2021 beschikt:

MEE Utrecht, Gooi en Vecht € 549.950
HilverZorg (dagbesteding) € 87.500
Stichting Hilversumse Meent (Kruisdam) € 67500
Stichting Hilversumse Meent (dagbesteding) €  45.902
Totaal € 750.852

Na deze beschikkingen is voor 2021 Welzijn nog een restant subsidiebudget beschikbaar. Dit is toereikend
voor de subsidieaanvragen die wij in het komende jaar 2021 nog verwachten.



Na het besluit worden de beschikkingen naar de betreffende organisaties verstuurd. Vervolgens wordt tot
uitvoering van de werkzaamheden overgegaan.

Burgemeester en wethouders van Hilversum,

de gemeentesecretaris, de burgemeester,
D. Emmer P.1. Broertjes
Bijlage(n)

1. concept beschikking MEE

. subsidieaanvraag MEE

. concept beschikking HilverZorg

. subsidieaanvraag HilverZorg

. concept beschikking Stichting Hilversumse Meent — de Kruisdam

. werkplan Stichting Hilversumse Meent — de Kruisdam

. concept beschikking Stichting Hilversumse Meent — Ontmoeten en dagbesteding

~NOoO Ok, WN



