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De gemeenteraad van Hilversum, bijeen op 9 december 2020, behandelende het onderwerp

Verordening Schulddienstverlening,

constaterende dat:

• de problematiek rond informele schulden’ te weinig bekend is;

• de problematiek van informele schulden toeneemt;

• schaamtegevoelens een complicerende factor zijn voor zowel de erkenning, herkenning als

verkenning van de problematiek,

overwegende dat:

• een stapeling van informele schulden uiteindelijk kan Leiden tot grote formele schulden;

• daarom meer kennis, alertheid en openheid rond het ontstaan en voortbestaan van informele

schulden noodzakelijk is, zowel bij inwoners, professionals als vrijwilligers,

verzoekt het college:

• in gesprek te gaan met deskundige professionals en vrijwilligers om de problematiek van

informele schulden als belangrijk onderdeel van de schuldenproblematiek nader te analyseren;

• in samenwerking met deskundige professionals en vrijwilligers op het gebied van

schulddienstverlening, voorlichtingsmateriaal te ontwikkelen met een overzichtelijk

hulpvcrleningsaanbod, dat voor de deskundige professionals en vrijwilligers goed bruikbaar is,

niet alleen voor dienstverlening bij formele schulden maar specifiek ook voor dienstverlening bij

informele schulden;
• aan samenwerkingsorganisaties (bijvoorbeeld Versa Welzijn) te vragen een training te verzorgen

voor Hilversumse professionals en vrijwilligers;

• de kosten van het voorgaande te dekken uit de algemene organisatiekosten (voor bijscholing);

• de raad over de uitkomsten te informeren via een raadsinformatiebnef.

en gaat over tot de orde van de dag.

Hart voor Hilversum PvdA Hilversums Belang ChristenUnic

Malika Boukhriss Jacqueline Kalk Henk Blok Aafice Vreugdenhil

Informele schulden

1 Met de term ‘informele schulden’ wordt gedoeld op schulden bij vrienden en familie.
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