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Beantwoording vragen ex artikel 41 RvO fractie Hilversums
Belang inzake Sociaal Domein en Plein Hilversum

Geachte dames en heren,

Met deze brief beantwoorden wij de artikel 41-vragen ‘Status Sociaal Domein en Sociaal Plein / meer grip
op geld voor de zorg’ die wij op 18 januari 2021 ontvingen van de fractie Hilversums Belang.

Vraag 1:

Bent u het met ons eens dat een goed functionerend Sociaal Plein juist inzicht moet kunnen geven in
kosten en kostenontwikkeling en dat dit een van de voorwaarden is voor het realistisch en correct kunnen
begroten?

Ons antwoord:
Ja, dat zijn we met u eens.

Vraag 2:
Stelt u, naast het KPMG-rapport, ook de opgestelde Bedrijfsvoeringagenda Sociaal Domein per direct
beschikbaar aan de Raad?

Ons antwoord:

De bedrijfsvoeringsagenda stellen wij met veel plezier beschikbaar. Deze is als bijlage
meegestuurd.

Vraag 3:

Gaat u de Raad minimaal eens per kwartaal informeren over de voortgang van de periodieke rapportage
over de interne bedrijfsvoeringagenda aan de directie?

Ons antwoord:

U kunt de update over de voortgang van ons ontvangen. We sturen u de eerste update van dit jaar
ter kennisname toe uiterlijk begin april 2021.



Vraag 4
Kunt u een organigram aanleveren van het Sociaal Domein, inclusief het Sociaal Plein met daarin het
aantal FTE en de ontwikkeling van dit aantal gedurende de afgelopen raadsperiode?

Ons antwoord:

Het ‘Sociaal Domein’ betreft de afdeling Sociaal Plein en het team Sociaal Domein (onderdeel
van afdeling Beleid & Ontwikkeling). In de bijlage zijn deze rood omlijnd in het organogram van
gemeente Hilversum.

Het aantal fte (bezetting per 31 december) betreft in 2018:150, 2019: 143 en in 2020: 151.

Het aantal fte is toegenomen naar aanleiding van nieuw vastgesteld beleid bij minima en
schuldhulpverlening. Qua capaciteit zijn we nog steeds niet bovengemiddeld.

Vraag 5
Op grond van welke Raadsbesluiten (in ruime zin) heeft het aantal FTE’s zich ontwikkeld tussen 2017 en
heden en wat is de kostenontwikkeling in deze periode?

Ons antwoord:

Aan de wijziging van het aantal FTE’s ligt niet altijd een raadsbesluit ten grondslag. Dit is wel het
geval bij het vaststellen van begrotingen en begrotingswijzigingen. In de jaarrekening wordt in de
paragraaf bedrijfsvoering inzicht gegeven in de uitgaven. In de bijlage vindt u de onderliggende
specificatie voor het Sociaal Domein van de afgelopen jaren.

Vraag 6

Kunt u aangeven welke concrete verwachtingen u heeft over de ontwikkeling van het aantal FTE binnen
het Sociaal Domein en het Sociaal Plein op basis van de uitkomsten van het KPMG-rapport en de
Bedrijfsvoeringagenda?

Ons antwoord:

Op basis van de uitkomsten van het KPMG-rapport zien wij niet direct een bepaalde ontwikkeling
in het aantal FTE. De aanbevelingen in het KPMG-rapport hebben niet direct betrekking op de
ontwikkelingen in het aantal FTE.

We sluiten niet uit, dat uit de acties van de bedrijfsvoeringsagenda (waarin de aanbevelingen van
het KPMG-rapport zijn verwerkt) wel een formatievraag komt. Daar kan op dit moment nog geen
duidelijkheid over worden gegeven. Er is aanleiding (0.a. benchmarks BMC en Berenschot,
Strategische PersoneelsPlanning, en Covid-19) om verder te kijken naar de formatieomvang in het
Sociaal Domein.

Vraag 7
Welke verwachting heeft u begroot tot en met 2024 voor de kostenontwikkeling van het aantal FTE ’s
binnen het totale sociaal domein

Ons antwoord:

In de begroting wordt in de paragraaf bedrijfsvoering ingegaan op de verwachtingen tot en met
2024. In de bijlage vindt u de onderliggende specificatie voor het sociaal domein. De begroting is
opgesteld op basis van de huidige inzichten en prijspeil.

Wij gaan ervan uit dat wij u hiermee voldoende hebben geinformeerd.



Mocht u hierover nog vragen hebben, dan kunt u contact opnemen met Kirsten Valk, regisseur
bedrijfsvoeringsagenda, via 035 629 2022.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Hilversum,
de gemeentesecretaris, de burgemeester,

D. Emmer P.1. Broertjes



