
 

 

PERSBERICHT            24 DECEMBER 2021 
 
 

Het raadsonderzoek WMO en Welzijn is vandaag aangeboden aan de 
gemeenteraad en college van burgemeester en wethouders van Hilversum  
 
Aanleiding 
Binnen de gemeenteraad van Hilversum heerst al enkele jaren onvrede over het dossier WMO en Welzijn. 
De raad ervaart niet of onvoldoende in staat te zijn om goede kaders te stellen en goed te kunnen 
controleren. Zodoende heeft de gemeenteraad, mede naar aanleiding van motie (M21-16), dit 
raadsonderzoek geïnitieerd. Het raadsonderzoek heeft als doel om de grip van de raad te versterken. 
 
Vraagstelling onderzoek 
“Hoe is de decentralisatie van de WMO en Welzijn in Hilversum verlopen en wat zijn na zes jaar de geleerde 
lessen voor de komende periode, met daarbij aandacht voor de samenwerking, de informatievoorziening en 
de financiële verantwoording in de gehele keten: raad, college en organisatie (Regio G&V en Hilversum) met 
aandacht voor de verschillende taken en verantwoordelijkheden?” 
 
Hoofdconclusie 
De hoofdconclusie van het onderzoek is dat de logische samenhang tussen doelen, uitvoering en resultaten 
in het Hilversumse WMO- en Welzijnsbeleid ontbreekt. De kwaliteit van de doelen en als gevolg daarvan de 
verantwoording is onder de maat. De raad heeft daardoor onvoldoende grip en sturing op de Wmo en 
welzijn. Deze hoofdconclusie valt uiteen in de volgende deelconclusies: 

• Er zijn veel plannen maar de onderlinge samenhang is niet inzichtelijk.  

• De raad ervaart geen grip en sturing op de inzet van de regio Gooi- en Vechtstreek van de Wmo. 

• Lange tijd beschikte de raad niet over gegevens over de uitvoering van WMO en Welzijn. De sturing is 
vooral financieel en niet op doelbereik. De status en het doel van gebruikte informatiemiddelen zoals 
raadsinformatiebrieven, collegebrieven en beeldvormende sessies zijn onduidelijk. 

• De raad stelt geen kwaliteitseisen aan plannen en kaders en de verantwoordingsinformatie.  
 
Aanbevelingen 
De aanbevelingen zijn gericht op het versterken van de grip en sturing van de raad op de WMO. Het gaat 
om de volgende aanbevelingen aan de raad: 
1. Breng samenhang aan tussen alle kaderstellende plannen op het vlak van WMO en Welzijn. 
2. Stel aan elk nieuw beleidskader voor WMO en Welzijn kwaliteitseisen die de grip op WMO en Welzijn 

vergroten. De kwaliteitseisen zijn uitgewerkt in het onderzoeksrapport. 
3. Stel kwaliteitseisen aan de informatie die de raad ontvangt.  
4. Leg in een werkwijze aan het college vast aan welke kwaliteitseisen kaders en verantwoordings-

informatie moeten voldoen. 
5. Geef de griffie en de agendacommissie de rol om te toetsen of kaders en verantwoordingsinformatie 

voldoen aan de kwaliteitseisen. 
 
Vragen van de pers 
Op dinsdag 11 januari 2022 is er voor de pers de mogelijkheid om digitaal via ZOOM van 21.00 tot 22.00 uur 
vragen aan de onderzoekers van B&A en de begeleidingscommissie te stellen over het raadsonderzoek. 
(Aanmelden kan via griffie@hilversum.nl voor dinsdag 11 januari 18.00 uur) 
 
Nadere informatie 
Voor vragen kunt u contact opnemen met Gerben van Voorden, voorzitter van de begeleidingsgroep 
raadsonderzoek WMO en Welzijn gemeente Hilversum. (telefoon 06-26045930) 
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