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Voorstel

1. De Evaluatie Agenda Wmo — Welzijn in de Wijk 2019 — 2021 vast te stellen.

2. De raad te informeren middels de bijgaande raadsinformatiebrief (bijlage 1).

Samenvatting

In oktober 2019 stemde de gemeenteraad in met de Agenda Wmo - Welzijn in de wijk 2019-2021. In
aanloop naar een nieuwe beleidsnota Wmo — Welzijn evalueren we deze agenda. Uit de evaluatie blijkt
dat we ondanks de coronacrisis in staat zijn geweest om de meeste ambities te realiseren. Zo hebben we
de ondersteuning van vrijwilligers versterkt en zijn we gestart met dagbesteding als algemene
voorziening, waaraan inwoners zonder toets vooraf kunnen deelnemen. Ook hebben we geinvesteerd in
de dienstverlening op het Sociaal Plein met overwegend tevreden cliénten als resultaat. Met deze en
andere maatregelen geven we invulling aan de transformatie binnen het sociaal domein en maken we de
beweging naar de wijk en naar de inwoner. De evaluatie dient als basis voor een nieuwe beleidsnota
voor Wmo en welzijn.

Inleiding

Het doel van de Agenda Wmo - Welzijn in de wijk 2019-2021 is “het verbeteren van de zelfredzaamheid
van inwoners in hun dagelijkse leven door laagdrempelige hulp en ondersteuning (dichtbij) in wijken en
buurten aan te bieden en zo nodig daar specialistische hulp bij te halen.” Kort na de vaststelling van de
agenda in 2019 brak de coronacrisis uit, met ingrijpende gevolgen voor de kwetsbare inwoners die we
met ons beleid beogen te bereiken. Desondanks hebben we de doelen uit onze Agenda Wmo - Welzijn in
de wijk grotendeels behaald. Dat hebben we samen met onze partners in het veld gedaan, zoals
zorgaanbieders, welzijnsorganisaties en maatschappelijke initiatieven, binnen de gestelde financiéle
kaders. Als we inzoomen op deze realisatie is de beweging naar de wijk en de inwoner zichtbaar. We
ondersteunen Hilversummers met minder bureaucratie en weten de kracht van de samenleving in
toenemende mate te benutten.

Probleemstelling/doel



We evalueren de Agenda Wmo - Welzijn in de wijk 2019-2021 om te onderzoeken of de gestelde
ambities zijn behaald. De evaluatie dient daarnaast als basis voor een nieuwe beleidsnota voor Wmo en
welzijn.

Argumenten
1. Evaluatie van beleid is onderdeel van de beleidscyclus

De evaluatie van beleid is, evenals de ontwikkeling, implementatie en uitvoering van beleid, onderdeel
van de beleidscyclus. De beleidsevaluatie geeft inzicht in de mate waarin doelstellingen zijn behaald en
waarom dat wel of niet is gelukt. Op basis hiervan kan onderbouwd worden besloten om beleid voort te
zetten dan wel bij te sturen.

2. De evaluatie vormt een mooie basis voor nieuwe beleid

De evaluatie biedt een mooie basis voor de ontwikkeling van nieuw beleid voor Wmo en welzijn. Het
college zal tijdens de fase van beleidsontwikkeling een participatietraject organiseren waarin
ervaringsdeskundigen, netwerkpartners en de Adviesraad Sociaal Domein input kunnen geven voor het
nieuwe beleid. Ook gaan we met u als gemeenteraad in gesprek over de richting van het beleid, conform
de aanbevelingen uit het raadsonderzoek Wmo — Welzijn.

Financién, middelen & capaciteit
N.v.t.

Uitvoering
Na vaststelling in het college wordt de evaluatie aan de gemeenteraad gestuurd met een
raadsinformatiebrief. Tegelijkertijd verspreiden we een persbericht en publiceren we het besluit.
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