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Cliéntenraad
Hilversum

Betreft:
Beleidsregels minimaregelingen Hilversum 2021

Hilversum, 4 februari 2021

Aan het College van Burgemeester en Wethouders
Ter attentie van wethouder A.J. Wolthers

Postbus 9900
1201 GM Hilversum

Geachte mevrouw Wolthers , geacht College van Burgemeester en Wethouders,

U hebt ons verzocht om over de “Beleidsregels minimaregelingen Hilversum 2021” advies uit te
brengen, opdat u een collegebesluit kunt nemen.

In zijn vergadering heeft de Cliéntenraad de “Beleidsregels minimaregelingen Hilversum 2021"
uitvoerig besproken.

Ondanks dat de beleidsregels al vermeld staan op de website en ze dan al geaccordeerd lijken
hopen we dat uw college onze adviezen zal overnemen.

De Cliéntenraad Sociale Zaken Hilversum adviseert positief , met in achtneming van de adviezen en
de opmerkingen in de bijlage, ten aanzien van de Beleidsregels minimaregelingen Hilversum 2021.

Met vriendelijke groet,

namens de Cliéntenraad Hilversum,

A.M.Th. Bakker
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Bijlage
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Kader

Het minimabeleid beoogt de armoedeval te verkleinen en zo werken lonender te maken (door
verhoging van de inkomensgrens), vraaggericht in plaats van aanbodgericht te werken (door een
brede integrale intake, meer maatwerk en minder regelingen)

Opmerking/advies:

In 2020 was het een verhoging van de inkomensgrens .In 2021 is deze voor een aantal regelingen
verlaagt en nergens verhoogd. De Cliéntenraad adviseert om de tekst verhogen aan te passen naar
verlagen.

In 2020 zijn de regelingen aangepast en vereenvoudigd dit om de werkdruk te verlagen. Door de
inkomensnorm nu in 2021 voor de verschillende regelingen niet meer gelijk te laten lopen zijn wij
bang dat de werkdruk nu weer toeneemt. De Cliéntenraad maakt zich zorgen dat mede door het
thuiswerken de inwoner daar de dupe van zal zijn.
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Artikel 4 Aanvraag

6. Aanvrager kan gebruik maken van gratis onafhankelijke cliéntondersteuning.

Advies:

De Cliéntenraad wijst nogmaals dringend op de noodzaak van goede communicatie over de
onafhankelijk cliéntondersteuning. Zodat de afspraak dat in elke brief (waar van toepassing) de
mogelijkheid tot ondersteuning wordt vermeld en nageleefd.

Zoals In de memorie van toelichting (Movisie) staat:

Gemeenten dienen zorg te dragen dat informatie, advies en (kortdurende) ondersteuning voor al
haar inwoners beschikbaar en toegankelijk is.
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Artikel 8 Individuele inkomenstoeslag

4. Het college kan het recht bij bijstandsgerechtigden die eerder een individuele inkomenstoeslag
hebben ontvangen, ambtshalve vaststellen.

Advies:

De Cliéntenraad adviseert een aanpassing: Het college stelt het recht, bij bijstandsgerechtigden die
eerder een individuele inkomenstoeslag hebben ontvangen, vast en zal de bijstandsgerechtigde tijdig
op de hoogte stellen.
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Artikel 10 Activeringsregeling

‘4. Bestedingsdoel is gelimiteerd tot de volgende onderdelen‘

Advies:

De Cliéntenraad adviseert hier toch nogmaals om, juist in de tijd van Corona en dat vooral de oudere
en kwetsbare inwoners de meeste tijd thuis doorbrengen, de aanvragen voor vergoeding van
telefoon- of internetkosten toch in behandeling te nemen. Hilversum zet zich in tegen eenzaamheid
en dit zou een goed middel kunnen zijn om dat te voorkomen.
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Artikel 12 Regeling Verduurzaming huishoudens

Bestedingsdoel is gelimiteerd tot de drie volgende onderdelen:

o Wasmachine (met minimaal energielabel A++);
o Koelkast of koelvriescombinatie (met minimaal energielabel A++);
o Oven of fornuis of kookplaat (met minimaal energielabel A).

Advies,
Om misverstanden te vermijden adviseert de Cliéntenraad om dit duidelijker te benoemen:
Koelvries-combinatie, koelkast of vriezer.
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Artikel 13 Regeling chronisch zieken en gehandicapten

Advies:
De Cliéntenraad adviseert de doelgroep aan te vullen met: Inwoners die in het afgelopen jaar een

chronisch aandoening, waardoor extra kosten in de toekomst zeker zijn, geindiceerd hebben
gekregen.

HOOFDSTUK 3 INDIVIDUELE BIJZONDERE BIUSTAND

Nu staat er bij de verschillende regelingen:

Individuele inkomenstoeslag 110% vermeld
Studietoeslag ?? Niet vermeld
Activiteiten regeling 120 % vermeld
Kindpakket 130 % Indirect vermeld
Regeling verduurzaming 120 % vermeld
Chronisch zieken regeling 130 % vermeld
Collectieve ziektekosten verz. 130 % Niet vermeld
Advies:

De Cliéntenraad adviseert om de inkomensgrens bij elk onderdeel (duidelijk) te vermelden.
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4) Kunnen de kosten worden voldaan uit de aanwezige draagkracht?

Bij criterium 3 gaat het erom of de kosten voortvloeien uit bijzondere omstandigheden. Als dat niet
het geval is bestaat er geen recht en hoeft niet meer beoordeeld te worden of aan criterium 4
voldaan wordt. Uit constante jurisprudentie blijkt dat het enkel hebben van schulden niet maakt dat
er sprake is van bijzondere omstandigheden. Er is geen recht op bijzondere bijstand waarvoor er een
voorliggende voorziening bestaat. Bij het beoordelen van aanvragen voor individuele bijzondere
bijstand wordt gewerkt volgens de maatwerkdriehoek. Daarbij wordt naast de wet- en regelgeving
ook gekeken naar eigen kracht en rendement. Gemeentes hebben vrijheid om voor specifieke kosten
beleid vast te stellen (artikelen 15 t/m 23).]

Advies:

De Cliéntenraad adviseert de voorlaatste zin aan te passen naar: Daarbij wordt naast de wet- en
regelgeving ook gekeken naar eigen kracht, wat nodig is en rendement. Uiteindelijk is het
uitgangspunt dat de inwoner krijgt wat hij nodig heeft. Rendement kan ook zijn: door nu meer uit te
geven kunnen we vaak op de lange termijn bezuinigen.
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Artikel 15 Bijzondere bijstand voor de kosten van curatele, beschermingsbewind of mentorschap

Volgens vaste jurisprudentie zijn deze kosten noodzakelijk en komen ze voort uit bijzondere
omstandigheden. Gemeenten hebben slechts beleidsvrijheid bij het vaststellen van de draagkracht.
De rechter wordt geacht te toetsen of toewijzing van een bewindvoerder de meest passende
oplossing is. Per 1 januari 2021 geldt een wettelijk adviesrecht van gemeenten met betrekking tot de
noodzaak van (de voortzetting van) bewindvoering. Mogelijk kan worden volstaan met minder
vergaande maatregelen om de inwoner te ondersteunen op het gebied van schulden en financieel
beheer. Kosten van een bewindvoerder op grond van de WSNP komen expliciet niet voor vergoeding
op grond van artikel 35 PW in aanmerking omdat deze kosten uit de boedel gedaan dienen te
worden.

Advies:

De Cliéntenraad adviseert om op te nemen dat de bewindvoerder regelmatig door de opdrachtgever
(de gemeente) getoetst wordt en regelmatig inzicht geeft in de situatie van de schuldeiser. Daarnaast
lijkt het in de visie van de Cliéntenraad ook goed om minimaal 2 x per jaar de inwoner te spreken
zodat de gemeente ook daar een vinger aan de pols houdt. Indien het schuldhulptraject na een half
jaar nog niet is gestart kan de gemeente bijvoorbeeld navraag bij de bewindvoerder doen en samen
een plan van aanpak maken.

Artikel 20 Inrichtingskrediet
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5. Aanvrager lost gedurende 36 maanden maandelijks af op basis van de aflossingscapaciteit. De
aflossingscapaciteit wordt vastgesteld door toepassing van artikel 475d Wetboek van Burgerlijke
Rechtsvordering (Rv).

Advies:

De Cliéntenraad adviseert een toevoeging: waarbij deze aflossingscapaciteit volgens de
beslagvrijevoet gewaarborgd is. In de praktijk heeft de Cliéntenraad meerdere malen gezien dat
bijvoorbeeld de Kredietbank automatisch € 50 bij een alleenstaande inhoudt terwijl de beslagvrije
voet maar € 25 betalingsruimte gaf. Graag dubbelchecken!
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