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kantoorpanden aan de Bergweg/ Schuttersweg

Geachte dames en heren,

Op 5 februari 2021 heeft de fractie van Democraten Hilversum vragen gesteld op basis van artikel 41 van
het Reglement van Orde over de bezwaarprocedure inzake de kantoorpanden aan de Bergweg/
Schuttersweg. Hieronder treft u de vragen aan voorzien van een antwoord.

Vraag 1
Waarom houdt u zich niet aan de wettelijke termijnen voor het reageren op ingebrachte bezwaren?

Antwoord

In het algemeen wordt binnen de beslistermijn op bezwaren gereageerd. Vanwege complexiteit en
te betrachten zorgvuldigheid lukt dat in sommige zaken niet. In de bezwaarprocedures inzake de
kantoorpanden aan de Bergweg/Schuttersweg heeft de onafhankelijke Commissie
Bezwaarschriften meerdere nadere stukken en reacties ontvangen, waarop door partijen over en
weer is gereageerd richting de commissie. De commissie heeft in twee van de drie
bezwaarprocedures advies uitgebracht aan het college over de te nemen beslissing op de
bezwaarschriften. Het college heeft inmiddels het advies van de onafhankelijke commissie
Bezwaarschriften overgenomen en de bestreden besluiten gehandhaafd. Het advies van de
onafhankelijke Commissie Bezwaarschriften in de derde bezwaarprocedure is recent uitgebracht
en hierop zal spoedig een besluit worden genomen.

Vraag 2
Waarom is het college voornemens zich niet aan de wet te houden (de Monumentenwet) die het college

verplicht het stadsgezicht te beschermen?

Antwoord

Het college houdt zich uiteraard aan de wet. De onafhankelijke Commissie Bezwaarschriften
toetst de rechtmatigheid van de besluiten en adviseert over de in het kader van een volledige
heroverweging te nemen beslissingen op bezwaar.



Vraag 3
Welke uitstraling heeft deze houding van het college van niet reageren conform wet- en regelgeving

volgens het college voor het vertrouwen van burgers in de normen van behoorlijk bestuur?

Antwoord

In het algemeen wordt binnen de beslistermijn op bezwaren gereageerd. Gedurende de
bezwaarprocedures inzake de kantoorpanden aan de Bergweg/Schuttersweg heeft de
onafhankelijke Commissie Bezwaarschriften meerdere nadere stukken en reacties ontvangen,
waarop door partijen over en weer is gereageerd richting de commissie. Het is vervolgens aan
deze onafhankelijke commissie om een zorgvuldig en weloverwogen advies uit te brengen waarna
een besluit genomen kan worden. Het niet op tijd beslissen kan het vertrouwen van burgers

niet ten goede komen. Anderzijds mag van het college ook worden verwacht dat de nodige
zorgvuldigheid in acht wordt genomen.

Vraag 4
Gaat het college met het bestemmingsplan in de hand van het Rijks beschermde Noordwestelijk

Villagebied en de aangehaalde uitingen van partijen kennend duidelijk maken dat cultuur-historisch
erfgoed zwaarder weegt dan een tijdelijke economische activiteit en a) de omgevingsvergunningen
intrekken? (de wet geeft die mogelijkheid) en b) dus ook geen voorstel richting de raad sturen dat
aanstuurt richting een bestemmingsplanwijziging? En c) gaat het college doen wat het wettelijk moet doen
namelijk door bij illegale oppervlakteverhardingen handhavend op te treden, al was het maar om slecht
gedrag niet te belonen en navolging door anderen te voorkomen?

Antwoord

Het college heeft de verschillende betrokken belangen zorgvuldig gewogen. De collegebesluiten
en de daartegen ingediende bezwaarschriften zijn om advies voorgelegd aan

de Commissie Bezwaarschriften. Deze onafhankelijke commissie hoort

de bezwaarden en brengt vervolgens advies uit aan het college. Het college neemt de betreffende
besluiten in heroverweging en betrekt daarbij de door de commissie uitgebrachte adviezen.
Afhankelijk van de inhoud van deze adviezen oordeelt het college of de besluiten in stand kunnen
blijven. Wat betreft de oppervlakteverhardingen is van de eigenaar in het kader van een
handhavingsprocedure geéist dat hij een aanvraag zou indienen voor de aanleg en deels
legaliseren van de verhardingen. Deze aanvraag is getoetst door deskundigen op basis van de
criteria die zijn opgenomen in het bestemmingsplan. Het college kwam op basis van deze
adviezen tot haar besluit. Het college heeft hiermee gehoor gegeven aan ter zake ingediende
handhavingsverzoeken.

Vraag 5
Gaat het college eindelijk lering trekken wat de waarde is van Cultureel Erfgoed beschermd in een

bestemmingsplan en ook op andere locaties primair de wet- en regelgeving toepassing en zo onnodige
maatschappelijke onrust voorkomen?

Antwoord
Voor een antwoord op deze vraag verwijzen wij u naar de beantwoording bij vraag 2.

Vraag 6

In de verleende omgevingsvergunning staat: “Klanttevredenheidsonderzoek. De gemeente Hilversum wil
graag weten of u tevreden bent over de behandeling van uw aanvraag om omgevingsvergunning. We zijn
geinteresseerd in uw mening om onze professionaliteit te toetsen en om de dienstverlening zo nodig verder
te verbeteren.” Waar is het ‘klanttevredenheidsonderzoek’ voor de wijk-buurt en andere betrokken
organisaties?

Antwoord

Dit onderzoek maakt standaard onderdeel uit van het proces ter verbetering van de gemeentelijke
dienstverlening. Signalen van derden worden eveneens opgevangen en zullen door ons college
evengoed worden betrokken bij de optimalisering van de bedrijfsvoering.



Als gemeente onderzoeken wij elk jaar wat onze inwoners van hun wijk en dorp vinden.
De uitkomsten van dit onderzoek worden gepubliceerd in de Hilversum Monitor.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Hilversum,
De gemeentesecretaris, de burgemeester,

D. Emmer P.1. Broertjes



