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serrerr Raadsdashboard Sociaal Domein 2021 Q2

Geachte raads- en commissieleden,

Dit is het tweede dashboard Sociaal Domein van het jaar 2021. Het dashboard is ingericht om de
maatschappelijke effecten van het nieuwe beleid sociaal domein te kunnen volgen, en te kunnen toetsen
of de verwachte effecten zich voordoen. In samenhang geven de geselecteerde indicatoren een integraal
beeld van het sociaal domein.

Covid

Het jaar 2021 staat ondanks de versoepelingen nog steeds in het teken van Corona. In het
raadsdashboard wordt voor een aantal onderwerpen melding gemaakt van een (mogelijk) Corona-effect.
In het algemeen is niet uit te sluiten dat in de loop van 2021 meer effecten zichtbaar worden, waar we
nu nog geen signalen over hebben.

TOZO

De Tijdelijke Overbruggingsregeling Zelfstandige Ondernemers (TOZO) loopt tot 1 oktober 2021.In het
eerste halfjaar van 2021 zijn er 2.194 TOZO-uitkeringen verstrekt (over heel 2020: 11.500). Het aandeel
van Hilversumse ondernemers in deze regio-cijfers is afgerond 45%. Het aantal uitkeringen neemt ten
opzichte van 2020 af als gevolg van de versoepeling van de Covid-maatregelen en de daarmee gepaard
gaande aantrekkende economie.

TONK

De Tijdelijke Overbruggingsregeling Noodzakelijke Kosten (TONK) voeren we sinds 12 maart uit. In het
eerste halfjaar zijn er 129 aanvragen gedaan, waarvan er 32 zijn toegekend. In Q1 liep het lokaal en
landelijk niet storm met de TONK-aanvragen (45 aanvragen en 4 toekenningen). Doordat we lokaal de
criteria hebben versoepeld, is het aantal toekenningen gestegen.

Toeslagenaffaire
Vanaf maart 2021 deelt de belastingdienst tweewekelijks een lijst met inwoners van Hilversum, die zich



als gedupeerden van de Toeslagaffaire hebben aangemeld. Team Schuldhulpverlening is gestart met het
bellen van deze (mogelijk) gedupeerden.

Aanvankelijk waren dit 38 inwoners, dit aantal is inmiddels gegroeid tot 185 inwoners. Voor inwoners die
aangaven hulp te willen is er een Plan van Aanpak gemaakt. Een deel van de inwoners heeft in het eerste
gesprek aangegeven geen hulp te willen. Omdat er vanuit het Rijk steeds meer taken worden toebedeeld
aan gemeenten, is in Hilversum per september 2021 de inzet op de Toeslagaffaire geintensiveerd en
verbreed naar alle (relevante) beleidsteams. In oktober worden alle (mogelijk) gedupeerden uitgenodigd
voor een persoonlijk gesprek. Het doel hiervan is a) Het vertrouwen van gedupeerden in de overheid te
herstellen, b) De drempel te verlagen om hulp te vragen, c) Vragen of er voldoende hulp is verstrekt en
hoe deze ondersteuning is ervaren. Conform de motie van 9 juni 2021: M21-84: Motie vreemd: hart
onder de riem ouders en kinderen toeslagenaffaire, zal de gemeente Hilversum ruimhartig steun
verlenen en desgewenst hardheidsclausules gebruiken om gedupeerde ouders en hun kinderen te
ontzorgen en leed te verzachten. Ook zullen bij (erkend) gedupeerden, alle openstaande gemeentelijke
schulden worden kwijtgescholden. De kwijtgescholden bedragen en uitvoeringskosten kunnen we
verhalen op het Rijk.

Stand van zaken per 20-8-2021

Inwoners die zich hebben Hulpvraag Hulpvraag: Hulpvraag Nog in (Nog) niet | Totaal
aangemeld als gedupeerde. geen. “Doorlopend ”’Concrete behandeling/ bereikt
Verzoek hulp
inwoner: contact houden ingezet (op onbekend
neem geen ingezet. leefgebieden
contact meer wonen,
op. financién,
gezondheid,
werk,

gezinssituatie)

Erkend gedupeerd (Euro 23 43 13 1 16 83
30.000 ontvangen)
Nog geen uitsluitsel van 30 30 2 38 100

Belastingdienst (BD)

Niet gedupeerd (uitsluitsel 2 2
BD)
Totaal 53 75 3 54

Vertrouwend u hiermee voldoende te hebben geinformeerd,

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Hilversum,
de gemeentesecretaris, de burgemeester,

W. Groot, Is. P.l. Broertjes



