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Cliéntenraad
Hilversum

Betreft: BELEIDSREGELS RE-INTEGRATIE EN TEGENPRESTATIE HILVERSUM 2021

Hilversum, 4 februari 2021
Aan het College van Burgemeester en Wethouders
Ter attentie van wethouder A.J. Wolthers

Postbus 9900
1201 GM Hilversum

Geachte mevrouw Wolthers, geacht College van Burgemeester en Wethouders,

U hebt ons verzocht om over de “Beleidsregels Re-integratie en tegenprestatie Hilversum 2021”
advies uit te brengen, opdat u een collegebesluit kunt nemen.

In zijn vergadering heeft de Cliéntenraad de “Beleidsregels Re-integratie en tegenprestatie
Hilversum 2021” uitvoerig besproken.

De Cliéntenraad Sociale Zaken Hilversum adviseert positief ten aanzien van de Beleidsregels Re-
integratie en tegenprestatie Hilversum 2021.

Uw college mag dit advies echter niet los zien van de adviezen en opmerkingen (zie bijlage) die onze

Cliéntenraad maakt.

Met vriendelijke groet,

A.M.Th. Bakker

Voorzitter Cliéntenraad Sociale zaken Hilversum
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Bijlage
Alles in de kaders is uit het originele stuk

Beleidsregels Re-integratie en tegenprestatie Hilversum 2021
Adviezen:

Pagina 2
Artikel 2. Inkomstenvrijlating

De belanghebbende die een uitkering ontvangt en arbeid in deeltijd heeft

Advies:
Waarom de ene keer belanghebbende en de andere keer inwoner?

Artikel 3. Reiskostenvergoeding na werkaanvaarding

b. De belanghebbende heeft een inkomen tot maximaal 110% van de toepasselijke
bijstandsnorm en heeft geen in aanmerking te nemen vermogen;

Advies:

De Cliéntenraad adviseert om de inkomens grens zoveel mogelijk gelijk te trekken , dus 120 % van de
toepasselijke bijstandsnorm, met de andere regelingen binnen het Sociaal Domein. In de uitvoering
zal dit eenduidiger zijn.

Pagina 3
Artikel 5. Overige onkostenvergoedingen

De belanghebbende die recht heeft op een uitkering, kan in aanmerking komen voor vergoeding van
kosten als bedoeld in artikel 2.14, zesde lid, van de verordening, voor zover deze kosten naar het
oordeel van het college noodzakelijk zijn voor de inschakeling in de arbeid. De hoogte van de
kostenvergoeding kan worden afgewogen aan de hand van de NIBUD-prijzengids.

Advies:
De Cliéntenraad adviseert om de tekst waar naar wordt verwezen: zesde lid (geplakt uit verordening
2016) aan te passen want er zijn er maar drie!

De belanghebbende heeft waarschijnlijk geen toegang tot de NIBUD-prijzengids. En om welke versie
gaat het? Bovendien staat er ‘kan worden afgewogen aan de hand van’. Dat is een formulering die te
veel overlaat aan eigen keuze van de klantmanager. Advies: overleg dit met de inwoner.

Pagina 3
Artikel 6. Nazorg bij werkaanvaarding

1. De belanghebbende die door bemiddeling van het college werk heeft aanvaard en wiens
uitkering wordt beéindigd vanwege die werkaanvaarding, komt in aanmerking voor actieve
begeleiding door het college.

Advies:

De Cliéntenraad adviseert om gedurende een jaar minimaal maandelijks een gesprek(je) met de
inwoner te hebben. De inwoner weet op die manier dat hij /zij gesteund wordt door de
klantmanager. De Cliéntenraad pleit voor een periodiek gesprek van de inwoner/belanghebbende
met de klantmanager. In het begin een keer per maand, later eventueel wat minder vaak als
*beiden* het erover eens zijn dat dat mogelijk is.
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Definitie Nazorg:

Geheel van maatregelen gericht op terugkeer naar een zoveel mogelijk normale situatie, met een zo
hoog mogelijke zelfredzaamheid van een inwoner Nazorg kan zowel lichamelijke, geestelijke als
maatschappelijke maatregelen behelzen.

Nergens staat wat de actieve begeleiding door het college inhoudt en voor welke periode.
De Cliéntenraad is benieuwd of de wethouder of de burgemeester bij de mensen langs gaat, om te
vragen hoe het gaat, en dan elke maand? @

2. Deinhoud en duur van de begeleiding worden per geval vastgesteld op basis van de behoefte
van werkgever en belanghebbende. De duur van de ondersteuning bedraagt in beginsel
maximaal 6 maanden.

Advies:

De Cliéntenraad adviseert om: per geval te verwijderen. Dit is geen passende term en ook overbodig
in onze visie.

‘Maatwerk’ lijkt hier het sleutelwoord. De begeleiding moet misschien langer duren wanneer de
situatie daar om vraagt? Bijvoorbeeld bij erg ‘moeilijke’ gevallen kan 6 maanden echt te kort zijn.

Artikel 7. Opleggen tegenprestatie

(Vrijwilligers) Organisaties die een passende plek bieden hebben waarschijnlijk ook wel behoefte aan
ondersteuning bij de begeleiding van de burger. Als een klant niet vrijwillig aanwezig is zal dit voor
de reeds bij de organisatie aangesloten vrijwilligers ook een belasting zijn. Wie houdt bij of iemand
ook werkelijk de afspraken nakomt?

De Cliéntenraad heeft nog een paar aanvullende adviezen:

e Ga op een positieve manier om met de tegenprestatie, zodat het doen van de tegenprestatie
altijd een eigen keuze blijft voor iedereen. Stuur je iemand verplicht naar een organisatie zal
deze veel tijd nodig hebben aan begeleiding en zal er later een weerstand zijn tegen “ door
de gemeente gestuurde” vrijwilligers.

o Neem handhaving (nog) niet op in de verordening. Zolang er samen met de burger een
invulling van de tegenprestatie wordt gezocht en de afspraken vast liggen lijkt een verlaging
van de uitkering niet nodig.

e Uitgangspunt is dat de burger geen extra kosten heeft als hij een tegenprestatie levert. In
eerste instantie zal een organisatie onkosten en/of kleding vergoeden maar als dat niet het
geval is zal de gemeente de kosten moeten vergoeden.

Nuggers
De Cliéntenraad hecht grote waarde aan het ondersteunen van Nugger’s. In de Participatie wet staat
in artikel 6, eerste lid, onder a, duidelijk beschreven dat de gemeente een taak heeft in het
ondersteunen van de Nugger. Zeker de jonggehandicapte niet-uitkeringsgerechtigden die voorheen
een beroep konden doen op de Wajong moeten de kans krijgen om kennis te nemen van hun recht
op ondersteuning via de gemeente.
De Cliéntenraad adviseert om deze groep niet tet vergeten en duidelijk met ze te communicatie.

Een goed voorbeeld is:
Niet-uitkeringsgerechtigden - Gemeente Amsterdam
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https://www.amsterdam.nl/werk-inkomen/werk-zoeken/nietuitkering/

Communicatie
De Cliéntenraad wil graag opmerken dat deze beleidsregels wel erg beknopt zijn als we hem vergelijken
met de vorige verordening. We maken ons zorgen dat de burger of de ambtenaren niet voldoende
inzicht hebben indien zij dit document openen. Bij zoeken bij Mijn overheid kwamen we beleidsregels
tegen die meer richting de inwoner en in makkelijker Nederlands geschreven zijn.
Gemeenteblad 2020, 78876 | Overheid.nl > Officiéle bekendmakingen (officielebekendmakingen.nl)

Advies: Maak gebruik de vaststelling van de huidige beleidsregels om het roer om te gooien. Dit kan
een frisse wind veroorzaken maar dan kom je wel sneller waar je wil zijn.
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https://zoek.officielebekendmakingen.nl/gmb-2020-78876.html

