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Raadsinformatiebrief 
 

Van 
Burgemeester en 

Wethouder/Burgemeester 
Zaak nr. 1380628 

Aan Gemeenteraad RIB nr. 2024 - 26 

Portefeuillehouder B. Heller Datum 4 april 2024 

Informatie bij S. Noordijk & T. van den Hoek Tel. nr. (035) 629 2678 

 

Onderwerp 

Vaststellen van de aanpak en subsidieregeling energiearmoede 2024-2025 en het instellen van een 
isolatiegarantiefonds voor de betreffende doelgroep. 
 

Kernboodschap 

Het college heeft het plan van aanpak Energiearmoede, Subsidieregeling aanpak energiearmoede 
woningeigenaren Hilversum 2024-2025 en het Isolatiegarantiefonds vastgesteld. Deze 
maatregelen zijn bedoeld om de aanpak energiearmoede zoals uitgevoerd in 2022 en 2023 te 
continueren en versterken 
 

Aanleiding 

Aanpak van energiearmoede 2022 en 2023 
Sinds 2022 worden inwoners met energiearmoede ondersteund bij het verlagen van hun 
energierekening. Van de 5000 huishoudens die binnen de doelgroep vallen, zijn 1200 huishoudens 
succesvol door energieklussers ondersteund. Zij kregen advies over energiezuinig gedrag en de 
energieklusser bracht gratis energiebesparende maatregelen aan. Deze ondersteuning wordt door 
inwoners enorm gewaardeerd omdat de gemeente er ‘is’, langs komt en hulp biedt. Dit sociale 
aspect is een grote meerwaarde van de aanpak gebleken. Het vergroot het vertrouwen bij 
inwoners. Ook is het een laagdrempelige manier voor het signaleren van meervoudige 
problematiek en het verbinden aan de juiste hulpverlening. Vanaf 2023 is de aanpak uitgebreid 
met een subsidie voor woningeigenaren met energiearmoede. Het maximale subsidiebedrag is 
€5000 euro per huishoudens en kan worden besteed aan één isolerende maatregel. Een 
bouwbegeleider biedt intensieve ondersteuning bij het verduurzamingstraject. Ongeveer 25% van 
de doelgroep van woningeigenaren met energiearmoede heeft zich aangemeld voor de 
ondersteuning van de bouwbegeleider. Hilversum is de enige gemeente met een dergelijke 
ruimhartige subsidie in combinatie met de bouwbegeleiding.  
 
De  aanpak is een integrale samenwerking tussen de energietransitie en het Sociaal Domein. Hierin 
lopen we voor op andere gemeenten. We worden veelvuldig gevraagd om binnen de provincie en 
landelijke overheid om voorlichting te geven over de aanpak.  
 
In 2024 en 2025 zetten we de aanpak van energiearmoede voort. In deze periode willen we 2000 
inwoners ondersteunen bij het verlagen van de energierekening. Met de 1200 huishoudens die al 
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bereikt zijn, komt het totaal dan op 3200 huishoudens. Dit is een ambitieus doel, omdat de 
doelgroep steeds moeilijker vindbaar wordt. Om deze doelstelling toch te bereiken, gaan we ook 
de aanpak op onderdelen te intensiveren. Aan het eind van de looptijd van de aanpak hebben we 
nog niet alle inwoners kunnen ondersteunen. Om die reden is de ambitie om na 2025 de aanpak 
structureel te maken. De mogelijkheden hiervoor onderzoeken we in 2024 en 2025. 
 
De aanpak van energiearmoede 2024 en 2025.  
Om de aanpak nog effectiever te maken zetten we in op persoonlijk en direct contact met de 
inwoners en het versterken van de samenwerking van de maatschappelijke partners. Hiermee 
willen we de inwoners bereiken die zich niet uit zichzelf melden of moeilijk vindbaar zijn. De 
energieklussers sluiten aan bij bijeenkomsten en koffieochtenden in wijkcentra. De consulenten 
van het Sociaal Plein zullen inwoners in gesprekken informeren over de aanpak. We gaan ook 
nauwer samenwerken met maatschappelijke partners die al in contact staan met de doelgroep. 
Deze partners kunnen de doelgroep persoonlijk informeren en stimuleren om deel te nemen aan 
de aanpak. Met deze partners maken we afspraken over de manier waarop zij een bijdrage leveren 
aan het vergroten van het bereik.  
De versterking van de samenwerking met de maatschappelijke partners is ook een maatregel uit 
de beleidsagenda armoede en schulden 2024-2030. Voor de realisatie van de maatregel sluiten we 
aan bij de implementatie van de beleidsagenda. 
 
Binnen de aanpak krijgen inwoners met een afstand tot de arbeidsmarkt de mogelijkheid om als 
energieklusser of als sleutelfiguur aan het werk te gaan. De laatste functie is nieuw binnen de 
aanpak. Een sleutelfiguur is een maatschappelijk betrokken persoon met toegang tot formele en 
informele netwerken binnen wijken. Hierdoor weten zij inwoners te bereiken en te stimuleren om 
zich aan te melden voor de ondersteuning. Dit gaan we realiseren door middel van het opzetten 
van een pilot basisbanen. Hiermee geven we uitvoeren aan een ambitie uit het coalitieakkoord 
‘Hilversum Koesteren’   De basisbanen zijn opgenomen in het actieplan omBUIGen dat op 19 
maart 2024 door het college is vastgesteld. 
 
De subsidie koopwoningen passen we aan en breiden we uit om aan woningeigenaren meer 
maatwerk te bieden bij het nemen van maatregelen voor verduurzaming van de woning. Door een 
besparing op de maandlasten te garanderen willen we voor deze inwoners de drempel om te 
verduurzamen verlagen. De subsidieregeling wordt als volgt gewijzigd: 

• Het maximale subsidiebedrag wordt verhoogd naar € 7000,00 en het wordt mogelijk om 
meerdere verduurzamingsmaatregelen aan de woning te treffen. 

• Met het instellen van het isolatiegarantiefonds bieden we woningeigenaren een extra 
zekerheid dat zij bij het nemen van twee isolatiemaatregelen besparen op hun maandlasten. 
Het fonds garandeert tenminste €25 per maand besparing op de maandlasten, omgerekend in 
aantal m3 gas. Is dit niet het geval, dan legt de gemeente vanuit het isolatiegarantiefonds het 
verschil bij in de vorm van een subsidie. 

 
De corporaties en de verhuurdersverenigingen werken samen met de gemeente in en aan het 
vergroten van het bewustzijn over duurzaamheid en energiebesparing. Deze samenwerking wordt 
voor o.a. de aanpak van energiearmoede geïntensiveerd om de warmtetransitie te versnellen.  
Deze afspraak is vastgelegd in de prestatieafspraken met woningcorporaties Hilversum 2023-2027.  
 
De aanpak van energiearmoede na 2025  
We hebben na 2025 nog niet de hele doelgroep bereikt. Daarnaast zullen nieuwe huishoudens met 
energiearmoede te maken krijgen, zolang de energietransitie nog niet is voltooid. Om die reden 
onderzoeken we of een lange termijnstrategie kunnen ontwikkelen om inwoners ook na 2025 te 
blijven ondersteunen bij het verlagen van de energierekening. Onderdeel hiervan is de hierboven 

https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/d87b0a1e-7940-41a8-8253-07d227608579?documentId=c16ed83e-e41d-4a48-bb61-ad9c19d02e80&agendaItemId=d193cf94-b4ad-45de-bf45-2104c3acaad6
https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/15cf7c2d-a03e-4167-b084-3a8b76449caf?documentId=b1b45b04-4162-49b4-b69b-92d4a8647bfe&agendaItemId=da6680e3-877c-45ec-959f-49a63f130612
https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/15cf7c2d-a03e-4167-b084-3a8b76449caf?documentId=b1b45b04-4162-49b4-b69b-92d4a8647bfe&agendaItemId=da6680e3-877c-45ec-959f-49a63f130612
https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/e2b06c80-8d23-411b-9620-4f66ba8cfe6f
https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/c12b6fba-c8a7-48e9-9a92-a0e8d42d16f8?documentId=c89bbdbe-90c0-496c-88ee-43f211c33938
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beschreven pilot basisbanen. Het realiseren van een structurele aanpak hangt mede af van de 
mogelijkheid om tot een meer structurele inzet van de energieklussers te komen. Door (een deel 
van de) energieklussers in te zetten via basisbanen, zien we mogelijkheden de inzet van 
energieklussers ook te borgen op de lange termijn.  
 
Op Rijksniveau ontbreekt een lange termijnstrategie voor de aanpak van energiearmoede. De 
middelen die door het rijk beschikbaar zijn gesteld kunnen tot 31 december 2025 worden 
uitgegeven. De Rijksoverheid beraadt zich nog op verlengen of het structureel maken van de 
middelen. Mocht de Rijksoverheid dit niet verlengen dan wordt vanuit de programma 
energietransitie en het Sociaal Domein gekeken of en welke middelen eventueel kunnen worden 
ingezet voor de aanpak na 2025. 
 

Financiën  
De aanpak energiearmoede 2024-2025 
Voor de aanpak Energiearmoede zijn verschillende Specifieke Uitkeringen (Spuk) beschikbaar 
gesteld door het Rijk. Vanuit de Spuk Energiearmoede is er voor 2024 en 2025 in totaal een bedrag 
beschikbaar van bijna € 1.9 miljoen. Daarnaast zijn er vanuit het Nationaal Isolatieprogramma, 
‘Lokale Aanpak Isolatie (LAI) ook € 350.000 beschikbaar gesteld en zijn via de coalitiemiddelen € 
200.000 beschikbaar gesteld voor de basisbanen (in het actieplan Ombuigen is deze maatregel 
nader beschreven). Hiermee komt het totaalbudget voor de uitvoering van deze aanpak op € 
2.514.000. In de onderstaande tabel is de begroting voor het project weergegeven.  
 
De subsidieregeling aanpak energiearmoede woningeigenaren Hilversum 2024-2025  
Voor de subsidieregeling energiearmoede was vanuit het vorige budget €600.000 begroot. 
Inmiddels hebben we vanuit het Nationaal Isolatie Programma nog €350.000 extra gekregen voor 
mensen met energiearmoede en slecht geïsoleerde woningen. Deze €350.000 voegen we toe aan 
de subsidieregeling aanpak energiearmoede 2024-2025. Het totale budget ligt daarmee op 
€950.000. Hiervan is €40.000 al besteed aan subsidies voor de doelgroep. Voor 2024-2025 blijft 
daarom €910.000 over. Dit staat weergegeven in de onderstaande tabel. De middelen voor het 
isolatiegarantiefonds komen uit de gemeentebegroting en zijn daarom in tegenstelling tot de 
middelen uit te SPUK beschikbaar tot en met 2027. 
 

Begroting  2024-2025 Dekking    

   Spuk 
Energiearmoede 

Nationaal 
Isolatie 

Programma 
Coalitiemiddelen 

Programma 
Energietransitie 

Uitvoeringsorganisatie 
Projectleider 1 fte, 1 fte 
bouwbegeleider flexibel. 

€ 450.000 € 450.000    

Energieklussers 
8 parttime klussers & 
projectondersteuning, 
schaal 7 

€ 384.000 € 384.000    

Energie besparende 
producten 

€ 500.000 € 500.000    

Communicatie/bereiken 
huishoudens 

€ 40.000 € 40.000    

Enkelvoudige grotere 
isolatiemaatregel 

€ 910.000 € 560.000 € 350.000   
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Overig (leer/werktraject) € 200.000   € 200.000  

Isolatiegarantiefonds € 30.000    € 30.000 

Totaal: € 2.514.000 € 1.884.000 € 350.000 € 200.000 € 30.000 

 

Vervolgtraject 
De capaciteit om de aanpak uit te voeren is aanwezig en al operationeel in gang. 
 
Burgemeester en wethouders van Hilversum, 
De gemeentesecretaris, De burgemeester, 
  

mr. C.P. Torres Barrera dr. ir. G.M. van den Top 
 

 

 

 
 

Bijlage(n):  
1. Plan van aanpak energiearmoede gemeente Hilversum 2024-2025   
2. Subsidieregeling aanpak energiearmoede woningeigenaren Hilversum 2024-2025 
 
Deze raadsinformatiebrief is digitaal beschikbaar op internet onder “Vergaderstukken”, B en W-vergadering van 2 april 2024. 

 

https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/

