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Geachte raads- en commissieleden, 
 
Op 22 januari 2021 informeerden wij u over het juridische geschil met Thuiszorgorganisatie Gooi en 
Vechtstreek (hierna: TGVS) over de tarieven van de huishoudelijke hulp 2019. Ook  informeerden wij u in 
dezelfde brief over de start van een mediationtraject. In deze brief informeren wij u over de voortgang 
van beide trajecten. 
 
Mediation 
Afgelopen periode heeft een afvaardiging van de gemeenten in Gooi en Vechtstreek onder professionele 
begeleiding van een mediator met TGVS gesproken over de wijze waarop wij met elkaar willen 
samenwerken. Daarbij is wederzijds de wens uitgesproken om de langdurige relatie tussen TGVS en de 
gemeenten voort te zetten en te verbeteren. We hebben onder meer afspraken gemaakt over de wijze 
waarop, met wie en wanneer we met elkaar afstemmen. Onderdeel van deze afspraken is dat we de 
samenwerkingsafspraken periodiek evalueren en indien nodig bijstellen. Inmiddels hebben we een start 
gemaakt met deze hernieuwde wijze van samenwerken en hebben daarmee de eerste positieve 
ervaringen opgedaan.  
 
Cassatie 
Begin 2020 hebben wij u geïnformeerd over de uitkomst van het door TGVS aangespannen hoger 
beroep. Wij hebben toen van het gerechtshof de opdracht gekregen om de opbouw van onze tarieven 
voor huishoudelijke hulp opnieuw te onderbouwen door het uitvoeren van een aanvullend 
kostenonderzoek. Gezien de landelijke impact van de uitspraak in hoger beroep zijn de gemeenten in 
Gooi en Vechtstreek begin 2020 gezamenlijk in cassatie gegaan bij de Hoge Raad. Deze procedure heeft 
tijd gevraagd en terwijl deze procedure liep moest het opgelegde onderzoek naar de kosten 2019 wel 
uitgevoerd worden.  Op 8 oktober 2021 is bekend geworden dat de Hoge Raad het cassatieberoep van 
de gemeenten verworpen heeft. Dit betekent dat de uitspraak in Hoger Beroep m.b.t. 2019 (ons vorige 
contract) dat een onafhankelijk registeraccountant een kostenonderzoek diende uit te voeren in stand 

https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/a2c0e10b-c801-4203-88ed-5ad4fc89b84a


blijft. Dit juridisch verschil van inzicht van de afgelopen jaren heeft geen gevolgen (gehad) voor de 
dienstverlening aan onze inwoners. 
 
Vervolg 
Binnenkort hebben we overleg met TGVS over deze recente ontwikkelingen. Wij vertrouwen er op dat de 
samenwerkingsafspraken ons partnerschap een nieuwe impuls hebben gegeven en dat de afspraken een 
goede basis bieden om met elkaar en de andere partners in de regio verder te bouwen aan goede zorg 
en ondersteuning voor onze inwoners.  
 
Vragen 
Mocht u naar aanleiding van deze brief vragen hebben, neemt u dan contact op met mevr. Van Neer, 
manager Inkoop en Contractbeheer bij de Regio op telefoonnummer: 06-23940329. 
 

Hoogachtend, 
 
Burgemeester en wethouders van Hilversum, 
de gemeentesecretaris, de burgemeester, 
  

W. Groot, ls. P.I. Broertjes 
 


