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Geachte dames en heren, 

 

 

In de vergadering van de commissie Economie en Bestuur van 6 maart jl. is het onderwerp ‘Digitaal 

indienen zienswijzen’ besproken. Tijdens de behandeling zijn twee vragen open gebleven. De antwoorden 

op die vragen staan in deze brief. De toezeggingen T19/30 en T19/31 beschouw ik daarmee als afgedaan. 

 

Momenteel kan een zienswijze (een reactie op een voorgenomen besluit, bijvoorbeeld een 

bestemmingsplan) uitsluitend via een brief (eventueel met bijlagen) of mondeling kenbaar gemaakt 

worden. Straks wordt het ook mogelijk een zienswijze (geheel) digitaal kenbaar te maken. Dat gaat dan 

via een zogenoemde e-dienst. Om privacy en een veilige verbinding te waarborgen kan de zienswijze 

alleen ingediend worden als de indiener inlogt met DigiD. Het systeem waarmee de authentiteit van de 

indiener kan worden vastgesteld. De gemeente ontvangt de zienswijze en deze wordt direct in het 

Zaaksysteem gezet onder een uniek zaaknummer. Dat gaat in feite net zo als met een brief alleen nu 

zonder een menselijke handeling. De zienswijze wordt vervolgens op dezelfde manier behandeld als een 

‘papieren’ zienswijze (met de zelfde privacy waarborgen). 

 

Vanwege privacy en de veilige verbinding die met DigiD gewaarborgd is, is voor de e-dienst gekozen en 

bijvoorbeeld niet voor de e-mail (als mogelijkheid om een zienswijze in te dienen). 

 

De vraag werd gesteld of het mogelijk is of groepen gebruik kunnen maken van het systeem. Dat kan. Dat 

is niet anders dan hoe dat nu gaat. Een zienswijze van een groep wordt altijd door één penvoerder 

ingediend. Dat gebeurt dan namens de groep. Vaak wordt een lijst met handtekeningen bijgevoegd. Via de 

e-dienst (DigiD) kan die penvoerder dat ook. Er kunnen documenten worden meegestuurd, bijvoorbeeld 

een lijst met handtekeningen of machtigingen. 

 

Tenslotte merk ik voor de volledigheid nog op dat het aan de indiener van een zienswijze is welke vorm 

hij/zij kiest om zijn/haar reactie naar voren te brengen. Het is en blijft altijd mogelijk om een brief met een 

zienswijze per post te sturen. 

 

 

Hoogachtend, 

 

 

A.J. Wolthers 

Wethouder P&O en dienstverlening 


