Hilversum AFDELING COMMUNICATIE
POSTBUS 9900

1201 GM HILVERSUM

PERSBERICHT 26 mei 2016

Rekenkamer Hilversum rondt onderzoek naar reorganisatie gemeente
Hilversum af.

In 2011 is de gemeente Hilversum begonnen met een ingrijpende reorganisatie. De gemeente wilde
vanaf 2015 een besparing realiseren van jaarlijks 8 miljoen euro én ervoor zorgen dat de
gemeentelijke organisatie beter functioneert. De rekenkamer heeft onderzocht wat de reorganisatie
heeft opgeleverd en wat het heeft gekost.

Aanleiding voor deze reorganisatie was een grote en belangrijke bezuinigingsopgave en de wens van
het vorige college om beter te kunnen inspelen op de veranderende samenleving. De rekenkamer
concludeert dat de gemeente de geplande bezuinigingsopgave van 77 formatieplaatsen heeft gehaald.
Dit blijkt uit informatie uit de begroting. Informatie over de daadwerkelijke bezetting bleek echter in
de jaarstukken te ontbreken. Ook kon door de gemeente achteraf geen lijst van “vertrokken
medewerkers” of “ingeleverde functies” worden geleverd. De rekenkamer wilde dit weten om vast te
kunnen stellen welke organisatieonderdelen in de praktijk geraakt zijn door de bezuinigingen.

De formatiereductie is grotendeels opgevangen door natuurlijk verloop. De kosten die gemaakt
moesten worden om mensen af te laten vloeien zoals WW en loopbaankosten, zijn binnen de perken
van het daarvoor bestemde frictiebudget gebleven. De kosten voor externe inhuur zijn — behalve een
piek in 2012 en 2013 — niet structureel gestegen.

Of de organisatie ook beter is gaan functioneren, heeft de rekenkamer niet kunnen vaststellen.
Doelstellingen van de reorganisatie zoals “externe rolneming” zijn onvoldoende concreet gemaakt en
een probleemanalyse ontbreekt. De rekenkamer heeft daardoor niet kunnen vaststellen WAT de
gemeente nu precies wilde verbeteren en HOE. Het is daardoor niet duidelijk of en in welke mate de
getroffen maatregelen een antwoord zijn op maatschappelijke problemen. De rekenkamer vindt het
verontrustend dat in een enquéte onder medewerkers slechts 9% aangeeft zijn werk voor de burger nu
beter te kunnen doen dan voor de reorganisatie. Bijna de helft van de medewerkers die aan deze
enquéte hebben deelgenomen, geeft aan zijn werk minder efficiént te kunnen doen dan voor de
reorganisatie. Daarnaast heeft de rekenkamer geconstateerd dat de reorganisatie voor veel
onduidelijkheden op de werkvloer heeft gezorgd.

De rekenkamer is verder van oordeel dat de organisatie op dit moment niet zonder meer in staat is om
verdere formatiereductie op te vangen. Bij verdere formatiereductie moet volgens de rekenkamer eerst
duidelijk aangegeven worden hoe deze reductie opgevangen moet worden, bijvoorbeeld door
bepaalde taken niet meer te doen of door aan te geven welke taken daadwerkelijk efficiénter kunnen
worden uitgevoerd en hoe dit moet worden bereikt.

*Einde bericht*
Noot voor de redactie
De rekenkamer is een onafthankelijk orgaan, ingesteld door de gemeenteraad op 24 november 2011.
Taak van de rekenkamer is erop toe te zien dat het gemeentelijke beleid rechtmatig, doelmatig en
doeltreffend is. De rekenkamer bestaat uit drie onafhankelijke leden en wordt ondersteund door een
ambtelijk secretaris.

Nadere informatie Dorien Verloop, secretaris rekenkamer, bereikbaar op maandag,
woensdagochtend en donderdag 035-6292957, d.verloop@hilversum.nl,
http://www.hilversum.nl/Politiek/De_Rekenkamer
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