GEMEENTE Krimpenerwaard

Schriftelijk vragen

Nummer Datum: Uiterlijke datum
(In te vullen door de griffie) beantwoording
(30 dagen na ontvangst)
SV15-01 6 januari 2015
Onderwerp: ICT-systeem

Naam steller van de vraag: | Ad Struijs

Fractie:

Pro
Krimpenerwaard

duurzaam sociaal

Vraag wordt gesteld aan: college
Procedure: 0.g.v. artikel 38 Reglement van Orde ja
Technische vraag nee

Verzocht wordt de volgende vraag (vragen) te beantwoorden:

Klopt het dat het ICT-systeem niet operationeel is? ZO ja hoe kan dat en wanneer is het
euvel verholpen? Zijn onze inwoners hiervan op de hoogte? Waarom Niet? Op welke
wijze kunnen de inwoners worden geholpen? Graag spoed!!!

Toelichting (indien nodig):

Inwoners hebben Pro Krimpenerwaard ingeschakeld in verband met het ICT systeem dat
niet operationeel zou zijn. De inwoners zijn hiervan de dupe. Als inwoners niet
ingeschreven kunnen worden in het GBA-systeem dan zijn ze ook niet verzekerd en
kunnen bv. gehoortesten niet plaatsvinden, omdat dan het BSN nummer nodig is.
Hierover is contact geweest met de heer Blinksma van de gemeente Krimpenerwaard over
het uitblijven van de registratie van .... in de GBA. De heer Blinksma gaf aan dat ze
voorlopig geen personen kunnen opvoeren in de GBA door de K5 samenvoeging. Ze zijn
op dit moment de ICT systemen aan het migreren en testen. Hij kon/wilde niet aangeven
wanneer ... wel wordt opgevoerd. Kort samengevat: de gehele GBA administratie functie
ligt plat en men toont, volgens gedupeerden, geen enkel begrip dat je voor een pasgeboren
kind een BSN nodig hebt om iets te kunnen regelen zoals zorgverzekering en een
gehoortest.

Bijlagen
(indien van toepassing)

Handtekening:

(alleen wanneer het formulier niet
digitaal wordt toegezonden)




Antwoord van college / burgemeester
(indien artikel 37 van het RvO van toepassing is, en indien schriftelijk antwoord wordt gegeven.)

Datum: 29 januari 2015

Antwoord:

Werking Basis Registratie Personen per 1 januari 2015:
De Basis Registratie Persoonsgegevens (BRP) werkt vanaf 1 januari 2015 goed. Alle
mutaties komen binnen bij de gemeente en worden goed verwerkt.

Afspraken met organisaties:

Overlijden

In de periode van afsluiting zijn afspraken gemaakt met begrafenisondernemers over het
aangeven van overlijden. Akten van overlijden zijn in deze periode opgemaakt en na 1
januari direct verwerkt.

Geboorte

Aangiften van geboorten zijn in de periode van afsluiting opgemaakt en konden “tijdelijk”
door verwerkt worden in de BRP om een burger service nummer toe te kennen. Deze
tijdelijke verwerking is na 1 januari 2015 in de nieuwe omgeving nogmaals verwerkt. Met
DVP-west RIVM (verantwoordelijk voor hielprikje) is afgesproken dat bij geboorte zij via de
mail gewaarschuwd worden, zodat het hielprikje op tijd gegeven kon worden.
Rijbewijzen en reisdocumenten

Rijbewijzen en reisdocumenten konden in de periode van afsluiting alleen aangevraagd
worden indien er spoed was.

Verwerken van mutaties:

Mutaties van vestiging, verhuizingen, (toevallige) geboorte en (toevallige) overlijden
konden tussen 22 december en 31 december 2014 dus niet meer worden verzonden en
worden verwerkt door de diverse gemeenten. De mutaties zijn verwerkt zodra de nieuwe
gemeente Krimpenerwaard weer aangesloten was op het berichtenverkeer. Het verwerken
van de berichten is gedaan volgens bijlage 4 en 5 stappenplan herindeling BPR)

De gemeenten waar de (toevallige) geboorte of overlijden heeft plaatsgevonden konden
deze berichten niet meer verzenden, omdat de mailboxen van de oude gemeenten door
het ministerie van Binnenlandse Zaken (agentschap BPR) zijn afgesloten i.v.m. de
herindeling van de bovengenoemde gemeenten. Deze afsluiting is door het ministerie van
Binnenlandse zaken aan alle Nederlandse gemeenten gecommuniceerd via het landelijk
netwerk berichten tussen gemeenten (stap 17 stappenplan herindeling BPR door middel
van een Vb01 bericht)

Op 1 januari 2015 is de nieuwe mailbox geopend voor de gemeente Krimpenerwaard.
Hierin komen de nieuwe BRP-berichten binnen.

Problemen met mutaties:

Van diverse gemeenten (Capelle ad IJssel, Nieuwegein, Leiden, Rotterdam, Gouda en
Woerden zijnde toevallige geboortegemeenten en/of overlijdensgemeenten) heeft de
gemeente geen berichten mogen ontvangen over de periode van 22 december tot en met
31 december 2014. Op 3 januari is dit probleem van geboorte/overlijden geconstateerd en
is er direct actie ondernomen naar de diverse gemeenten.

Oplossing:

De betreffende gemeenten zijn via telefoon en via het GBA-berichtenverkeer benaderd om
alsnog de betreffende berichten te versturen naar de gemeente Krimpenerwaard.

Verder is tevens verzocht met spoed per email de kopieén van de betreffende
geboorte/overlijdens akten ter controle ons toe te sturen. Inmiddels hebben we
verschillende akten ontvangen en deze zijn inmiddels verwerkt. Hiermee is het probleem
opgelost.




| Ondertekening college / burgemeester




