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ONDERWERP Vierde kwartaalrapportage Veilig Thuis Hollands Midden

Beste meneer, mevrouw,

Met deze raadsinformatiebrief informeren wij u over het vierde kwartaal van Veilig Thuis Hollands Midden, het
meld- en adviespunt voor huiselijk geweld en kindermishandeling van onze regio.

Veilig Thuis beoordeelt de veiligheidssituatie na een melding. Als deze melding afkomstig is van een
professional, na het volgen van de stappen in de meldcode, neemt Veilig Thuis binnen 5 dagen een beslissing
over vervolgstappen.

Dit kwartaal is het percentage van meldingen dat niet binnen de wettelijke termijn van 5 dagen is opgepakt,
gedaald van 23,4% naar 15,4%. Dat betekent dat nog altijd ruim 15 op de 100 meldingen pas vanaf de 6° dag
na een melding terugkoppeling krijgen. De veiligheid van de gezinnen komt hiermee niet in het gedrang. Op de
eerste dag van de melding wordt altijd nagegaan of de melding voortkomt uit spoed of crisis. Indien daar sprake
van is, wordt direct actie ondernomen.

Met ingang van 1-1-2019 is de aangescherpte wet meldcode van kracht. Nieuw is dat vanaf dag 6 de
verantwoordelijkheid over de veiligheid van een gezin bij Veilig Thuis ligt. In de 5 voorafgaande dagen ligt dat bij
de gemeente. Let wel: na overdracht door Veilig Thuis komt de verantwoordelijkheid opnieuw bij de gemeente.

In het vierde kwartaal van 2018 zijn 131 adviezen meer gevraagd dan in het vorige kwartaal.

Ten opzichte van het derde kwartaal kende het 4¢ kwartaal 20 meldingen minder. Dit vierde kwartaal werd hard
gewerkt aan de verwerking van het onverwacht hoge aantal meldingen in het derde kwartaal. Ten opzichte van
het 4° kwartaal in 2017 zijn 253 meldingen meer gedaan. Dit betekent dat de stijgende lijn vanaf het derde
kwartaal in 2016 nog steeds bilijft stijgen. Dit jaar start weer een landelijke media campagne om de meld
bereidbaarheid van burgers te verhogen. De verwachting is dat het aantal meldingen ook daardoor zal blijven
toenemen.

De meeste meldingen blijven afkomstig van de politie. Een opvallende stijging is te zien van meldingen over
kinderen en 18+zaken, al gaat het dan niet over ouderen (in kader van mantelzorg).

Het inspectierapport laat een duidelijke verbetering zien als het gaat om de kwaliteit van het afhandelen van een
melding. Medewerkers zijn getraind volgens de professional van de toekomst.

Veilig Thuis in Trouw

Op 2-2-2019 verscheen een artikel in Trouw over Veilig Thuis. Daarin stond onder meer dat de meeste regionale
Veilig thuis organisaties de wettelijke termijn van 5 dagen om een melding af te handelen niet halen. Helaas valt
onze gemeente ook in de veiligheidsregio waar minder dan 60% van de meldingen binnen 5 dagen afgehandeld
wordt. Bij dat percentage dient de kanttekening te worden gemaakt dat in geval van spoed, altijd direct wordt
gehandeld.

Ook is nieuw dat vanaf de 6° dag na een melding door een professional de verantwoordelijkheid over de
veiligheid van een gezin bij Veilig Thuis komt te liggen. Dit is ingevoerd vanaf 1-1-2019 met de invoering van de
aangescherpte wet meldcode. Tegelijkertijd heeft Veilig Thuis in 2018 meer personeel aangenomen en opgeleid
met het percentage dat de wettelijke termijn van 5 dagen haalt te verhogen.
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Bijlagen RIB:
1. 4° Kwartaalrapportage Veilig Thuis Hollands Midden
2. Artikel in Trouw d.d. 2-2-2019 is te raadplegen via: https://www.trouw.nl/samenleving/hulp-na-huiselijk-
geweld-laat-te-lang-op-zich-wachten~ad46fe1d/
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