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ONDERWERP Sturingsinformatie maatwerkvoorzieningen

Geachte leden van de gemeenteraad,

In deze raadsinformatiebrief wordt voor de maatwerkvoorzieningen binnen de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (WMO) en Jeugd een overzicht gegeven van de beschikbare informatie over de ontwikkeling van
de verleende ondersteuning, de afronding van aanvragen en de financiéle realisatie. De stand van zaken van
het herindicatieproces is een aparte paragraaf opgenomen.

Voorbehoud cijfers

Bij interpretatie van de cijfers en weergegeven ontwikkeling dient een slag om de arm te worden gehouden. In
de maandcijfers zijn afwijkingen mogelijk ten opzichte van de reéle geboden ondersteuning, omdat de
administratie nog niet volledig op orde is. Dit is niet van invioed op de kwaliteit van de geboden ondersteuning.
Feit is dat er momenteel nog een inhaalslag wordt gemaakt met de registratie en administratie van alle in deze
raadsbrief genoemde getallen. Voorzieningen zijn bijvoorbeeld later ingevoerd dan de startdatum en niet alle
verleende hulp of herindicaties zijn administratief verwerkt. Dat betekent dat er nog geen inhoudelijke conclusies
kunnen worden getrokken op basis van onderstaande gegevens.

Samenvatting

Als het gaat om het aantal geregistreerde maatwerkvoorzieningen is bij Jeugd en WMO een tegengestelde
ontwikkeling zichtbaar. De cijfers laten op het gebied van de WMO een daling zien in het aantal geregistreerde
maatwerkvoorzieningen. De geregistreerde voorzieningen jeugd laten juist een sterke stijging zien, met name als
gevolg van een sterke stijging van de geregistreerde ambulante zorg.

Het aantal afgeronde nieuwe aanvragen met besluit neemt toe sinds januari 2015. In het 2° kwartaal zijn per
maand gemiddeld twee keer zo veel aanvragen afgerond met een besluit.

Aangaande het herindicatieproces van hulp bij huishouden, begeleiding en jeugdhulp is in 2015 voor ca. 58%
van de overgangscliénten de ondersteuningsbehoefte opnieuw beoordeeld of is de herindicatie lopende.

Opvallend is dat de administratieve weergave van de betalingen van de maatwerkvoorzieningen ver achter

loopt bij de begroting. De gemeente is zich bewust van deze problematiek, treedt de komende tijd in direct
contact met aanbieders om deze achterstand in te halen en heeft een verbeterd facturatieproces in gang gezet.

1. Maatwerkvoorzieningen WMO

Begeleiding 517| 517

Hulp bij Huishouden 1139 974
Hulpmiddelen en woningaanpassingen 796 785
Totaal 2452 | 2276

De ontwikkeling van lopende maatwerkvoorzieningen WMO laat een lichte daling van ca. 7% zien in het totaal,
ten opzichte van januari 2015. Sinds juli is er sprake van een lichte stijging in de geregistreerde ondersteuning.

! Ontwikkeling momenteel niet weer te geven in verband met vervuild overdrachtsbestand
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Afgeronde aanvragen met besluit’ 43 96

Ten opzichte van het begin van het jaar is het gemiddeld aantal afgeronde aanvragen middels een besluit
gestegen. De cijfers op basis van de huidige administratie laten naar augustus 2015 toe een stabilisering zien.

Begroot 2015 Ca. €9.000.000
Prognose 2015 Conform begroting2
Verschil begroting/realisatie n

Momenteel ligt het aantal geregistreerde voorzieningen lager dan het verwachte aantal waar de begroting op is
gebaseerd. Zoals beschreven, kan het aantal geregistreerde voorzieningen nog wijzigen met terugwerkende
kracht, omdat er momenteel een administratieve inhaalslag wordt gemaakt. De uiteindelijke kosten worden
daarbij uiteraard ook nog beinvloed door het specifieke type voorziening dat verstrekt wordt. Er is sprake van
een grote achterstand van daadwerkelijke betalingen, met name op het gebied van begeleiding. Belangrijke
verklaring is een achterstand in het indienen van declaraties door zorgaanbieders. De gemeente is zich van dit
probleem bewust en gaat direct contact zoeken met aanbieders om de achterstand in te halen. Ook wordt er
regionaal middels een projectgroep actie ondernomen om dit probleem te verhelpen. Ten slotte worden sinds
kort de facturen digitaal aangeleverd via een beveiligd netwerk, wat het facturatieproces vergemakkelijkt.

2. Maatwerkvoorzieningen Jeugd

Jeugd & opvoedhulp 7| 241
GGZ 2| 142
Voormalig AWBZ / VGZ 179 186
Divers 2 30
Totaal 190| 599

Het totaal aantal geregistreerde lopende voorzieningen vertoont een sterk stijgende lijn. Het is voorbarig om hier
conclusies uit te trekken. Vooral in de eerste maanden is sprake van een onvolledige gegevensoverdracht en is
er sprake van een administratieve achterstand.

Afgeronde aanvragen met besluit” 28 45

De ontwikkeling van het aantal geregistreerde afgeronde aanvragen is de afgelopen maanden gestegen, maar
lijkt zich op basis van de huidige administratieve weergave te stabiliseren.

Begroot 2015 € 6.000.354
Prognose 2015 € 5.214.616
Verschil begroting/prognose € 785.738

Uit de g2-rapportage van het NDSMH blijkt, met de kennis van nu, dat de prognose tot g2 lager is dan het
bedrag dat in de begroting is opgenomen. Bovenstaande informatie is aangeleverd door de zorgaanbieders.
Cijfers over de daadwerkelijke betalingen zijn niet in dit stuk opgenomen.

! Gemiddelde per maand

2 Op basis van het aantal lopende voorzieningen
® Data januari 2015 niet beschikbaar
 Gemiddelde per maand
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3. Herindicaties

% % %
Lopend of afgerond 89 57% 532 59% 34 15%
Resterend PGB 23 15% 72 8% 92 41%
Resterend Zin 43 28% 297 33% 100 44%
Totaal 155 901 226

Een belangrijk onderdeel van de decentralisaties is de herindicatie van cliénten die per 1 januari 2015 de
overstap maken naar de WMO of de nieuwe Jeugdwet. Dat wil zeggen dat voor deze cliénten opnieuw gekeken
wordt welke ondersteuningsbehoefte noodzakelijk is op basis van de uitgangspunten van de WMO of de nieuwe
Jeugdwet. Krimpenerwaard kent circa 1282 overgangscliénten, waarvan bij ca 51% per september 2015 de
ondersteuningsbehoefte opnieuw is bepaald of momenteel wordt geinventariseerd.

Staatssecretaris Van Rijn heeft gemeenten recent per brief geinformeerd over het feit dat zij voor 1 oktober 2015
hun PGB-houders zoveel als mogelijk moeten hebben beoordeeld om te kijken of ze volgend jaar voor een PGB
in aanmerking komen. Voor de cliénten waarbij geen herindicatie heeft plaatsgevonden voor 1 oktober en de
beschikking per 1 januari 2016 afloopt wordt de indicatie verlengd tot 1 mei 2016. De betreffende 55 PGB-
houders voor jeugdhulp en begeleiding in Krimpenerwaard ontvangen in de eerste weken van oktober 2015 een
brief om hen te informeren over de verlenging. De PGB-houders voor huishoudelijke hulp worden op zo kort

mogelijke termijn per brief geinformeerd.

Naast de herindicaties voor cliénten met een PGB-budget ligt een opgave voor herindicatie van cliénten die
gebruik maken van Zorg in Natura. Deze dienen voor 31-12-2015 te zijn afgerond.

Een speciale aandachtsgroep zijn de inwoners die dit jaar 18 worden of zijn geworden en eerder jeugdhulp
ontvingen. Een goede overgang is van groot belang voor de ondersteuning van deze kwetsbare groep en ter
voorkoming van het ‘uit beeld raken’ van deze doelgroep. De gemeente heeft deze doelgroep in beeld ; in totaal
zijn er 34 cliénten die 18 jaar zijn geworden en de overstap maken van jeugdhulp naar WMO , de
zorgverzekeringswet, de Wet Langdurige Zorg WLZ of verlengde jeugdhulp. Deze doelgroep is begin dit jaar
benaderd om hierover contact op te nemen met de gemeente. Gezamenlijk wordt de ondersteuningsbehoefte
geinventariseerd en een passend aanbod gezocht of wordt daar naar toegeleid.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en \Ef\aihouders van Krimpenerwaard,

de secretaris, de burg meester,
/ W Y /\ & \ \ \
mw. mr. M-Plant antmiga mr. TF’( '\rumsma
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