
Buurtbemiddeling Krimpenerwaard

concept jaarrapportage 2017:

Projectcoordinator: André Lodder

Verwijzers: 2017

Politie 9 29%

corporatie 1 3%

Op eigen Initiatief 7 23%

       verwezen door corporatie 0 0%

       verwezen door politie 0 0%

       verwezen door gemeente etc 1 3%

sociale wijkteams / welzijn/ MD 5 16%

gemeente 8 26%

Totaal: 31 100%

Kopers/huurders: 2017

Kopers 40 65%

Huurders 22 35%

Totaal: 62 100%

Soort aanmelding: 2017

Normale zaak 18 58%

Is eerder bemiddeld 0 0%

Meerpartijenzaak 2 6%

Complexe zaak (psycho-sociaal) 6 19%

zaak tussen bewoner/bedrijf 0 0%

Complexe zaak (multiprobleem) 5 16%

Totaal: 31 100%

Aard van de klacht: 2017

Geluidsoverlast 6 19%
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Overlast dieren 2 6%

Overlast kinderen 3 10%

Tuin/grondverschil 10 32%

Verstoorde relatie/bedreiging/pesten/treiteren/roddelen6 19%

Bedreiging/ intimidatie 2 6%

Rommel/ troep/stank 1 3%

Parkeerproblemen 1 3%

Totaal: 31 100%

Wijken: 2017

Krimpen aan de Lek 1 3%

Ouderkerk aan den Ijssel 4 13%

Gouderak 2 6%

Berkenwoude 1 3%

Stolwijk 7 23%

Haastrecht 1 3%

Bergambacht 4 13%

Vlist 2 6%

Schoonhoven 8 26%

Lekkerkerk 0 0%

Ammerstol 1 3%

Totaal: 31 100%

Eindresultaat: 2017

Totaal aantal aanmeldingen 31 100%

In behandeling 5 16%

Ongeschikt voor bemiddeling 2 6%

Totaal: 7 14%
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Afgeronde aanmeldingen: 24 100%

Opgelost na intakegesprekken 2 8%

Opgelost na bemiddeling 7 29%

Info en advies gegeven 5 21%

Warme doorverwijzing 0 0%

Opgelost na pendelbemiddeling 0 0%

Aanpassen woonsituatie 0 0%

verhuizing 1 4%

positief: A zelf in actie 0 0%

Totaal aantal zaken positief: 15 63%

Aanmeldingen met ander resultaat:

1e Partij ziet af van BB 4 17%

2e Partij weigert 3 13%

Contactlegging onmogelijk 1 4%

Geen oplossing 1 4%

Totaal zaken ander resultaat: 9 37%
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