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Graag bij correspondentie kenmerk en onderwerp vermeiden.

Geacht college,

Bijgaand treft u de rapportage aan over de operationele prestaties van Brandweer Hollands 
Midden over het 3e tertiaal van 2018 voor uw gemeente.

De rapportage bestaat uit drie delen. In het eerste deel worden de cijfers getoond die gelden voor 
de gehele Veiligheidsregio Hollands Midden. Vervolgens worden in het tweede deel de cijfers 
getoond voor alleen uw gemeente. En in het derde deel zijn nog enkele cijfers opgenomen van de 
kazernes binnen uw gemeente.

Voor nadere vragen c.q. uitleg betreffende de rapportage over uw gemeente (zie bijlagen) kunt u 
zich wenden tot uw districtscommandant. Laatstgenoemde zal de rapportage ook bespreken in 
het bilaterale overleg met de portefeuillehouder / burgemeester.

Vertrouwende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

Hoogachtend,

tf-ŕrZuidijk
Regionaal Commandant Brandweer Hollands Midden



BRANDWEER OPI rapportage Krimpenerwaard
Hollands Midden Inwoners: 55656 2018 T3

Regio Hollands Midden

Jaar

Tertiaalcijfers
2018

Vo verschil T3 
met T3 één jaar 

geleden
2017

Voortschrijdende jaarcijfers
2015 2016 2017

Yo verschil T1 ťm Ti 
met T1 ťm T3 één 

jaar geleden
2018

Tertiaal T3 T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl tįmT3
Totaal aantal incidenten in HM 2114 2189 -3,4^0 6920 6466 6596 6705 1,70/0
Incidenten per 10.000 inwoners in HM 27 28 -3,60Zo 89 83 84 84 0,00/0
Aantal doden biį brand 0 0 - 3 2 0 1 .

Aantal qewonden biį brand 10 33 -69,70Zo 101 69 74 21 -71,60/0
Aantal reddinqen mensen biį brand 12 110 -89,10/0 550 462 449 23 -94,90/0
o/o Opkomsttiįd OvD en HOvD binnen norm 77,90Zo 75,09/0 2,90/0 76,40/û 73,70/0 75,90/0 77,90/0 1,90/0
Ongevallen waarin personeel letsel oploopt 1 1 0,00/0 2 2 4 1 -75,0oZo

Toelichting:
De daling van het aantal reddingen en gewonden wordt nader onderzocht. De voornaamste oorzaak ligt waarschijnlijk in de wijziging van inzetregistratiesysteem met bijbehorende 
registratieformulieren, waardoor de gegevens voor deze indicatoren niet volledig zijn. Het registratieproces wordt nader geanalyseerd.

BHM, Risicobeheersing - Geleverd aan de gemeente
Jaar 2018 2017 2015 2016 2017 2018
Tertiaal T3 T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3
Adviezen Omqevinqsveiliqheid (WABO) 22 33 -33,30/0 105 84 103 84 -18,40/0
Adviezen Evenementenveiliqheid 4 15 -73,30/0 139 79 79 45 -43,00/0
Adviezen Bereikbaarheid tbv repressie 58 83 -30,10/0 181 211 256 207 -19,10/ũ
Adviezen Overiq 30 34 -11,80/0 136 90 98 72 -26,50/0
Controles brandveiliqheid 31 48 -35,40/0 151 155 101 78 -22,80/0
Hercontroles brandveiliqheid 1 0 - 2 7 1 1 0,00/0
Controledossiers overqedraqen 1 0 0 0 0 1 -

0/0 Adviezen Omgevingsveiligheid binnen behandeltermijn 95,50/0 93,90/0 1,50/0 95,20/ũ 94,00/0 94,20/0 92,90/0 -1,30/0

Toelichting:
Adviezen conform afgesproken termijn. Aantallen wabo en evenementen adviezen zijn lager door intensiever wekelijks contact (accounthouder). Alle basisscholen hebben een 
verzoek ontvangen 'zelfcheck' en worden dit jaar niet door de brandweer gecontroleerd. De afname is ook het gevolg van verminderde toezichtcapaciteit

BHM, Incidentbestrijding - Geleverde brandweerzorg binnen de gemeente
Jaar 2018 2017 2015 2016 2017 2018
Tertiaal T3 T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3
Totaal aantal incidenten 127 93 36,60/q 389 356 359 424 18,10/0
- Brand 28 17 64,70/0 81 74 72 90 25,00/0
- Automatische Brandmelding 15 18 -16,70/0 76 67 48 60 25,00/0
- Ongeval en dienstverlening 81 54 50,00/0 221 205 226 258 14,20/0
- Ongeval qevaarliike stoffen 0 0 - 0 0 0 0 -

- Wateronqeval 3 4 -25,00/0 11 10 13 16 23,10/0
Brandweer First Responders (BFR) 8 7 14,30/0 22 39 30 32 6,70/0
o/o incidenten Loos alarm 39,40/0 21.50/0 17,90/0 31,40/0 26,40/0 17,30/0 34,40/0 17,20/d
Incidenten binnen gemeente per 10.000 inwoners 23 17 35,30/0 72 66 65 76 I6.90/0
o/o Opkomsttijden prio 1 binnen 9 minuten 38,60/ũ 40,00/0 -1,40/0 52,90/0 49,70/0 48,60/0 38,10/0 -10,60/0

100*.

80*

60*

40*

20*

0*

Opkomsttijden, prio 1 &TS 1

Minuten

Aantal vrijwilligers - Per kazerne
Jaar 2018 2017 Per 31-12 2015 2016 2017 2018

Kazerne Tertiaal T3 T3 Per 31-12 Per 31-12 Per 31-12 Per 31-12
Bergambacht 23 25 20 21 24 25
Gouderak 12 13 18 16 14 13
Haastrecht 19 21 22 24 22 21
Krimpen aan de Lek 19 19 19 18 19 19
Lekkerkerk 20 18 22 22 18 18
Ouderkerk aan den IJssel 25 27 25 25 27 27
Schoonhoven 24 26 33 31 30 26
Stolwijk 12 13 17 15 15 13



BHM, lncidentbestrijding - Per kazerne
Jaar 2018

Kazerne Tertiaal T3
Aantal meldinaen totaal 44

Bergambacht Aantal meldinaen Prio 1 28
Gemiddelde inzetduur (min) 33
Aantal meldinaen totaal 6

Gouderak Aantal meldinaen Prio 1 3
Gemiddelde inzetduur ('min') 44
Aantal meldinaen totaal 17

Haastrecht Aantal meldinaen Prio 1 11
Gemiddelde inzetduur (minj 42

Krimpen aan 
de Lek

Aantal meldinaen totaal 6
Aantal meldinaen Prio 1 3
Gemiddelde inzetduur (mini 39
Aantal meldinaen totaal 27

Lekkerkerk Aantal meldingen Prio 1 17
Gemiddelde inzetduur (min) 32

Ouderkerk aan Aantal meldingen totaal 15
Aantal meldingen Prio 1 9
Gemiddelde inzetduur (min) 71
Aantal meldingen totaal 41

Schoonhoven Aantal meldingen Prio 1 21
Gemiddelde inzetduur (min) 48
Aantal meldingen totaal 13

Stolwijk Aantal meldingen Prio 1 8
Gemiddelde inzetduur (min) 32

Toelichting:
Geen bijzonderheden.

2015 2016 2017 2018
Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3 Tl t/m T3

76.096 128 125 115 132 14.80Zo
33,30Zo 87 87 82 81 -l,20Zo
12. l^o 38 32 29 33 12.10Zo
20.0oA 32 26 26 24 -7.70Zo

-25.0oZo 20 13 14 12 -14.30A
9.70A 63 58 40 44 9.70A

-51.496 76 75 95 82 -13,796
-54.20A 36 41 56 44 -21.40A
24,80Zo 44 36 33 42 24,80A

-45.50Zo 40 31 49 37 -24.596
-62.50A 22 16 34 22 -35.396
54.80A 47 45 25 39 54,896
80.0oA 24 22 5 1 -80.096

112,50Zo 13 12 1 1 0,086
3,80A 49 85 - - -

36,486 48 50 44 74 68,20A
0,0oZo 30 31 27 45 66,70Zo

78,90Zo 35 35 31 32 3,80Zo
78,30Zo 30 29 34 41 20,696
10,5oZo 20 15 21 29 38,l0Zo
95,588 48 38 39 71 78,9QA

-31,60Zo 103 99 88 115 30,7oZo
-46,70Zo 64 59 57 55 -3,50Zo
-2,00A 64 41 25 48 95,50Zo

245 75 62 57 51 -10,5oZo
176 54 46 44 32 -27,30Zo

35 36 36 33 32 -2,0oZo

2017
T3
25
21
29

__į
4

40
35
24
33
11

8
25
15
8

31
11

9
39
23
19
25
19
15
33
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Toelichting vernieuwde Rapportage 'Operationele Prestatie Indicatoren', (OPI's)

Sinds de start van de Brandweer Hollands Midden in 2011 wordt er periodiek aan B&W van de gemeenten 
gerapporteerd over de operationele prestaties van de brandweer. In de afgelopen periode is deze rapportage 
verder verbeterd. In lijn met de rapportages aan het Algemeen Bestuur van de Veiligheidsregio Hollands 
Midden wordt ook de Rapportage 'Operationele Prestatie Indicatoren' drie maal per jaar uitgegeven (Tertiaal- 
of viermaands-rapportage).

)n de rapportage zijn nu de volgende verbeteringen doorgevoerd:
« De gerapporteerde indicatoren zijn duidelijker gedefinieerd en daardoor beter te begrijpen.
» Bij de gerapporteerde periode, wordt ook dezelfde periode één jaar eerder vermeld en wordt het 

verschilpercentage getoond.
» Naast de gerapporteerde periode, worden ook de cijfers vanaf 1 januari tot en met de rapportageperiode 

getoond. Deze cijfers worden van de afgelopen vier jaar getoond met daarbij het verschilpercentage 
tussen het huidige en het vorige jaar

« De cijfers worden nader toegelicht in een (beperkt) tekstblok

De rapportage bestaat uit drie delen.
In het eerste deel worden de cijfers getoond die gelden voor de gehele Veiligheidsregio Hollands Midden. 
Vervolgens worden in het tweede deel de cijfers getoond alleen voor uw gemeente. En in het derde deel zijn 
nog enkele cijfers opgenomen van alle kazernes binnen uw gemeente.

Periodecijfers Voortschrijdende jaarcijfers
Rapportage

Periode
Zelfde

Periode 
-1jaar

V-%
1-1 t/m 

rapportage 
periode 
-3 jaar

1-1 t/m 
rapportage 

periode 
-2 jaar

1-1 t/m 
rapportage 

periode 
-1jaar

1-1 t/m 
Rapportage 

Periode
V-%

Cijfers gehele VR HM

Cij fers gemeente

Risicobeheersing

Incidentbestrijding

Cijfers per kazerne
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Overzicht van te gerapporteerde indicatoren en hun omschrijving

Indicator Definitie

Inwoners Het aantal inwoners van de gemeente per 1 januari van het rapportagejaar o.b.v. 
de (voorlopige) jaarcijfers van het CBS.

Cijfers gehele Veiligheidsregio HM

Totaal aantal incidenten in HM Het totale aantal incidenten binnen de veiligheidsregio Hollands Midden. Dit is 
exclusief de inzetten van de Brandweer First Responders

Incidenten per 10.000 inwoners in HM Het totale aantal incidenten binnen de regio gedeeld door het totale aantal 
inwoners van de regio (per 1 januari van het rapportagejaar) maal 10.000.

Aantal doden bij brand Het aantal dodelijke slachtoffers dat gevallen is bij brand in de Veiligheidsregio 
Hollands Midden, binnen de rapportageperiode.

Aantal gewonden bij brand Het aantal gewonden dat gevallen is bij brand in de Veiligheidsregio Hollands 
Midden, binnen de rapportageperiode.

Aantal reddingen van mensen bij brand Het aantal, door optreden van de brandweer, bij brand geredde mensen in de 
Veiligheidsregio Hollands Midden, binnen de rapportageperiode.

Opkomsttijd sleutelfunctionarissen mono Het percentage van het totale aantal inzetten van een Officier van Dienst (OvD) 
en/of een Hoofd Officier van Dienst (HOvD) in de rapportageperiode, waarbij de 
daadwerkelijke opkomsttijd sneller dan of gelijk aan de wettelijke norm is. 
(respectievelijk 15 minuten na alarmering voor de OvD en 30 minuten na 
alarmering voor de HOvD.)

Ongevallen waarin personeel letsel oploopt Het totale aantal personen binnen Brandweer Hollands Midden dat, binnen de 
rapportageperiode, letsel oploopt tijdens een inzet.

Toelichting prestaties algemeen Toelichting prestaties algemeen,
Door de Districtscommandant van het district waarin de gemeente ligt.

Cijfers gemeente, Risicobeheersing

Adviezen Omgevingsveiligheid (WABO) Het aantal adviezen 'Omgevingsveiligheid (WABO)' dat in de rapportageperiode is 
uitgebracht, per gemeente.

Adviezen Evenementenveiligheid Het aantal adviezen 'Evenementenveiligheid1 dat in de rapportageperiode is 
uitgebracht, per gemeente.

Adviezen Bereikbaarheid t.b.v. repressie Het aantal adviezen 'Bereikbaarheid t.b.v. repressie' dat in de rapportageperiode 
is uitgebracht, per gemeente.

Adviezen Overige Het aantal 'Overige adviezen' dat in de rapportageperiode is uitgebracht, per 
gemeente.

Controles Brandveiligheid Het aantal controles 'Brandveiligheid' dat in de rapportageperiode is uitgebracht, 
per gemeente.
(oude benaming was 'Toezichthouden')

Hercontroles Brandveiligheid Het aantal hercontroles 'Brandveiligheid' dat heeft plaatsgevonden, per 
gemeente.

Controledossiers overgedragen aan 
gemeente voor handhaving

Het aantal controledossiers dat aan de gemeente is overgedragen voor 
handhaving, per gemeente.

Percentage adviesaanvragen 
omgevingsveiligheid (WABO) welke binnen 
de behandeltermijn zijn afgehandeld.

Percentage adviesaanvragen omgevingsveiligheid (WABO) binnen de 
rapportageperiode, welke binnen de behandeltermijn zijn afgehandeld, per 
gemeente.
De behandeltermijnen zijn vastgelegd in de procesafspraken tussen gemeenten, 
omgevingsdiensten en brandweer.
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Indicator Definitie

Toelichting prestaties Risicobeheersing Toelichting prestaties Risicobeheersing, (per gemeente).
Door RB- hoofd advisering, hoofd toezicht en hoofd objectpreparatie

Cijfers gemeente, Incidentbestrijding

Totaal aantal incidenten binnen de gemeente Het totale aantal incidenten (exclusief de inzetten van de Brandweer First 
Responders, deze worden apart vermeld), binnen de rapportageperiode, per 
gemeente,
Uitgesplitst naar:
a. Brand,
b. Automatische brandmelding,
c. Ongeval en Dienstverlening,
d. Ongeval Gevaarlijke Stoffen,
e. Waterongeval

Brandweer first responder (BFR).

Sí incidenten loos alarm Het percentage van het totaal aantal incidenten in een gemeente dat loos alarm 
blijkt te zijn.

Incidenten binnen de gemeente per 10.000 
inwoners

Het totale aantal incidenten binnen de gemeente gedeeld door het aantal 
inwoners van de gemeente (per 1 januari van het rapportagejaar) maal 10.000.

Opkomsttijd incidenten prio 1 binnen 9 
minuten

Deze indicator geeft aan in hoeveel procent van de prio 1 incidenten inde 
gemeente, de brandweer binnen 9 minuten ter plaatse was. (Het gaat hier alleen 
om de le Tankautospuit)

De ookomsttiid (conform wet Veiligheidsregio's) is de ootelling van 3 tiidsfasen
Verwerkingstijd, van aanname van de melding door de meldkamer tot

alarmering brandweer
Uitruktijd, van alarmering tot vertrek uit brandweerkazerne
Rijtijd, van vertrek uit brandweerkazerne tot aankomst bij

incident

In de voorgaande járen is de fase 'verwerkingstijd' niet meegenomen geweest in 
de gerapporteerde opkomsttijden.

Grafische weergave opkomsttijden 
incidenten prio 1 binnen de gemeente op 
basis van operationele grenzen

Grafische weergave opkomsttijden incidenten prio 1 binnen de gemeente op 
basis van operationele grenzen.

Toelichting prestaties Incidentbestrijding Toelichting prestaties Incidentbestrijding (per gemeente) door de 
Clustercommandant van het cluster waarin de gemeente en de kazerne(s) 
üg(t)(gen).

Cijfers per kazerne

Aantal vrijwilligers Het aantal medewerkers, op de laatste dag van de rapportageperiode, dat een 
aanstelling als 'repressieve vrijwilliger', heeft, per kazerne.
Dit is inclusief evt. opstappers

Een opstapper is een collega van de kantoororganisatie, die zijn werkzaamheden 
op de vrijwilligerskazerne uitvoert en bij een tekort aan vrijwilligers mee uitrukt.

Meldingen per kazerne: Het totale aantal meldingen, per kazerne (o.b.v. de operationele grenzen) 
exclusief de inzetten van de Brandweer First Responders.

Meldingen prio 1 per kazerne Het aantal meldingen, onder prioriteit 1 (prio 1), per kazerne, binnen de 
rapportageperiode.

Gemiddelde inzetduur De gemiddelde tijdsduur in minuten, waarbinnen de ploeg weer terug is op de 
kazerne.
(Hiervoor wordt gemeten de tijd tussen het afgaan van de pagers (alarmering) tot 
het weer terug zijn op de kazerne.)
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