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schriftelijke vraag 0- door:

meting

schuldhulpverlenina

Geachte heer, mevrouw,

Op 18 juni jl. heeft u ons op basis van ex art. 37 vragen gesteld. In uw brief merkt u op dat is
gesteld dat de financiéle dienstverlener zichzelf terug zou moeten verdienen. Om dit te kunnen
controleren verzoekt u ons om een 0-meting ter beschikking te stellen vanaf het moment dat de
financiéle dienstverlener in dienst is gekomen. In antwoord op uw vragen antwoorden wij u als
volgt.

Het college heeft niet aangegeven dat de financiéle dienstverlener zichtzelf kan terugverdienen
(al is dat overigens wel onze verwachting). Voor zover we kunnen nagaan baseert u zich op een
onderzoek van Stimulansz, waarvan een citaat is opgenomen in de memo van het college aan
de raad van 14 mei jongstleden. Het gaat om het volgende citaat :

“Iedere euro die een gemeente besteedt aan schuldhulpverlening, leidt tot een besparing van 2
euro aan maatschappelijke kosten binnen het gemeentelijk sociaal domein. Schulden leiden tot
een verhoging van de maatschappelijke kosten. Hierbij kunt u denken aan armoede, sociale
uitsluiting, huisuitzettingen, onverzekerbaarheid en afsluitingen van gas/elektriciteit.”

Wij hebben bij indiensttreding van de financiéle dienstverlener geen 0-meting uitgevoerd en
kunnen deze dus ook niet ter beschikking stellen. Wel zijn wij echter van mening dat er meer
moet gebeuren om aannames over effecten van preventiemaatregelen in het sociaal domein
meetbaar te maken. Zo ook op dit terrein. Hiervoor zullen we bij onze maatschappelijke
partners (GR Senzer, GR Peelgemeenten, VIERBINDEN, LEV-groep) de opdracht neerleggen om
de effecten in beeld te brengen en deze zullen aan het eind van 2019 bij de evaluatie van de
pilot van de financieel dienstverlener worden meegenomen. Daarbij merken wij op - zoals
wethouder Buter dit onlangs toelichtte in de cie. Sociaal Domein - dat wij rekening houden met
de mogelijkheid, dat door verbeterde communicatie en procesvoering in aanvang, juist meer
klanten met problematische schulden in beeld komen en geholpen worden. Dit kan betekenen



dat de gemeente - tijdelijk — juist met meerkosten geconfronteerd wordt. De maatschappelijke
meerwaarde zit hem dan vooral in de vermindering van ongewenste effecten als
huisuitzettingen, onverzekerbaarheid, afsluitingen, armoede etc.

Vertrouwende uw vraag hiermede vooralsnog voldoende te hebben beantwoord, verblijven wij.

Hoogachtend,

het college van burgemeester en wethouders,
de loco-gemeentesecretaris de burgemeester van Laarbeek,
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