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Toelichting

Met het jaarverslag 2018 geeft de commissie inzicht in het aantal behandelde
bezwaarschriften, de uitkomst en welke onderwerpen het betreft. Daarmee wordt inzichtelijk
gemaakt hoeveel besluiten van de bestuursorganen - raad, college van burgemeester en
wethouders of de burgemeester - ter discussie zijn gesteld door er bezwaar tegen te maken
en hoeveel van die besluiten al dan niet stand hielden in bezwaar. In het jaarverslag wordt
zoveel mogelijk een vergelijking gemaakt met voorgaande jaren.

De bezwaarprocedure biedt niet alleen waarborgen voor een zorgvuldige afhandeling van
bezwaren, maar biedt daarnaast ook handreikingen om de dienstverlening, regelgeving of
beleid van de gemeente te optimaliseren.

Korte samenvatting voor Laarbeek:
- In de periode van 1 januari 2018 tot en met 31 december 2018 zijn voor Laarbeek 15
bezwaarschriften door de commissie behandeld.
- Van deze 15 bezwaarschriften luidde het advies van de commissie als volgt:
- 9X ongegrond;
- 2x gegrond;
- 1x niet-ontvankelijk;
- 2x motiveringsgebrek;
- 1x aangehouden.
- Het college heeft alle adviezen van de commissie gevolgd en is niet contrair gegaan.

De commissie is van mening dat:

- ondanks het feit dat sommige vertegenwoordigers van het bestuursorgaan verwijzen naar
de inhoud van het verweerschrift en blijk geven daarvan niet te willen afwijken, er in de
regel wel begrip wordt getoond voor de positie van bezwaarmaker(s) en de soms
tegenstrijdige belangen die zich voordoen tijdens een hoorzitting.

- de actuele kennis van de dossiers is goed, waardoor de vertegenwoordigers in staat zijn
om tijdens de hoorzitting de vragen van de commissie correct te beantwoorden.

- De commissie blijft wel aandacht vragen bij de vakafdelingen voor:

- een zorgvuldige motivering van de primaire besluiten;

- het voorkomen van bezwaarschriften. In dat kader juicht de commissie de werkwijze
van Laarbeek toe waarin geadresseerde wordt aangemoedigd eerst een medewerker
van de vakafdeling te raadplegen alvorens een bezwaarschrift in te dienen. De
praktijk leert namelijk dat soms bezwaar wordt gemaakt, omdat niet begrepen wordt
waarom een bepaalde beslissing is genomen of omdat men zich niet op een juiste



manier behandeld voelt. Deze “pijnpunten’ komen vaak pas bij een hoorzitting naar
voren. Een medewerker van de vakafdeling kan alle belangen en overwegingen die
ten grondslag liggen aan de beslissing uitgebreid mondeling toelichten, waardoor
mogelijk meer begrip ontstaat voor de genomen beslissing waardoor een
bezwaarschrift wordt voorkomen. Ook kunnen er nieuwe feiten of omstandigheden
tijdens een gesprek naar voren komen, waardoor de medewerker het besluit kan of
moet heroverwegen en aanpassen.
Ook mediation in de voorfase is en blijft een geschikt middel om reeds ingediende
bezwaarschriften nog van tafel te krijgen voordat ze door de commissie worden
behandeld. De commissie tracht in dat kader tijdens de hoorzittingen de mogelijkheid
van een minnelijke oplossing ook nog te bezien, mits partijen daarvoor open staan;
- de aanlevering van de beslissingen op bezwaar en eventuele uitspraken van rechters
over zaken waarover de commissie eerder heeft geadviseerd. De commissie wil niet
alleen graag op de hoogte blijven van het vervolg, maar ook lering trekken uit
mogelijk andere inzichten.
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