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• Deel 1:
– Toelichting op de halfjaarrapportage 2018

– Vragen over de halfjaarrapportage 2018

• Deel 2:
– Toelichting op de Stand van zaken beleidsaccenten

– Vragen over de Stand van zaken beleidsaccenten

• Afsluiting

Programma
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Onze aanpak in het sociaal domein
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Waarover rapporteren we?

• Inzet en resultaten van het eerste halfjaar 2018

• Algemene ontwikkelingen

• Ontwikkelingen per doelgroep

De halfjaarrapportage sociaal domein 2018



Inzet en resultaten 2018 tot nu toe

We verstevigen de 
Lansingerlandse
Standaard door:

Innovatie 

Nieuwe vormen van 
ondersteuning
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Kinderen kunnen hun sociale 

weerbaarheid vergroten door een 

training in combinatie met sport of 

drama.

---------------------

De pioniers van Petrus ondernemen 

gezellige dingen met elkaar.



Inzet en resultaten 2018 tot nu toe

Doorontwikkeling van bestaand 
ondersteuningsaanbod

Onderzoek en cliëntervaring

Resultaten van het toezicht op 
de aanbieders Jeugd, Wmo en 
Participatie

Start monitoring vrij 
toegankelijke voorzieningen
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Inwoners met hulp bij het huishouden 

hebben meer duidelijkheid nu zij weer 

een indicatie in uren en niet meer in 

resultaten hebben. Ze weten weer 

waar ze aan toe zijn.

--------------------------

Inwoners kunnen erop vertrouwen dat 

de gemeente en haar partners 

zorgvuldig met hun gegevens 

omgaan dankzij de Leertuin 

Gegevensdeling.



Ontwikkelingen Samenleving

Highlights:
Vraag naar diversiteit leidt tot 
verbreding aanbod

Resultaten moeilijk meetbaar

Groei subsidieaanvragen voor
kleine initiatieven (Zeilfonds)

Grote enquête onder
mantelzorgers
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Inwoners met conflict in de buurt weten 

de weg naar buurtbemiddeling beter te 

vinden. De bemiddeling leidt vaak tot een 

betere verhouding tussen ruziënde buren. 

---------------------

Tal van kleinere en grotere 

buurtinitiatieven zijn georganiseerd 

dankzij het Zeilfonds.

---------------------

Mantelzorgers krijgen de ondersteuning 

die ze nodig hebben.
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• Toegang: 
– toename ondersteuningsplannen (voor zowel vij toegankelijke-

als maatwerkvoorzieningen) bij Jeugd, afname bij Participatie

• Jeugdhulp: 
– van toename in 2016-2017, naar lichte afname in 2018

• Volwassenen:
– daling van het gebruik van bijstand

– toename van het gebruik van Wmo-voorzieningen

• Ouderen: 
– stabilisatie gebruik van Wmo-voorzieningen

Grote lijn maatwerkvoorzieningen
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Ontwikkelingen Jeugd: aantal cliënten
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Ontwikkelingen Jeugd

• Mogelijke oorzaken van de afname aantal hulpvragen: 
– Preventieve inzet 

– Autonome ontwikkeling  

• Kortere wachttijden meer kinderen in behandeling

• Onderzoek in Q4 2018



Ontwikkelingen Volwassenen: Participatiewet

• Arbeidsmarkt trekt aan

• Meer aandacht voor een goede match 
tussen kandidaat en werkgever (passend
maken van het werk en werken aan de 
kandidaat)

• Eerste resultaten van het accent Werken
aan werk!
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Daling van het aantal
bijstandsuitkeringen

Aandacht voor communicatie 
naar inwoners



Ontwikkelingen Volwassenen: Participatiewet

Ontwikkeling uitkeringen

– Lagere instroom door:
• Minder instroom WW

• Aanpak leerlingen
speciaal/praktijkonderwijs

– Lagere uitstroom door:
• Grotere afstand arbeidsmarkt

Onderzoek naar klantbeleving
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De inwoner vraagt:

Meer oog voor zijn persoonlijke

situatie

Minder wisselingen van klantmanager

Een verbetering van de telefonische

bereikbaarheid
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Ontwikkelingen volwassenen: Wmo

Toename aantal volwassenen met 
Wmo-voorziening:

• Hogere instroom 18+’ers

• ‘Ambulantisering’: meer
ondersteuning thuis in plaats van 
opname

Een inwoner met “verward gedrag” kon 

in zijn eigen huis blijven wonen, omdat 

zijn begeleider hem nu thuis opzoekt. 

Daarnaast komt er vaak een maatje voor 

sociaal contact en voor hulp bij 

praktische zaken. Opname was hierdoor 

niet nodig. 
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Ontwikkelingen Ouderen: Wmo

• Groei aantal ouderen

• Ouderen blijven langer
thuis wonen

• Meer druk op vrij
toegankelijke
voorzieningen

• Gebruik Wmo-
voorzieningen stabiel

• Maar: groei gebruik
vervoersvoorzieningen

Inwoners met beginnende dementie 

blijven langer thuis wonen met hulp van 

de ouderenadviseur, de casemanager 

dementie, de mantelzorgondersteuning 

en het Breinplein (vrij toegankelijke 

dagbesteding)

Foto Heraut van de dagbesteding van Welzijn 
Lansingerland
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Tot slot
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Stand van zaken beleidsaccenten

Doel: versterken van de 
Lansingerlandse
Standaard: 

– Inspelen op nieuwe 
thema’s 

– Innovatie & 
doorontwikkeling 

– Versterken maatwerk
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De beleidsaccenten

1 januari 2018: Klaar voor de start!

Geen kind in de knel
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Opzet boekje: voorbeeld

Wat is het 

doel? 

Hoe pakken 

we dit aan?

Wat hebben 

we gedaan?

Wat gaan we 

nog doen?

Factsheet

Monitoren:

tellen en 

vertellen
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Eerste resultaten

Geen kind in de knel!

Grip op geldSamen aan zet!

Filmpje!

(link volgt nog)

Werken aan werk
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Tot slot


