
met de beste bedoelingen

onderzoek naar burgerparticipatie in 

Lansingerland

hand-out vergadering beeldvorming 11 september 2019



achtergrond

aanleiding: 
• al sinds 2010 hoog op de politieke agenda, vigerend beleid sinds 2012

• sindsdien ontwikkeling diverse programma’s

• stemkastsessie met de raad (november 2017) 

vragen:

• wanneer en op welke manier zet de gemeente burgerparticipatie in?

• laat de gemeente burgerparticipatie voldoende in haar beleid doorwerken? 

werkwijze: 

• onderzoek naar beleidsconsultatie, interactieve beleidsvorming en 

burgerinitiatief

• documentstudie, interviews en enquêtes

• case studies
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algemene conclusies

• waarden: 

– gebrek aan visie op de waarden van burgerparticipatie

– hierdoor geen handvatten voor burgerparticipatietrajecten 

• gemeentelijke organisatie: 

– gemeente was te ambitieus met haar doelstellingen

– kennisontwikkeling en supervisie voor ambtenaren onvoldoende

• burgers: 

– niet uitgesproken positief 

– zijn waarschijnlijk niet bijzonder actief
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conclusies burgerconsultatie

• inzet en omvang: 

– Lansingerland Peilt heeft minder panelleden en wordt minder vaak 
ingezet dan beoogd.

• tevredenheid: 

– panelleden overwegend positief over Lansingerland Peilt

– negatief over (toelichting van) wat er met de resultaten gebeurt

• oprechte interesse en doorwerking: 

– college weegt de input mee 

– beperkte interesse voor zaken die panelleden zelf aandragen
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conclusies interactieve beleidsvorming

• inzet: 

– gemeente past interactieve beleidsvorming toe bij meerderheid 
plannen

• afweging

– wanneer en hoe interactieve beleidsvorming toe te passen? geen 
zorgvuldige afweging

• proces & doorwerking

– onduidelijk, want geen verslaglegging

– geen zicht op tevredenheid participanten

– in casus: participanten zelf zeggen tevreden te zijn
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conclusies burgerinitiatief(programma’s)

• financiële middelen

– beperkte gemeentelijke inzet in totaal

– soms kleinere subsidie dan initiatiefnemers hadden aangevraagd

• drempels voor (potentiële) initiatiefnemers

– programma bij veel inwoners niet bekend (Lansingerlands Initiatief)

– regels vaak niet duidelijk voor initiatiefnemers (ingewikkeld)

– gedeeltelijk eigen financiering als eis

– veel kennis, tijd en vaardigheden nodig (niet altijd voldoende 
begeleiding)
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aanbevelingen

• nieuw beleidskader

– welke waarden moet burgerparticipatie bedienen? 

– realistische doelen en instrumenten

– afweging en inrichting van trajecten a.d.h.v. beleidskader

• eigen organisatie

– centrale functionaris burgerparticipatie

– evaluatie, kennisverspreiding en rapportage aan de raad

– overweeg vergroting budgetten (m.n. Lansingerlands Initiatief)

• richting de burger

– helder over bedoeling vooraf en over doorwerking in beleid achteraf

– ga na hoe zij het burgerparticipatietraject (hebben) ervaren

– vergemakkelijk deelname en/of biedt meer ondersteuning
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vragen?
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