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Onderwerp Invulling motie M2016-46 Herstel
vertrouwen bestuur

Geachte leden van de gemeenteraad,

Op 3 november 2016 heeft de gemeenteraad motie M2016-46 aangenomen. Aanleiding voor deze motie
was de uitslag van het onderzoek WaarStaatJeGemeente (WSJG), waaruit blijkt dat Lansingerland op het
onderdeel ‘vertrouwen in het bestuur’ lager scoort dan het Nederlands gemiddelde. De motie roept het
college op om, samen met een raadsdelegatie, onderzoek te doen om vast te stellen hoe het komt dat
het vertrouwen in het bestuur laag is en tevens te onderzoeken hoe het vertrouwen hersteld kan
worden.

De werkgroep, bestaande uit dhr. Meester, dhr. Hoek, dhr. Dieleman en dhr. Fortuyn, is met de
uitvoering van deze motie aan de slag gegaan.

Onderzoek

De werkgroep heeft de achterliggende cijfers van het onderzoek bestudeerd. Ook zijn er gesprekken
gevoerd met het Kwaliteitsinstituut Nederlandse Gemeenten (die de vragenlijst van het onderzoek heeft
ontworpen) en 1&0 Research (die het onderzoek heeft uitgevoerd) over de oorzaken van het lage
vertrouwen en de mogelijkheden van verdiepend onderzoek. Hieruit komt naar voren dat onderzoek naar
vertrouwen in lokaal openbaar bestuur complex is door de hypothese dat respondenten negatief
oordelen over het lokale bestuur uit onvrede/cynisme over landelijke politiek of politiek in het
algemeen. Om onvrede over het lokale bestuur te onderscheiden van algemeen cynisme t.o.v. politiek,
stelt de werkgroep voor om bij het volgende WaarStaatJeGemeente-onderzoek aanvullende vragen op
dit thema op te nemen. Door aan te sluiten op het bestaande WSJG-onderzoek is het mogelijk de
motivatie over het vertrouwen in het bestuur van Lansingerland te destilleren, op een manier die
bovendien meer kosten-efficiént is dan aanvullend verdiepend onderzoek.

De uitkomst vormt dan vervolgens de input voor het onderzoek naar mogelijkheden om het vertrouwen
te verbeteren.

Vervolg
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Deze werkwijze vraagt een besluit tot deelname aan het WaarStaatJeGemeente-onderzoek in 2018. In
de begroting 2018, die u in november behandelt, is geen budget voor deelname aan dit onderzoek
opgenomen.

Wij gaan ervan uit u met deze brief voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groeten,
werkgroep Herstel Vertrouwen Bestuur
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