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e Voor kinderen tot 18 jaar zijn sporten in teamverband en wedstrijden onderling met teams van
eigen club toegestaan.

¢ Naast de sportkantines zijn ook douches en kleedkamers gesloten.

e Draag vanaf 13 jaar een mondkapje in de publieke binnenruimtes en in het OV.

o Alle eet- en drinkgelegenheden sluiten de deuren. Afhalen blijft wel mogelijk. Uitgezonderd
zijn: hotels voor hotelgasten, uitvaartcentra, luchthavens voorbij de security check.

¢ Koopavonden worden afgeschaft. Levensmiddelenwinkels mogen wel later openblijven.

e Tussen 20.00 uur en 07.00 uur wordt er geen alcohol of softdrugs meer verkocht of bezorgd.
Ook mag er tussen 20.00 uur en 07.00 uur geen alcohol genuttigd worden in de openbare
ruimte.

¢ Evenementen zijn verboden.

De detailhandel maakt afspraken over strikte naleving van de protocollen. Als het te druk wordt, of
de basisregels worden niet nageleefd kan (een deel van) een locatie gesloten worden. We scherpen
de handhaving aan. Op zogenaamde doorstroomlocaties (bijvoorbeeld monumenten, bibliotheken
en musea) geldt dat bezoek moet plaatsvinden op basis van een reservering per tijdvak met
uitzondering van detailhandel en markten voor levensmiddelen.

Handhaving

Nu de nieuwe noodverordening van kracht is vraagt dit ook weer veel van onze inzet door de boa’s.
We zetten de boa’s in op het niet kopen, verkopen en bij je hebben van alcohol na 20.00 uur. Ook
op toezicht op de sluiting van horeca en sportkantines en op de sluiting van detailhandel vanaf
20.00 uur (exclusief supermarkten). Daarnaast richten ze zich op het naleven van de maximale
groepsgrootte van vier personen (tenzij één huishouden) in de openbare ruimten.

Sport

De verscherpte maatregelen van de Rijksoverheid hebben een grote impact op de sportbeocefening
in onze gemeente. Dit is teleurstellend voor alle betrokkenen, niet in de laatste plaats alle
vrijwilligers van de sportverenigingen die zich geconfronteerd zien met steeds veranderede regels.
Deze continue aanpassingen vragen veel inspanningen van alle betrokkenen. Wij informeren hen zo
goed mogelijk over de wijzigingen en denken mee over de invulling hiervan.

De belangrijkste wijzigingen zijn als volgt:

¢ Kleedkamers en douches zijn gesloten.

¢ Wedstrijden, competities en evenementen zijn niet toegestaan. Publiek bij sportbeoefening is
niet toegestaan.

¢ Alle binnensportaccommodaties zijn alleen toegankelijk met een mondkapje.

e Sporten voor volwassenen is alleen toegestaan als het mogelijk is om onderling 1,5 meter
afstand te houden.

¢ Maximaal 4 personen mogen samen in teamverband of in groepjes sporten.

¢ Voor individuele binnensporten geldt een maximum van 30 personen per zelfstandige ruimte.
Waarbij er een maximum geldt van 4 personen per groepje (exclusief instructeur).

¢ Voor individuele buitensporten geldt een maximum van 4 personen per groepje (exclusief
instructeur).
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Dienstverlening

Mondkapje

Het mondneuskapje, eventueel aangevuld met een gelaatscherm en handschoenen, is al een paar
weken vast onderdeel van het beeld in de centrale hal in het gemeentehuis. Was het voor onze
bezoekers tot nu toe een dringend verzoek om een mondneuskapje te dragen, daar komt binnen-
kort verandering in. Een mondneuskapje wordt verplicht in alle openbare ruimtes, waaronder de
centrale hal van het gemeentehuis. Bij het maken van een afspraak (via website en via callcenter)
blijven we onze inwoners wijzen op deze (binnenkort) verplichting. Wie geen mondneuskapje bij
zich heeft, krijgt er van ons eentje bij de ingang.

Trouwlocaties

Een van de andere nieuwe maatregelen is het sluiten van de horeca. Even leek het erop dat deze
maatregel ook direct invloed had op de mogelijkheden waar een huwelijksceremonie (of
geregistreerd partnerschap) gehouden kan worden. Gelukkig kregen we vanuit het Actiecentrum
Bevolkingszorg het akkoord dat alle externe trouwlocaties gebruikt mogen worden als trouwlocatie.
Voorwaarde is dat de bar en keuken dicht en afgesloten is. Mocht een bruidspaar toch besluiten het
huwelijk te verplaatsen in tijd of locatie, dan realiseren wij deze wens kosteloos.

Inclusieve dienstverlening

Nu, met de tweede corona-golf, is digitale dienstverlening een item dat hoog op de prioriteitenlijst
staat. Achter de schermen werken wij hard verder om zoveel mogelijk digitale én toegankelijke
dienstverlening te bieden. We streven er naar dat een inwoner zo min mogelijk bewegingen nodig
heeft om een product aan te vragen of te ontvangen. Zeker nu verder wordt ingezet op
‘thuisblijven’ is dit belangrijker dan ook. Daarbij ligt onze focus op inclusieve (digitale)
dienstverlening: het totaalpakket aan middelen die wij bieden zodat iedereen mee kan doen op
een manier en tijdstip dat het hem of haar uitkomt en via elk gewenst apparaat of kanaal. Maar,
zoals wij in onze uitgebreide raadsinformatiebrief over digitale toegankelijkheid al aangaven: komt
een inwoner er digitaal niet uit, dan staat ons callcenterteam klaar voor hulp, of kan de inwoner
langs komen bij het gemeentehuis. Van daaruit helpen wij de inwoners graag verder op weg.

Communicatie

De afgelopen week en ook de komende weken staan in het teken van delen dan wel duiden van
informatie over de gedeeltelijke lockdown. In onze nieuwsbrief, sociale mediakanalen en in de
coronaspecial besteden we hier aandacht aan. Naast de maatregelen, blijven we ons ook richten op
verbinding en veerkracht. Deze week in ‘En jij’ kwam bakker Joost Ammerlaan aan het woord. De
komende weken gaan we op bezoek bij een ouder echtpaar en spreken we Mohammed, die zich
inzet om anderstaligen te informeren over de coronamaatregelen. Verder zetten we in op zoveel
mogelijk doelgroepgerichte communicatie. Naast een mailing aan de sportverenigingen, hadden we
zoals hierboven stond persoonlijk contact met ondernemers (horeca, supermarkten en winkeliers)
over wat de maatregelen voor hen betekenen. Telefonisch, per e-mail en we verstuurden een extra
nieuwsbrief speciaal gericht aan ondernemers.
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