
Aan fractie VVD
t.a.v. de heer E. Kampinga
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Onderwerp Vervolgvragen 'niet verhogen abonnementstarief Wmo'

Datum 13 maart 2024

Ons kenmerk U24.00894

Geachte heer Kampinga, mevrouw Draak,

Op 23 februari 2024 heeft u raadsvragen ingediend over het 'Niet verhogen van het abonnementstarief'. 
Deze vragen zijn gesteld naar aanleiding van de beantwoording van eerdere artikel 37 vragen met brief 
U23.05638. Met deze brief geven wij u antwoord op uw vragen.

Vraag 1.
De gemeente werkt aan data gedreven werken, waarbij IT-toepassingen essentieel zijn. Het bij een 
verhoging van het abonnementstarief handmatig tikken en aanpassen van beschikkingen, resp. het 
frankeren van enveloppen kan niet aan de orde zijn. Dit kan in Lansingerland toch geautomatiseerd, 
nietwaar?
Antwoord
Zoals eerder aangegeven in brief U23.05638 bij vraag 1 is het maken en aanpassen van beschikkingen 
maatwerk. Dit gaat handmatig. Dit kan op dit moment niet geautomatiseerd. De verzending kan wel 
geautomatiseerd. Bij data gedreven werken maak je gebruik van data om hiermee bijvoorbeeld realistisch 
te kunnen begroten. Dit is iets anders dan automatische processen gebruiken om handelingen te 
verrichten. In de vraag lijkt dit door elkaar te worden gehaald.

Vraag 2.
Het Wmo abonnementstarief wordt geïnd door het CAK. In buurgemeente Rotterdam werd vanaf 
november vetgedrukt bovenaan facturen vermeld ‘LET OP: vanaf januari 2024 wordt het abonnements­
tarief verhoogd naar C 20,60 per maand. Er werd geen aparte brief verstuurd. Waarom kon de verhoging 
in Lansingerland niet op deze eenvoudige manier worden opgelost?
Antwoord
In artikel 4.1.4 van de Verordening Sociaal Domein Lansingerland 2024 is bepaald dat de beschikking voor 
een maatwerkvoorziening een vast aantal punten aan informatie bevat, waaronder of de inwoner een 
eigen bijdrage moet betalen. Hieruit volgt dat de beschikking dan ook moet vermelden hoe hoog de eigen 
bijdrage voor de inwoner is. Daarnaast hebben wij in de verordening ook de hoogte van het abonnements-
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tarief voor een maatwerkvoorziening bepaald op C 19. Om die reden staat in de geldende Wmo beschik­
kingen van de gemeente Lansingerland opgenomen dat het abonnementstarief 19 euro is. Juridisch gezien 
is het genoemde bedrag in de indicatie leidend. Op het moment dat wij de eigen bijdrage wijzigen naar 
een ander bedrag, moeten alle beschikkingen dan ook aangepast worden naar het nieuwe bedrag. Zoals 
gezegd, vermeldt een Wmo-beschikking conform onze verordening de hoogte van de eigen bijdrage. Dit is 
ook door de VNG bevestigd. Alleen het versturen van een extra brief of het noemen van een ander bedrag 
op een factuur is niet rechtsgeldig omdat het daarmee niet voldoet aan wat wij in de Verordening hebben 
bepaald. Wij weten niet wat er in de indicaties staat van de gemeente Rotterdam en of dit bij hen anders 
is geformuleerd waardoor een vermelding op de factuur van het CAK volstaat.

Vraag 3.
Er zouden geen mogelijkheden zijn om te besparen op de uitvoering van de MO(maatwerkvoorzieningen). 
Gesteld wordt dat de wet immers zorgvuldig wordt toegepast. Het abonnementstarief verhogen was toch 
de ideale aanleiding om tot enige opbrengstverhoging te komen. Waarom is daar toch niet voor gekozen?
Antwoord
Zoals eerder aangegeven bij vraag 5 in brief U23.05638 brengt het verhogen van het abonnementstarief 
ook kosten en werkdruk met zich mee. We hebben bij het maken van deze keuze deze overweging 
meegenomen in het besluit. De extra kosten en de hogere werkdruk wegen niet op tegen de relatief lage 
opbrengst van de verhoging van het abonnementstarief.

De wijzing van het abonnementstarief behelst meer dan het aanpassen van de beschikkingen en deze 
versturen, namelijk:
^ Het ontwikkelen van een informatieve flyer, laten drukken en bij de brieven verzenden.
^ Extra inzet van het Klant Contact Centrum bij vragen/onrust inwoners.
^ Afhandelen bezwaren die komen naar aanleiding van de nieuwe beschikkingen.

Op elke nieuwe beschikking kan een bezwaar worden ingediend en die moet worden afgehandeld. De 
informatie over de wijziging, en de praktische consequenties zijn laat in het jaar gecommuniceerd vanuit 
VNG/het CAK (Stichting Centraal Administratie Kantoor). De kosten/inzet die hier wordt gevraagd van 
onze ambtelijke organisatie op korte termijn bij de invoering van deze wijziging, en de onrust die wordt 
gecreëerd bij de betreffende kwetsbare doelgroep heeft ons doen besluiten om dat de financiële hogere 
opbrengst hier niet tegen opweegt.

Vraag 4.
De uitgaven/kosten aan de uitvoerders nemen vanaf 2024 fors toe is gebleken uit kostprijsonderzoek. 
Alleen voor huishoudelijke hulp is al sprake van C 685.000 hogere kosten in 2024. Mede hierdoor 
verslechtert de dekking verder. Dit, terwijl veel ombuigingen nodig waren om de begroting 2024 te laten 
sluiten. Het abonnementstarief conform de landelijke richtlijn verhogen had kunnen leiden tot een 
demping van de verslechterde dekking met C 20.000 over zowel 2024 als 2025. Waarom was ook dit geen 
doorslaggevende reden om over te gaan tot verhoging van het abonnementstarief?
Antwoord
Zie antwoord vraag 3.
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Vraag 5.
De VVD vroeg er eerder al aandacht voor dat de Rijksbijdrage samen met het abonnementstarief de 
kosten van de Wmo-voorziening(en) bij lange na niet dekt. Wij verwijzen in dit verband ook graag naar de 
motie met nummer M2023-021 “Het Rijk moet betalen, niet onze inwoners!” Graag willen wij weten hoe 
hoog het werkelijke budgettekort was in 2021, 2022 en 2023 en hoe hoog het begrote tekort is in 2024?
Antwoord
Wij ontvangen van het rijk geld uit het gemeentefonds. Uit het gemeentefonds is helaas niet te filteren 
hoeveel budget specifiek voor de Wmo-voorzieningen is. Onderstaande tabel geeft aan hoeveel er in 2021, 
2022, 2023 en 2024 begroot is op de Wmo voorzieningen en hoeveel er werkelijk is uitgeven. Dit kunt u 
ook terugvinden in de jaarrekeningen van de desbetreffende jaren.

Door de raad beschikbaar gesteld budget Gerealiseerd Verschil

2021 c 12.495.972 c 11.985.540 c 510.432

2022 c 12.806.374 c 12.249.211 c 557.163

2023 c 13.422.904 c 13.563.193 c -140.289

2024 c 15.247.118 NNB NNB

Wij verwachten dat wij met deze brief antwoord hebben gegeven op uw raadsvragen.

Met een vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Lansingerland

Mickel Beckers 
Gemeentesecretaris

drs. Pieter van de Stadt 
Burgemeester
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