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Lansingerland wil graag een gemeente zijn waar het prettig is om te wonen, werken en recreëren. 

De kwaliteit van de leefomgeving is belangrijk voor onze gemeente. Het is belangrijk dat onze 

leefomgeving schoon, heel en veilig is. Daarom doet het college extra investeringen in de openbare 

ruimte. Met deze investeringen moet de openbare ruimte in 2022 weer hét visitekaartje van 

Lansingerland zijn.   

De kwaliteit van de directe leefomgeving is voor onze inwoners nog belangrijker geworden nu zij 

door de coronacrisis vaker aan huis gebonden zijn, onder andere door thuiswerken.  

We zijn benieuwd naar hoe onze inwoners de openbare ruimte beleven en hebben daarom 

recentelijk een belevingsonderzoek over de openbare ruimte laten uitvoeren. Een vergelijkbaar 

onderzoek is in 2019 ook uitgevoerd, dat maakt dat we de inwonerstevredenheid kunnen monitoren 

en inzicht krijgen in trends en ontwikkelingen.  

Met deze brief informeren wij u over de resultaten van de peiling. 

 

Belangrijkste resultaten peiling 

De rapportcijfers voor de beleving van de openbare ruimte zijn, net als in 2019, relatief hoog. Het 

merendeel van de rapportcijfers is zelfs hoger dan vorig jaar. Alleen in Bergschenhoek is een kleine 

afname te zien. 

 

Onderdeel 2020 2019 

Openbare ruimte, totaalscore 7,2  7,1 

Berkel en Rodenrijs 7,2 7,1 

Bergschenhoek 7,1 7,2 

Bleiswijk 7,4 7,0 

Stationsgebieden 6,7 6,6 

Winkelcentra 6,9 6,9 
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Hieronder volgt een nadere duiding van de belangrijkste resultaten en de context. 

 

Timing peiling en effecten coronacrisis 

De uitvoering van het belevingsonderzoek in 2019 vond in het voorjaar plaats. Het was de bedoeling 

om het belevingsonderzoek in 2020 ook in het voorjaar plaats te laten vinden. Door de coronacrisis 

hebben we het onderzoek (bewust) later uit laten voeren (najaar 2020). 

Door de coronacrisis zijn onze inwoners vaker thuis dan voorheen. Ongeveer 64% van de 

respondenten is meer thuis gaan werken. 

 

Doel van de peiling 

Het doel van de peiling was om meer inzicht krijgen in: 

 hoe inwoners hun leefomgeving beleven; 

 wat zij belangrijk vinden bij de inrichting en het onderhoud van de openbare ruimte; 

 de ontwikkeling van de inwonertevredenheid door de vergelijking met 

onderzoeksresultaten uit 2019. 

 

Met de uitkomsten van dit onderzoek willen we beter sturen op datgene wat inwoners sterk 

waarderen. Daarnaast willen we sturen op de onderdelen die inwoners als minder prettig beleven.  

 

Deelname  

Er hebben 704 inwoners van het burgerpanel meegedaan aan het onderzoek. Dit aantal is 

vergelijkbaar met het aantal deelnemers in 2019. Het totale burgerpanel bestaat uit 1.527 leden. 

Dit betekent dat er een respons is van 46%. Dit is ruim voldoende om betrouwbare uitspraken te 

kunnen doen. 

 

Duiding rapportcijfers 

Een 7,2 als score voor de totale openbare ruimte is relatief hoog, we hebben niet eerder zo’n hoge 

score behaald. Vorig jaar scoorde de gemeente een 7,1. Eind 2018 scoorde de gemeente nog een 

6,9 voor de leefomgeving in het onderzoek ‘Waar staat Lansingerland?’. Mogelijk hangt dat samen 

met het terugdraaien van de bezuinigen op de meest zichtbare onderdelen van de openbare ruimte 

vanaf 2018 (onkruidbestrijding, zwerfvuil, vegen en maaien) en de stapsgewijze verhoging van het 

algehele onderhoudsniveau in 2019 en 2020.  

 

De scores van de winkelgebieden en de stationsgebieden zijn wat lager dan de andere scores. 

Mogelijk kunnen de scores voor deze gebieden verbeteren als de onderhoudskwaliteitsverhoging 

volledig is uitgevoerd (van C naar A). Als toelichting bij de score voor de stationsgebieden zijn 

respondenten kritisch op de parkeergelegenheid en de capaciteit van de fietsenstalling. Dit beeld 

komt overeen met dat van 2019. In 2020 is het college gestart met de planvorming voor de 

opwaardering van station Rodenrijs en het verbeteren van de fietsvoorzieningen. De uitvoering 

start dit jaar (tweede kwartaal). 

 

Duurzaamheid 

In het onderzoek was nadrukkelijk aandacht voor duurzaamheid, gericht op klimaatadaptatie en 

biodiversiteit. Respondenten ervaren gemiddeld gezien weinig overlast van de maatregelen die we 

treffen om extreme regenbuien te verwerken, al neemt de overlast van extreme regenbuien wel 

licht toe. Dit past in het beeld dat het aantal extreme regenbuien toe kan nemen als gevolg van 

klimaatverandering. De openbare ruimte maken we de komende periode geschikter als tijdelijke 



 

 

 

 

 

 

 

  pagina 3/3 

Ons kenmerk U21.00123 

 

waterbuffer en we informeren inwoners over wat zij zelf kunnen doen om wateroverlast te 

voorkomen (onder andere met de campagne Tuin van de Toekomst).  

Ongeveer de helft van de respondenten is het opgevallen dat we anders maaien, een kwart van de 

respondenten weet dat de gemeente is aangesloten bij de Nationale Bijenstrategie. Over beide 

aspecten zullen we in 2021 meer gaan communiceren. 

 

Overige aspecten 

Het merendeel van de respondenten is (zeer) tevreden over de afvalinzameling, de aanwezigheid 

van groen, parkeren, de opvang van regenwater, speelplekken en wegen.  

Aandachtspunten zijn de toegankelijkheid van de openbare ruimte voor mindervaliden, het 

verwerken van extreme regenbuien en de overlast van scooters en fietsen in winkelcentra en op 

(fiets-)paden en stoepen. 

 

Conclusie 

Het rapportcijfer dat we ontvangen voor de openbare ruimte is relatief hoog. Voor het college is 

dit een bevestiging dat de ingezette koers (het terugdraaien van bezuinigingen op de openbare 

ruimte) gewaardeerd wordt door onze inwoners. Hetzelfde geldt voor de verduurzaming van ons 

beheer. De noodzaak om onze openbare ruimte én op particuliere terreinen geschikt te maken voor 

de verwerking van extreme regenbuien te verwerken kan rekenen op onze blijvende aandacht. 

 

Vervolg 

We koppelen de uitkomsten van de peiling terug aan de panelleden door het rapport op de website 

www.lansingerlandpeilt.nl te plaatsen. De panelleden ontvangen de uitkomst ook per email. Het 

belevingsonderzoek herhalen we in principe jaarlijks in dezelfde periode. De uitkomsten gebruiken 

we om onze werkzaamheden en/of onze communicatie hierover verder te verbeteren. 

 

Wij hopen dat wij u hiermee voldoende geïnformeerd hebben. 

 

 

Met een vriendelijke groet, 

burgemeester en wethouders van Lansingerland 

 
  

 
 

  
Lucas Vokurka 

Secretaris 

drs. Pieter van de Stadt 

Burgemeester 
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