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Oplegnotitie Inkoopstrategie Regio Haaglanden 2020-2024

Geacht College,

Alvorens in te gaan op de specifieke aandachtspunten voor de gemeente Leidschendam-Voorburg
wil de Participatieraad graag vermelden dat zij zich in hoofdlijnen kan vinden in de
“Uitgangspunten Inkoopstrategie Jeugdhulp 2020-2024".

Daarnaast willen wij graag laten weten dat wij de aanpak in H10 verband zeer prettig en
constructief hebben gevonden. We willen de medewerkers van het Inkoopbureau H10 dan ook
graag complimenteren voor hun zorgvuldige aanpak in deze complexe materie. Door ieders
inbreng serieus te nemen en overwogen mee te nemen in het eindproduct is niet alleen een
prettige, opbouwende sfeer gecreéerd maar is ook het eindresultaat een gedragen product
geworden.

Specifieke aandachtspunten Leidschendam-Voorburg voor de invulling van Jeugdhulp
2020

Met de raden Sociaal Domein regio Haaglanden is afgesproken dat iedere raad, na overleg met de
betreffende ambtenaar Jeugd, specifieke aandachtspunten voor de invulling van het lokaal deel
voor Jeugdhulp 2020 aanlevert. Na overleg met Ingrid Vriezen van de gemeente Leidschendam-
Voorburg op 23 april jl. heeft de Participatieraad Leidschendam-Voorburg de volgende
aandachtspunten:

Integraal werken in de wijk

De Participatieraad is altijd sterk voorstander geweest van het werken met Lokale Teams. De
gemeente Leidschendam-Voorburg heeft hier echter niet voor gekozen. In het streven naar een
gezamenlijke inkoopstrategie voor 10 gemeenten, aansluitend op de lokale situaties, mag het nu
een nadeel heten dat de gemeente Leidschendam-Voorburg een afwijkende lokale situatie heeft,
waarop de strategie dient te worden aangesloten. Hiervoor vragen wij speciale aandacht.

Concrete aandachtspunten zijn bijvoorbeeld:
e "De rol van de lokale teams dient een goede plek te worden gegeven in het jeugdhulptraject.”

e Doorverwijzing:
‘Gemeenten moeten gevalideerd en reproduceerbaar kunnen verwijzen. In H10-verband
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bekijkt men nu hoe de lokale teams verwijzen. Dat levert een nul-foto op. Dan weten we
hoever we zijn en kunnen we van daaruit allemaal toewerken naar een basisniveau.
Tweewekelijks zitten teamleiders lokale teams bij elkaar om af te stemmen.”

e Er worden basiscriteria geformuleerd, waaraan de lokale situatie moet kunnen voldoen. "We
willen het niet dichtzetten: iedere gemeente is anders. In samenspraak met de lokale teams
werken we hieraan.”

Het zal ook in het voortraject zoeken zijn naar een op de situatie van Leidschendam-Voorburg
aansluitende aanpak.

In dit licht verwijzen we ook graag naar het actieprogramma “Zorg voor de jeugd”. Dit programma
is mede opgesteld naar aanleiding van de eerste evaluatie Jeugdwet en de rapportages van de
Transitie Autoriteit Jeugd (TAJ). In het actieprogramma wordt o.a. gesteld dat de toegang tot de
jeugdhulp beter moet: "Binnen elke regio moet duidelijk worden wat van basishulp, een lokaal
team en de toegang mag worden verwacht. “De effectiviteit van lokale teams gaan we vergroten
door o.a. meer specialistische hulp aan de voorkant en betere samenwerking met onder andere
huisartsen, scholen, jeugdgezondheidszorg en jeugdbescherming”, aldus het programma.”

Het mag voor onze gemeente een extra uitdaging heten om hier goed invulling aan te geven.

Sturen op Kwaliteit in de gemeente Leidschendam-Voorburg

De gemeente Leidschendam-Voorburg hanteert als uitgangspunt voor het sociaal beleid het
Sociaal Kompas. Dit Kompas geeft richting aan hoe de gemeente Leidschendam-Voorburg, samen
met partners, organisaties en inwoners, bouwt aan een samenleving waarin iedereen meetelt en
kan meedoen. Het is de leidraad voor beleidskeuzes, ook op het gebied van Jeugdzorg en omvat
een aantal concrete doelen die de gemeente graag met haar partners in de jeugdzorg wil
realiseren.

Ook op het gebied van jeugdzorg zijn in het Sociaal Kompas de belangrijkste doelen omschreven
die de gemeente terug wil zien bij partners die inschrijven op delen van de jeugdzorg en waar de
gemeente concrete afspraken over wil maken. Dit betreft:

1. Een maatwerk ondersteuningsaanbod per school (koers 1.3). In het inkooptraject wordt van
partners een concreet voorstel verwacht om dit vorm te geven;

2. Inrichting van een klachtenregeling en instellen van een vertrouwenspersoon die
laagdrempelig kan worden bereikt (koers 4.1);

3. Daadkrachtig inzetten van gedwongen kader jeugdzorg indien nodig — concreet: als
gedwongen hulp nodig is, zijn wachtlijsten van meer dan een week niet acceptabel —
vergezeld van een actieplan om gedwongen zorg zo kort mogelijk te laten duren. Hieronder
valt ook een beleid voor het afschalen van zorg indien mogelijk (koers 4.3);

4. Zorgcontinuiteit bij de overgang van 18-/18+ (koers 4.3). Dit betekent: een overgangs- en
begeleidingsregeling voor jongeren die de leeftijd van 18 jaar bereiken.

Van partners wordt gevraagd hierop hun visie te geven, en de criteria te formuleren aan de hand
waarvan zij deze doelen borgen en twee keer per jaar aan de gemeente rapporteren. Wij denken
hierbij in kwantitatieve zin aan:

Aantal keren beroep door scholen op de ondersteuning, doorlooptijd, oplossingspercentage;
Aantal klachten, aantal keren contact met de vertrouwenspersoon, oplossingspercentage;
Aantal in- en uitstromers, wachttijden, duur van de zorg, % af- en opschalingen;

Aantal jongeren, overgangstermijnen, % uitvallers na 18+.

HWN —

Daarnaast zijn voor alle aspecten ook kwalitatieve elementen, als cliénttevredenheid, van belang.
Tevens wordt van partners gevraagd om hun visie te geven op hoe zij dit met andere partners in

de keten van jeugdzorg, en in afstemming en overleg met de gemeente, verwachten te gaan
inrichten.
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Ik hoop u hiermee voldoende te hebben ingelicht.
Met vriendelijke groet,

Mevrouw A.P. de Grijs-Langestraat
Voorzitter Participatieraad Leidschendam-Voorburg
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