Raadsvraag

Wachttijd keukentafelgesprekken +
behandeltijd aanvragen
Wet maatschappelijke ondersteuning

Afkomstig van

Raadslid M. Janssen

Politieke groepering

Ronduit Open

Datum binnenkomst
vraag op raadsgriffie
+

afhandelingstermijn

5nov22
+
10 werkdagen

Portefeuillehouder

Wethouder H. van Helden

Afdeling Samenleving

+ +

Team Beleid

Join- 2022-168

raadsvragenboek

Vragen In de laatste raadsvergadering gaf de wethouder aan dat er

momenteel gemiddeld 6 weken wachttijd is vooraleer er een indicatie
(keukentafelgesprek) gehouden wordt. Nav deze informatie de
raadsvragen:

Vragen

1. Is het juist dat de wachttijd vooraleer er een keukentafelgesprek
WMO (huishoudelijke hulp, begeleiding enz) gehouden wordt
minimaal 6 weken is?

2. Dat na een keukentafelgesprek, een aanvrager nog een aantal
weken op een definitieve beschikking dient te wachten?
Zo ja, hoe lang?

3. Kennen zorgaanbieders (mn thuiszorg) wachttijden/-lijsten, en zo
ja hoe lang zijn de gemiddelde wachttijden voor de verstrekking
(mn huishoudelijke hulp/zorg) ingaat/geleverd wordt?




4. Zijn er acties/maatregelen uitgezet in dit verband?

Ambtelijk advies

Datum: 15.11.2022

1. Momenteel is inderdaad de wachttijd 6 weken, waarbij voorrang
geven wordt aan spoedzaken.

2. Dit kan in sommige situaties wat langer duren. Na het formeel
indienen (ondertekend terugsturen van het onderzoeksverslag door
de cliént) wordt de aanvraag binnen enkele dagen door de gemeente
afgehandeld. Client is zelf verantwoordelijk voor het formeel indienen
van de aanvraag.

3. Op dit moment zijn er geen wachtlijsten. Dit wordt overigens
wekelijks gemonitord ism de Wmo zorgaanbieders.

4. Om de wachttijden binnen de gemeente te verminderen zal extra
fte ingezet worden.

Besluit college of
portefeuillehouder

Datum: 15.11.2022

Besluit van (wie): College van B&W

Besluit luidt: Akkoord




