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Organisatie Ontwikkeling

Commissie Bestuur en Middelen 

Commissie Bestuur en Middelen 
3 april 2013 

1. Bevolking verandert van  leeftijd en samenstelling

2. Nieuwe taken naar de gemeente (bijv. drie decentralisaties)

3. Veranderende samenleving, vraagt om andere overheid  

• 24/7 

• e-overheid

• Zelfsturing

4. Samenwerkende overheid

5. Krappe overheidsfinanciën

6. Opgelegde taakstellingen (P en F)

Urgentie 
Ontwikkelingen waar de gemeente Leudal mee te maken krijgt

Huidige situatie 

1. Personeel Leudal vergrijst (gemiddeld 49 jaar)

2. Gemiddeld aantal dienstjaren bij Leudal/voorloper: 14 jaar

3. Ziekteverzuim neemt toe 5,3% (2012) 2,8 % in 2007; 
werkgerelateerd ziekte verzuim neemt toe   

4. > 80% medewerkers in eindschaal 

5. Beperkte mobiliteit in Leudal 
In 2011 instroom: 3,8% doorstroom: 2,6%  uitstroom: 5,3% 
In 2012 instroom: 1.2 % doorstroom: 1,2%  uitstroom: 6% 

6. Uitstroom tussen 2017-2020: 40 medewerkers 
7. 27 medewerkers vanuit herindeling persoonsgebonden salaris 

Ontwikkelen medewerkers gemeente Leudal 

Een gezonde toekomst bestendige organisatie 

vraagt om 

Strategische PersooneelsPlanning

Regeren is vooruitzien

Wat is nodig? mobiliteit

Ervaringen vanaf augustus 2012

•Medelingen bij Mobiliteitscentrum: 65 medewerkers

•Loopbaantraject: 4 medewerkers

•Externe sollicitatie: 20 medewerkers

•Interne solliciatie: 15 medewerkers

•Detachering naar extern: 2 medewerkers

•Detachering: 4 vanuit andere organisaties, 2 vanuit 
bijstand

•Meeloopdagen: 5 intern, 5 extern
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Zaakgericht Werken 

• Filmpje “Zaakgericht Werken” e-
overheid

http://www.youtube.com/watch?v=jSoEKzFuzFw

Wat is een zaak?
Een gemeente levert:

Transactie  -------- Zaak       --------- Project
Aantallen  groot middel klein

Klantcontact  0 tot 1 contact 1 tot meerdere veel
Doorlooptijd kort kort tot middel lang

bijv uittreksel GBA vergunning     N280 

Wat is Zaakgericht Werken

• Anders werken
– Klantgericht en efficiënter
– Resultaat staat centraal

• Procesmatig werken
– Voortgang staat centraal
– Regie over de afhandeling

• Digitaal werken
– Afhandeling gaat digitaal
– 24*7 en onafhankelijk van tijd, plaats, medium en locatie

• Het gaat vooral om een andere manier van samenwerken !!!


