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Onderzoek woonruimteverdeling
West-Friesland

Agenda

* \Verhuurders / PWW

* Aanleiding

* Presentatie werkgroep woonruimteverdeling
* In groepen uiteen: info ophalen

* Plenaire afsluiting

* Het vervolg
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Aanleiding

* Voldoet huidige systeem aan maatschappelijke vraag
* Oplopende wachttijden

* Acute woonvraag

* Eerlijke verdeling

Platform
Woningcorporaties:
West-Friesland

Werkgroep woonruimteverdeling
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Cijfers/aanbod

A Y ©

TOTAAL WONINGEN HUURWONINGEN TOEWNZINGEN WEST-FRIESLAND
REGIO 92.350 REGIO 23.000 GEM. 1885/ JAAR

Vraag/woningzoekenden

0 & % .

\\\\ : INGESCHREVEN: ACTIEF: WOONWENSEN
\ west-friesland 66.000 13.500 7IUN DIVERS
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Hoe gaat de woningtoewijzing?

] @ K

\\\\ west-friesland

DIRECTE BEMIDDELING REGELGEVING
AANBODMODEL, (URGENTEN, TAAKSTELLING,
INSCHRIJFDUUR UITSTROOM, WOONZORG,
ETC.)

Duurt wachten lang?

1 =

OPLOPENDE SPOEDZOEKERS? MISMATCH?
WACHTTIDEN?

Werkgroep: onderzoek middels
enquéte en Rigo-onderzoek
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Enquéte

X R =

13.500 ACTIEF 8.400 ENQUETE 41% VULDE
WONINGZOEKENDEN TOEGEZONDEN ENQUETE IN

Deelvragen enquéte

ZIJN ER ACUUT WONINGZOEKENDEN?
HOEVEEL, WIE EN WAAROM?

eee  HOE WORDT HET TOEWUZINGSSYSTEEM OP GROND
¢ VAN INSCHRIJFDUUR ERVAREN?

@ WAT VINDT DE WONINGZOEKENDE REDENEN VOOR
URGENTIE?
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Woonsituatie

m [k ben inwonend. (Ik ben geen
medehuurder of mede-eigenaar)

® |k woon in een huurwoning. (lk
en/of mijn partner huurt de
woning.)

= |k woon in een koopwoning. (lk
en/of mijn partneris de
eigenaar.)

11
Huishoudsamenstelling
% 2% oeveel personen
n—-—-—-—\‘———-
= 1 persoon = 2 personen
= 3 personen = 4 personen
m 5 of meer personen
12
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Leeftijdsklassen
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18 totenmet 23totenmet 30totenmet 55totenmet 66totenmet 75 jaar of ouder
22 jaar 29 jaar 54 jaar 65 jaar 74 jaar

13

Inkomensverdeling 11%

Lager dan € 23.000
= Meer dan € 42.000
m Tussen € 23.000 en € 30.000
Tussen € 30.000 en € 38.000
= Tussen € 38.000 en € 42.000

Weet niet/wil het niet zeggen

33%

14
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Verhuisreden

Ik wil het ouderlijk huis uit
In verband met een verbroken relatie.
Ik heb geen vaste verblijfplaats

Ik zoek een ander soort woning (ander type,
andere grootte, andere prijsklasse, enz.)

Ik wil naar een andere buurt of gemeente.

Ik wil zowel een ander soort woning als naar
een andere buurt of gemeente

15
Urgentie
OP BASIS VAN ] B:RGEEC"\II'E'EB’\IIEMIDDELING:
URGENTIEVERORDENING ( ) ,
O VERGUNNINGHOUDERS, PILOT
(WNZIGT PER 1 JULI 2019) UITSTROOM. WOONZORG
75% IS HET EENS MET =
)
@ HUIDIGE/NIEUWE REGELING ‘ﬂ’ GEEN URGENTIE, WEL ACUUT:
16
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Wanneer spoedzoeker?
(denkrichting)

/\n 18 JAAR, ZONDER VASTE

VERBLIFPLAATS

OUDER UIT EEN RELATIEBREUK
MET MINDERJARIG(E)
KIND(EREN), GEEN URGENTIE

OUDER UIT EEN RELATIEBREUK

VANAF 18 JAAR, INWONEND, #i# MET INWONENDE KIND(EREN)
w MET EEN ONHOUDBARE m_ VANAF 23 JAAR
SITUATIE Lu (RUC DOET TOT 23 JAAR) EN MINIMAAL
1 KIND DAT OUDER MEEVERHUIST
17
Spoedzoekers?
. . .
6% GEENQUETEERDEN PRAKTLK: WEINIG
0 GEEFT AAN BINNEN JAAR AANMELDINGEN
TE “MOETEN” VERHUIZEN
18
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Hoe ervaart zoeker woonruimteverdeling (1)

Woningen worden toegewezen op volgorde van inschrijfduur...

Ik vind dat eerlijk. Degene met de langste inschrijftijd is de eerste kandidaat
voor een woning waarop hij reageert.

31,02%

Ik vind het wel eerlijk, maar soms hebben mensen snel een woning nodig
als ze in een moeilijke situatie zitten. Voor deze groep moet een deel van de
huurwoningen sneller beschikbaar zijn.

60,27%

Ik vind inschrijfduur oneerlijk. Eerlijker is dat de woningzoekenden die snel
een huurwoning nodig hebben omdat ze in een moeilijke situatie zitten,
bovenaan de kandidatenlijst komen bij alle huurwoningen.

8,71%

19

Hoe ervaart zoeker woonruimteverdeling (2)

Wat is de beste manier om betaalbare huurwoningen te verdelen...

Hoe actief iemand zoekt. Toewijzen op basis van hoe vaak iemand reageert 20,88%
op woningen. lemand die hard op zoek is krijgt daardoor meer kans op een
woning. Mensen in een probleemsituatie worden nog wel direct geholpen
aan een woning.

een woning waarop hij reageert. Mensen in een probleemsituatie worden

Inschrijftijd. Degene met de langste inschrijftijd is de eerste kandidaat voor 57,09% |

nog wel direct geholpen aan een woning.

Loting. De betaalbare huurwoningen worden door loting toegewezen. 4,12%
Mensen in een probleemsituatie worden nog wel direct geholpen aan een
woning.

Persoonlijke situatie bepaalt. In alle gevallen worden woningen 17,90%
toegewezen op basis van de persoonlijke situatie. De mate van spoed
wordt bepaald aan de hand van een puntensysteem. Degene met de

meeste ‘spoedpunten’ komt bovenaan de lijst.

20
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Uitkomst enquéte

60 ZIJN ER ACUUT WONINGZOEKENDEN?
0 HOEVEEL, WIE EN WAAROM?

‘ HOE WORDT HET TOEWNZINGSSYSTEEM OP GROND
l VAN INSCHRIJFDUUR ERVAREN?

WAT VINDT DE WONINGZOEKENDE REDENEN VOOR
URGENTIE?

21

Deelvragen Rigo-onderzoek

WAT IS HET EFFECT VAN WONINGZOEKENDEN MET LANGE
1’@{- INSCHRIJFDUUR OP SLAAGKANS WONINGZOEKENDEN MET
KORTE INSCHRIJFDUUR?

VOLDOET HUIDIGE WIJZE VAN VERDELING OP BASIS VAN
INSCHRIJFDUUR?

L8N

@9\ WAT IS HET EFFECT OP DE WACHTTIJD ALS ANDERE WIJZEN
VAN AANBIEDEN WORDEN TOEGEVOEGD?

22

11
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Analyse woonruimteverdeling (1)

@® ©] [

GEM. 1885 / JAAR

AANTAL VERHUURDE TOENAME DIRECTE VIA WOONMATCH VERHUURD
WONINGEN: BEMIDDELINGEN BUITEN AANTAL WONINGEN NEEMT AF
WOONMATCH

23
Analyse woonruimteverdeling (2)
/ O
Oplopende inschrijfduur Oplopende actieve zoekduur
2011: 4,4 jaar 2011: N.B.
2015: 5,7 jaar 2015: 2,1 jaar
2018: 7,6 jaar 2018: 3,4 jaar
24
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Toewijzingen naar inschrijfduur

100%
90%
80%
70% W 10 jaar of meer
o B 5 tot 10 jaar
5036 N 3 tot 5 jaar
:3;: g 1 tot 3 jaar
20% 8% & 22% B tot 1 jaar

22% 20% 13%

10% 22% . a5
Y% -
0% 2% oo |

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

25
Toewijzingen naar zoekduur (actief)
100%
90%
80%
0% M 4 jaar of meer
60% ,
B 2 tot 4 jaar
50%
mltot2]
a0% [14% ot 2 jaar
30% 0,5 tot 1 jaar
o, W tot 0,5 jaar
2% &% 32% 30% 32% 9 30% :
56 6 29% 1
0%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
26
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Verklaringen toename inschrijftijd

[F il

MINDER AANBOD VIA STUGING VAN DE VRAAG
WOONMATCH +
TOENAME DIRECTE

43

MISMATCH VRAAG EN
AANBOD -> BEPERKTE
DOORSTROMING

BEMIDDELING
27
Zoekgedrag
S ACTIEF WONINGZOEKENDEN

_z" GESTEGEN VAN 11.725 (2011) Q STRATEGISCH GEDRAG
NAAR 13.655 (2018)

@ GEMIDDELD 18,3 REACTIES PER V GEMIDDELD 232 REACTIES
WONINGZOEKENDE (2018) PER WONING (2018)

x GEMIDDELD WEIGEREN
7 KANDIDATEN
28
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Effectverkenning (1)

(Denkrichting voor aanpassing woonruimteverdeling)

Beald "

WONINGAANBOD: WONINGZOEKENDE:
- DOORSTROOMLABEL - DOORSTROMER
- SPOEDLABEL - SPOEDZOEKER
- KANSEN JONGEREN (TOT 23 JAAR) - REGULIER

29
Effectverkenning (2)
DEELSCENARIO’S
regulier  doorstroomlabel spoedzoekerlabel direct bemiddelen
scenario 1 50% 20% 5% 25%
scenario 2 50% 15% 10% 25%
scenario 3 60% 10% 5% 25%
30

15
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Effectverkenning (3)

(excl. directe bemiddeling)

1.450
1.400
1.350
e T T — scenario 0
1.250 e ,
P scenario 1
1.200 .~ ,
l_=-" me=—-— scenario 2
1.150 .
P = == scenario 3
1.100 £
1.050
1.000
31
Het vervolg
Maart: Enquéte onder actief woningzoekenden
Mei / juni: RIGO onderzoek
Juni: Raadledenbijeenkomst
September: PWW besluit over wijziging
Sep-nov: Aanpassing Woonmatch
Dec: Testen & informeren woningzoekenden
Jan 2020: Live
Jan 2021: Evaluatie door PWW
Juli 2021: Prestatie-afspraken
32
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33
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