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Ter discussie

Onderwerp
Actieplan ten behoeve van vrijwilligers.

Probleembeschrijving
De betrokkenheid van inwoners uit Medemblik bij hun omgeving en buurt is groot. Er is een groot aantal
inwoners die zich actief inzet voor anderen, zij doen bijvoorbeeld vrijwilligerswerk.

In het Beleidsplan Sociaal Domein 2017-2018 is opgenomen dat er een (actie)plan rondom de ondersteuning
van vrijwilligers wordt ontwikkeld. In het actieplan beschrijven we acties die bijdragen aan de uitvoering van
vrijwilligerswerk. Om lokale keuzes te maken vragen wij input vanuit de commissie samenleving. De input
gebruiken we om het actieplan op te stellen.

U uit te spreken voor
1. Het stellen van prioriteiten op onderstaande drie thema'’s,
2. Aanvullende onderwerpen en/of acties als u die mist.

De onderstaande drie thema’s beschrijven mogelijkheden die we bijvoorbeeld kunnen nemen om vrijwilligers
beter te ondersteunen, faciliteren en/of waarderen.

Thema 1, beter benutten van groeipotentieel voor vrijwilligerswerk:

Om het groeipotentieel voor vrijwilligerswerk beter te benutten kunnen we bijvoorbeeld denken aan het
starten van een proef om openstaande vacatures voor vrijwilligerswerk of bepaalde klussen meer specifiek in
onze kernen te delen. Vrijwilligerspunt deelt de openstaande vacatures nu vooral regionaal via de algemene
website (www.vrijwilligerspunt.com) en via www.hulpdichtbij.nl.

Het Vrijwilligerspunt signaleert dat mensen meer genegen zijn om zich vrijwillig in te zetten als de vraag in
hun directe (woon)omgeving speelt. Hiervoor zouden we bijvoorbeeld meer kunnen inzetten op het benutten
van lokale facebookpagina’s en/of dorpskranten in de verschillende kernen. Daarnaast kunnen we
bijvoorbeeld ook denken aan speciale campagnes voor het werven van (specifieke) vrijwilligers.

Thema 2, verbeteren bekendheid/toegankelijkheid huidige ondersteuningsaanbod:

Er zijn al diverse vormen van ondersteuning voor vrijwilligers en non-profitorganisaties. Bijvoorbeeld door
Team Sportservice Noord-Holland, Vrijwilligerspunt, Het Lukt Ons, De Westfriese Uitdaging, De Westfriese
Beursvloer en de speciale verzekering voor vrijwilligers. Deze mogelijkheden zijn niet bij alle organisaties
en/of vrijwilligers bekend. Het kan helpend zijn om dit aanbod beter zichtbaar te maken, bijvoorbeeld in een
speciale “Medemblikse” factsheet. Deze zou in ieder geval aan alle organisaties die subsidie aanvragen
beschikbaar gesteld kunnen worden. Daarnaast kunnen we denken aan het ontwikkelen van een specifieke
flyer/folder met alle informatie over de vrijwilligersverzekering. Ook extra aandacht voor
trainingen/workshops voor vrijwilligers kan van toegevoegde waarde zijn. Bijvoorbeeld via de gemeentelijke
website en/of Facebook. Ook het aanbieden van trainingen via Vrijwilligerspunt op een locatie binnen de
gemeente Medemblik is een mogelijkheid.

In het verlengde van dit thema zetten we ook in op het verbeteren van de toegankelijkheid van het
subsidieproces. Dit kan indirect ook een positief effect hebben op vrijwilligerswerk. Veel gesubsidieerde
instellingen werken immers met vrijwilligers (bijvoorbeeld stichtings- of verenigingsbestuur).

Om het subsidieproces te verbeteren werken we aan toegankelijke aanvraagformulieren, duidelijke en goed
vindbare informatie op de website en schrappen we overbodige regels. Daarnaast onderzoeken we hoe en of
we de incidentele subsidies kunnen integreren met Het Lukt ons.

Door het gemeentelijke subsidiebeleid en crowdfundingsmogelijkheden te verbeteren en te versterken,
kunnen de vrijwillige besturen makkelijker ondersteuning vinden voor hun initiatieven.

Ook in dit traject willen we de informatievoorziening verbeteren. Bijvoorbeeld door een
informatiebijeenkomst voor (gesubsidieerde) instellingen in samenwerking met Vrijwilligerspunt, waarin we
informatie geven over financieringsmogelijkheden die er naast de gemeentelijke subsidie bestaan.


http://www.hulpdichtbij.nl/

Thema 3, waardering en aandacht:

De meeste vrijwilligers ontvangen een vorm van waardering via de organisatie waarvoor zij actief zijn. Het is
echter als gemeente ook belangrijk om uit te dragen dat de inzet van alle vrijwilligers wordt gewaardeerd.
Bij waardering aan specifieke vrijwilligers zou namelijk het risico kunnen bestaan dat andere vrijwilligers het
idee/gevoel krijgen dat zij minder worden gewaardeerd. Ook zijn er mensen die niet in de spotlights willen
staan, maar wel van enorme betekenis zijn voor de samenleving/gemeente. Dit is een aandachtspunt in de
communicatie.

Om waardering ook vanuit de gemeente zichtbaar te maken kunnen we denken aan een vorm van structurele
waardering, bijvoorbeeld een feestelijke avond/middag voor vrijwilligers en/of een vrijwilligersprijs.
Daarnaast is aandacht voor vrijwilligerswerk in zijn algemeenheid belangrijk. Deze aandacht kunnen we op
verschillende manieren vormgeven bijvoorbeeld door aandacht voor vrijwilligers op “De dag van de
vrijwilliger”, een werkbezoek, een interview enz.

Toelichting:

In het eerste kwartaal van 2018 organiseren we als proef een Vrijwilligersfeest. Dit moment grijpen we
daarnaast aan om vrijwilligers via een korte enquéte te bevragen over aan welke vormen van
waardering/ondersteuning zij behoefte hebben. Daarnaast reiken we in de loop van 2018 in het kader van de
innovatiesubsidie een speciale Vrijwilligersprijs uit. Dit wordt door Vrijwilligerspunt georganiseerd.

Overeenkomsten
De thema’s hebben allemaal als doel om vrijwilligers beter te ondersteunen, faciliteren en/of waarderen. De
thema’s zijn ook allemaal van belang bij het aantrekkelijk houden van vrijwilligerswerk.

Verschillen
In beginsel hebben alle thema’s hetzelfde doel: vrijwilligers waar mogelijk en nodig ondersteuning bieden en
aandacht hebben/houden voor vrijwilligerswerk door het uiten van waardering.

Communicatie
In overleg met de afdeling communicatie bepalen we welke acties verder nodig zijn.

Deelnemers
Adviesraad Sociaal Domein, Vrijwilligerspunt, Team Sportservice Noord-Holland en vrijwilligers.

Vervolg
Uw input uit deze commissievergadering wordt meegenomen in het opstellen van een actieplan.

Bijlagen

Niet van toepassing.



