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Ter informatie

Kennis nemen van:
Voortgang ‘Helder Adviseren’

Aanleiding

De kwaliteit van besluitvorming in het college en de raad is voor een groot deel afhankelijk van een
helder advies. Een advies waarin een helder besluit wordt gevraagd en die in 30 seconden te lezen
is. De kwaliteit van de geschreven adviezen is in 2016 als onvoldoende beoordeeld door een
afvaardiging van de raad, Loo van Eck Communicatie en de gemeentesecretaris. Naar aanleiding van
de onvoldoende beoordeling is een project gestart.

Project, fase 1
In de eerste fase van het project hebben wij:
nieuwe sjablonen voor raadsvoorstel, bespreeknotitie en informatienota geimplementeerd;
samen met Loo van Eck Communicatie een training ontwikkeld, ‘Helder adviseren’.
In deze training is politieke sensitiviteit verwerkt;
70 medewerkers getraind in ‘helder adviseren’;
10 medewerkers apart getraind voor schrijfcoach.

De uitgangspunten bij het schrijven van voorstellen zijn:
verantwoordelijkheid laag;
marginale eindtoets.

Continu verbeteren:
minimaal 2X per jaar vragen wij de raad/het college om feedback over de kwaliteit.

In 2017 is de raad gevraagd de huidige kwaliteit van de raadsstukken te beoordelen. Dit is gebeurd
door middel van een enquéte.

Kernboodschap
Uit de antwoorden op de enquéte blijkt dat de kwaliteit van de raadsstukken nog verder verbeterd
kan worden. Aandachtspunten zijn:

e Taalgebruik;

e Politieke sensitiviteit.
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Consequenties
Op de kwaliteit van het schrijven van raadsstukken blijven wij investeren.

Communicatie
Intern

Vervolg
1) De trainingen ‘Helder adviseren’ en ‘Politieke sensitiviteit’ krijgen vervolg;
2) 2 raadsleden geven uitleg tijdens de training ‘Helder adviseren’ over het belang van goede
raadsstukken;
3) De schrijfcoaches zetten wij actief in bij het schrijven van de voorstellen.

Bijlagen

1 bijlage, Gegevens enquéte raadsstukken.
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