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1.  In het plan is de factor "vertrouwen in de gemeente" ook meegenomen, blz. 15 (het 

beoogde doel is dat de inwoners zich "gehoord voelen") en op blz. 30 wordt het begrip 

"vertrouwen in de gemeente" gedefinieerd. 

We leven echter in een tijd met nogal wat onbehagen waarin vertrouwen in de overheid 

vaak ver te zoeken is. 

Hoe denkt u dit concreet te bereiken?  

antwoord  Vertrouwen in de gemeente kan door vele manieren verdiend worden. We kunnen hier 

allemaal in bijdragen door duidelijk te zijn over wat een inwoner van ons kan 

verwachten, wanneer we dit doen en dit ook waar te maken. 

2. De wijkteams worden herhaalde malen genoemd. Wij komen nog te vaak tegen dat 

mensen niet weten dàt er wijkteams zijn, wat ze doen, wie er in zitten, waar ze te 

vinden zijn. U noemt dit zelf op blz. 7 een van de uitdagingen. 

Hoe gaat u die bekendheid concreet vergroten? 

Of is dit niet nodig omdat het wijkteam automatisch wordt ingeschakeld als men het 

gemeentehuis belt voor een kwestie binnen het sociaal domein? (In dat geval hoeven 

mensen die dingen immers niet te weten, het komt vanzelf goed). 

Antwoord Het wijkteam wordt automatisch ingeschakeld wanneer een inwoner het algemene 

nummer van de gemeente belt met een ondersteuningsvraag. De zichtbaarheid en 

bereikbaarheid van het wijkteam is een belangrijk speerpunt, waar we continu aan 

werken. Zo sluiten we periodiek aan bij vergaderingen van kernraden, publiceren we in 

dorpskrantjes, op de gemeentepagina en social media. 

3. Hoe en wanneer gaat u meten of dit beleidsplan gewerkt heeft?  Gaan we dit zelf doen 

of wachten we op landelijke signalen?   

Antwoord Het beleidsplan biedt kaders voor een uitvoeringsplan dat per jaar wordt opgesteld. 

Onderdeel van het uitvoeringsplan is de uitwerking hoe resultaten gemonitord worden 

en hoe het uitvoeringsplan geëvalueerd wordt. Dit gaan we zelf doen. We streven 

ernaar het uitvoeringsplan het 1e kwartaal van 2019 gereed te hebben. Het 

uitvoeringsplan Sociaal Domein wordt u ter kennismaking aangeboden. 

4. Bij de argumenten staat bij 1.1: aan de totstandkoming is een interactief proces vooraf 

gegaan. Welke input is door adviesraad Sociaal Domein, corporaties en onderwijs 

specifiek ingebracht? Dat is goed om te weten, zodat genoemde organisaties ook kunnen 



 

 

terugzien of de door hen geleverde input daadwerkelijk is meegenomen. 

antwoord Bij alle genoemde partijen is input in een tweetrap opgehaald. In eerste instantie zijn  

hun speerpunten in een gesprek opgehaald. Vervolgens hebben de partijen het concept 

beleidsplan doorgenomen om zo te controleren dat hun input verwerkt was en laatste 

aanvullingen konden geven. Tijdens deze laatste stap gaven deze partijen aan hun input 

terug te zien in het beleidsplan. 

 

 


