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Afdeling

1. Kan informatie beschikbaar komen over de groep die behoefte heeft om aansluiting te
krijgen op het gemeentelijke digitale nieuws? (de pfh heeft dit toegezegd)

antwoord

Volgens het rapport ‘Rapport digitale ongelijkheid in Nederland anno 2018’ (Universiteit
Twente) heeft 1,7% van de Nederlanders geen kennis/vaardigheden voor digitale
communicatie. Als we dat cijfer vertalen naar de gemeente Medemblik gaat het om
ongeveer 762 inwoners. Uit het middelenonderzoek dat de gemeente in 2018 heeft
gedaan geeft 56% aan dat ze de gemeentepagina kennen en wel eens lezen. Als we dat
ook meewegen, gaat het om 365 inwoners die de gemeentepagina kennen en wel eens
lezen die geen digitale vaardigheden hebben. Voor deze inwoners maken we op
aanvraag een alternatief op papier beschikbaar.



