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Inhoud presentatie

Resultaat gestuurd werken
- waarom?

- oude situatie / nieuwe situatie en wat
betekent dit voor de inwoner.

- werkwijze
Verschillen Jeugd & WMO

Aanvullende componenten en inzet hoog
specialistische zorg

Veranderende rollen (inwoner, aanbieder, gemeente en
raad)

Focus 2020
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Oude situatie

Versie 0.6

Nieuwe situatie

zorgaanbieder

arrangement
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Resultaat gestuurd werken

* Verschillen jeugd en wmo

- jeugd veelal gericht op herstel

Beschikken zonder einddatum, benoemen
beoogde resultaten.
WMO vaak langdurige inzet (duurzame

arrangementen). Wel beschikken met
einddatum, verlengen mogelijk na evaluatie.

- Verschil in werkwijze perspectiefplan Jeugd
en WMO.
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* Aanvullende componenten
WMO
- kortdurend verblijf
- vervoer
- verblijf
Jeugd
- ThuisPLUS-Jeugd
- Medicatiecontrole
- Vervoer
- verblijf
* Jeugd: inzet hoog specialistische zorg.
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Veranderende rollen

Meer regie bij de inwoner.

Gemeente: We sturen erop ‘dat’ het resultaat wordt
gehaald, niet op ‘hoe’ het resultaat wordt behaald.
Vertrouwen in de zorgaanbieder.

Contractmanagement
en relatiebeheer krijgt o
.. eliefs, missie (contracten/inkoop)
een belangrijkere rol. S
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Resultaat gestuurd werken Medemblik
Focus voor 2020

Focus 2020:

* Ontwikkelopgaves:

— Resultaat meten, kortdurend verblijf, EED, 18-/18+,
MDA++, etc

* Versteviging samenwerking driehoek:
contractmanagement, toezicht en wijkteams
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Resumeé

e Maatwerk bieden aan inwoner

* Veranderende rol van de gemeente
- sturing en monitoren

* Meer regie bij de aanbieder
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Vragen?
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