
 

 

Beantwoording vragen voorafgaand aan de raadscommissie 

 

Nummer DOC-21-394814 

Zaaknummer Z-20-133065 

Naam commissielid G. Gringhuis 

Fractie GemeenteBelangen 

Onderwerp Commissievragen GB raadscie. 27-1 agendapunt 9.1 Regionaal 

kaderplan schuldhulpverlening 2021 - 2024 

Datum waarop de vraag is gesteld 21 mei 2021 

Beantwoording uiterlijk woensdag 15:00 uur, voorafgaand aan de raadscommissie. 

Portefeuillehouder  

Afdeling  

 

 

1.  Wat is de motivering geweest van de gemeente Hoorn, om ondanks het pact, een eigen 

beleidsplan te maken? 

antwoord  De 6 overige regiogemeentes kiezen voor een regionaal kaderplan, waarna zij allen een 

lokaal uitvoeringsplan opstellen. Hoorn heeft de keuze gemaakt voor een andere 

beleidslijn, waar het regionaal kaderplan geen onderdeel van uitmaakt. Zie hiervoor 

onderstaand figuur:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wel hebben zij uitgesproken de regionale samenwerking te blijven opzoeken. 

 

2. Het budget van het rijk is kaderstellend. Hoe groot is dat budget? 

 

Antwoord Het structurele budget is voor Medemblik in 2021 (en verder) € 199.000,-.  Dit jaar 
ontvangen we vanwege corona incidenteel € 50.000,- extra voor armoede- en 
schuldenbeleid. 

3. Afvoer en opslaan inboedel is een wettelijke taak geworden. Hebben wij hier een eigen 
opslag voor of is dit bij derden en vallen deze kosten onder het kaderstellend budget 
van het rijk? 



 

 

Antwoord We zijn op dit moment bezig met gesprekken met een regionale partij. Zij zullen, als 
coördinerend deurwaarder, zorgen voor de uitvoering van deze wettelijke taak.  

Over de precieze uitwerking van de kosten zijn de VNG en het Rijk nog in gesprek. De 
verwachting is dat dit meegenomen wordt in een verzamelwet die op 01-01-2022 ingaat.  

4. Met minimaal 60% van de inwoners die via vroegsignalering gezien worden, wordt een 
gesprek gevoerd. Wat is de wenselijke en haalbare termijn waarbinnen dit gesprek 
gevoerd is? 

Antwoord Na ontvangst van het signaal / de betalingsachterstand voeren we maximaal binnen 4 
weken het eerste gesprek. In de praktijk is dit vaak binnen 2 weken. 

 

5. Het moment dat de kredietbank wordt ingeschakeld verschilt per gemeente. Wat zijn de 
voor- en nadelen van de drie verschillende werkwijzen. 

Antwoord Er zijn 3 werkwijzen: 

- Alles uitbesteden: een kwestie van capaciteit/schaalgrootte en daardoor ook 

niet overal de juiste expertise voor hoeven hebben. Nadeel: minder regie, 

minder dicht bij de burger.  

 

- Door zelf de screening / intake te doen kan er integraal worden gekeken naar 

de aanmelding. Hierdoor kunnen we checken of een inwoner met een meer 

preventief middel (bijvoorbeeld Schuldhulpmaatje)  ook geholpen is. Als dit niet 

het geval is, kan alsnog de expertise van de Kredietbank Nederland ingeschakeld 

worden. De ervaringen met / de resultaten van de Kredietbank de afgelopen 

jaren zijn goed. 

 

- Door het gehele eerste deel van de schuldhulpverlening zelf te doen, kan er 

echt invulling gegeven worden aan lokaal (preventief) beleid. De zorg wordt 

dichtbij de burger georganiseerd en er is meer sturing mogelijk.  

De verwachting is dat de vraag naar schuldhulpverlening stijgt en complexer wordt. 

Deze inhoudelijke kennis en expertise vraagt een flinke investering / een andere 

werkwijze.  Deze professionals moeten ingekocht worden. De Kredietbank beschikt al 

over deze kennis en expertise.  

 

6. Schuldhulpverlening en ondernemers, wat zijn de diverse doorlooptijden voor 
ondernemers (van aanvraag tot uitvoering bij Werksaam of Zuidweg)? 

Antwoord Vanaf het moment van aanvraag van financiële ondersteuning op grond van het Besluit 

bijstandsverlening zelfstandigen (Bbz) geldt een wettelijke afhandelingstermijn van 13 

weken. In de praktijk lukt het Werksaam bijna altijd om een aanvraag binnen 4 of 5 

weken af te handelen. Als de schulden met het Bbz-krediet volledig gefinancierd 

worden heeft de ondernemer hiermee een pasklare oplossing voor zijn schulden. Indien 

de schulden te hoog zijn, maar er is nog wel verdiencapaciteit en voldoende 

perspectief, dan wordt soms een krediet onder de opschortende voorwaarde van een 

schuldsanering toegekend. De ondernemer gaat dan met zijn besluit naar een 

saneringsbureau, bijvoorbeeld Zuidweg en Partners. Zij hebben doorgaans 3 tot 9 

maanden nodig om tot een algeheel akkoord te komen, afhankelijk van de hoogte en 



 

 

aard van de schulden, maar ook van het aantal schuldeisers. In die periode is de situatie 

wel gestabiliseerd voor de ondernemer, en dient hij te voldoen aan zijn lopende 

verplichtingen. Bij een directe aanvraag neemt Zuidweg en Partners binnen 2 dagen 

contact op met de ondernemer. In de meeste gevallen vindt de intake al binnen 2 

weken plaats. 

 

7. In hoeveel procent van de gevallen wordt er gebruik gemaakt van het saneringskrediet? 

Antwoord Voor de aanvragen vanuit de gemeente Medemblik bij de Kredietbank Nederland waren 
de verhoudingen in 2020: 

43% Schuldbemiddeling 

34% Saneringskrediet 

 

 


