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Afdeling

Inleiding
Hart voor Medemblik heeft van diverse inwoners berichten ontvangen over de afhandelstermijn bij

WMO-aanvragen. Wij hebben de brieven ontvangen(zie foto).

De vragen zijn opgesteld door commissielid Mark Hoogewerf en een WMO-expert.

Wat kunt u van ons verwachten?
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Hoeveel WMO aanvragen hebben een behandelduur van langer dan 8 weken?

Waarom heeft de gemeente zich na 1.5 jaar nog geen weg weten te vinden omtrent

werken met corona vertragingen?

Zijn er andere loketten of processen waarin, door corona, vertraging is?

Zo ja, welke?

Zo ja. Wat is de verwachting tot wanneer de wachttijden opgelost zijn?

Zo nee, Waarom is dit specifiek bij een WMO-aanvraag?

De WMO-wachtlijsten zijn van 56 teruggebracht naar 8. Op papier is dit een goed teken. Maar
essentieel is; op welke manier.
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Hoeveel aanvragen zijn ‘Afwijzingen’ ?

Hoeveel aanvragen zijn structurele toewijzingen?
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