Aanvulling bij het Werkplan Jeugdhulp 2021-2022
Werkproces

Om het werkplan tot uitvoering te brengen wordt voor elke gemeente onderstaand proces
doorlopen. De projectleider neemt het inititatief tot contact met de beleidsmedewerker (jeugd) van
de gemeente. Op basis van de samenwerkingsbehoefte wordt een kennis(makings)sessie
georganiseerd. De acties en resultaten die hieruit voortkomen zijn gebaseerd op de wederzijdse
behoefte van samenwerking en kunnen per gemeente verschillen. De evaluatie vindt plaats per
gemeente en onder de betrokken professionals.

Contact

*Projectleider neemt contact op met beleidsmedewerker van de gemeente
eZie planning

Inventarisatie

e|nventariseren samenwerkingssituatie
eldentificeren behoefte / ontwikkeling van samenwerking

Kennis(makings)sessie

*Voorbereiding, organisatie
*Meeting met wijkteam, huisartsen en beleidsmedewerker
*Begeleiding uitwerking samenwerkingsbehoefte

Acties

eUitwerken en faciliteren
eTerugkoppeling resultaten
eVervolgbijeenkomst (indien relevant)

Evaluatie

eEvaluatie op basis van geformuleerde samenwerkingsbehoefte.

Concretisering van de acties en resultaten

Per gemeenten ontstaat de ruimte om op maat activiteiten in te zetten, aansluitend op de
behoeften van de gemeente en de lokale huisartsen. Het is op voorhand lastig om een beeld te
geven van die activiteiten en tot welke resultaten deze zullen leiden. Toch kan dit enigszins
geconcretiseerd worden, aan de hand van voorbeelden:

e Huisartsen geven bij inventarisatie aan geen goed zicht te hebben op de contactgegevens
van de gemeente — wie kun je waarvoor en op welke manier bereiken. In overleg wordt een
contactformulier opgesteld, dat aansluit bij de behoeften van de huisartsen. Resultaat: voor
de huisartsen wordt het gemakkelijker om inwoners door te verwijzen naar het lokale team,
om contact op te nemen met het lokale team voor afstemming en consultatie en andersom
wordt het voor de gemeenten gemakkelijker om de huisartsen te benaderen en betrekken.



e Gemeente en lokale huisartsen ervaren problemen in de terugkoppeling van informatie
omtrent inwoners die naar het lokale team zijn verwezen (huisarts heeft geen zicht of zij
daadwerkelijk aankomen). Ook is het wenselijk te weten of iemand al bekend is bij een
lokaal team. In overleg wordt uitgezocht of er mogelijkheden zijn hierover een
communicatielijn met werkafspraken voor te realiseren en dit wordt uitgeprobeerd. Op
aanraden van 1 huisartsenpraktijk wordt de mogelijkheid van Zorgdomein onderzocht en na
bespreking met meerdere huisartsen wordt besloten dit in de gemeente breed te
implementeren. Resultaat: er vindt meer en betere afstemming en doorverwijzing plaats die
er toe leidt dat er meer samengewerkt en afgestemd kan worden rondom een inwoner/het
gezin.

o Een gemeente hoort over een interventie (zoals Welzijn op Recept) en kan in afstemming
met de lokale huisartsen inventariseren of hier behoefte aan is en deze interventie
opstarten. Resultaat: door de bekendheid met elkaar te vergroten, worden de wederzijdse
behoeften en belangen bij een dergelijke interventie groter (jij bent hiervan, ik ben daarvan,
hier kunnen we elkaar helpen of versterken). Ook ontstaat draagvlak en wordt daarmee de
implementatie van deze interventie vergemakkelijkt.

o Een gemeente heeft de samenwerking met de huisartsen(praktijken) al aardig staan. Alle
praktijken worden regelmatig bezocht, er is een structureel overleg en de contactpersonen
en -gegevens vanuit de gemeente zijn goed bekend. Er is behoefte aan een inhoudelijke
verdieping en nadere afspraken omtrent een bepaalde doelgroep, zoals SOLK (Somatisch
Onvoldoende verklaarbare Lichamelijke Klachten). Resultaat: een aanpak met concrete
afspraken over signalering omtrent een specifieke doelgroep, waardoor meer jeugdigen (en
gezinnen) tijdig de juiste hulp en ondersteuning op de juiste plek ontvangen.

Planning

Het werkproces wordt gefaseerd opgepakt in de regio West-Friesland, zodat niet alle trajecten
tegelijkertijd lopen. Tevens kan er zo beter gebruik worden gemaakt van de ervaringen in andere
gemeenten. Er is voldoende tijd om voor elke gemeente het hele proces te doorlopen.

Tijdens het beleidsoverleg Jeugd zal de verdere aanpak geconcretiseerd worden en onderstaande
tijdlijn besproken worden. Dit betreft een concept en deze kan in overleg worden aangepast.
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