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Afdeling

-Op de website van de gemeente staat de hieronder ingevoegde tekst

Wat is de Wmo? ®

Met de Wmo krijgt u hulp als u dat nodig heeft. Veel hulp kunt u zelf regelen. Zonder dat u de
gemeente daarvoor nodig heeft. Mocht u de hulp niet zelf kunnen regelen, dan kunt u contact
opnemen met het wijkteam. Een medewerker van de gemeente kijkt dan samen met u naar wat u
kan en wat u niet kan. De gemeente geeft advies welke hulp bij u past om inwoners te
ondersteunen die zich niet zelf kunnen redden. Het is een vangnet voor inwoners die op geen
enkele andere manier zelf hulp of ondersteuning kunnen regelen.

Op dit moment is het beroep dat inwoners op de Wmo doen veel groter dan het beschikbare
budget. Dat betekent dat we veel aanvragen moeten afwijzen. We vragen u daarom eerst na te
gaan of u de ondersteuning van de gemeente nodig heeft, voor u een aanvraag doet. Dat bespaart
u een afwijzing en ons onnodige administratieve handelingen. Daardoor kunnen we die iedereen

die het hard nodig heeft zo snel mogelijk helpen.

Het betreft de eerste twee zinnen van de tweede alinea.

PW 2010 vindt het niet juist dat in de eerste zin wordt gesteld dat het beroep op de WMO veel
groter is dan het beschikbare budget. Vervolgens wordt in de tweede zin gesteld dat het gevolg
hiervan is dat veel aanvragen worden afgewezen. Een kwestie van oorzaak, zin 1 en gevolg zin 2.
PW 2010 vindt het niet juist van de gemeente Medemblik, dat het budget onvoldoende is en dat dat
de reden is waarom veel aanvragen afgewezen moeten worden.

Dit is op zijn zachtst gezegd verkeerde informatie. Het schrikt mensen af. Ook mensen, die gezien
hun omstandigheden een terecht beroep op de WMO doen om zelfstandig te kunnen blijven
functioneren.

Wij hebben de volgende vragen:
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antwoord

antwoord

antwoord

Is het bekend dat door deze informatie terechte aanvragen van inwoners worden
afgewezen?

Z0 nee, waarom niet?

Hoe groot is de kans dat dat gebeurt?

De tekst op de website is inderdaad niet kloppend.

We weigeren geen aanvragen omdat er geen budget is. Wel wijzen we onze inwoners op
voorliggende voorzieningen en op hun eigen kracht en mogelijkheden zelf oplossingen te
zoeken en vinden. De boodschap op de website suggereert een andere boodschap dan
we willen uitdragen. De tekst is inmiddels aangepast.

Blijft de gemeente dan in deze niet in gebreke bij ondersteuning?

Zie antwoord bij vraag 1.

Als inwoners toch een beroep op de WMO doen, volgt er dan altijd een
keukentafelgesprek of wordt daarvan afgezien?

Als inwoners een beroep doen op de Wmo, volgt een brede uitvraag. Dat kan door
middel van een huisbezoek, dit is soms telefonisch.

Wat is het eerste criterium dat gebruikt wordt om een beroep op de WMO af te wijzen?

Een aanvraag kan om verschillende reden worden afgewezen, er is daarbij niet sprake
van een eerste of tweede criterium. Mogelijke gronden voor afwijzing zijn verankerd in
wetgeving en verordeningen en zijn bijvoorbeeld:

-inwoner heeft niet zijn hoofdverblijf in de gemeente.

-gevraagde voorziening werkt anti-revaliderend.

-partner en/of huisgenoot kan de zorg/ondersteuning bieden.

Is de relatie die tekstueel gelegd wordt tussen enerzijds het budget en anderzijds de
afwijzing van een aanvraag conform de wet? Zo ja, waarom wel.

Nee, zie ook het antwoord op vraag 1.

Bent u van plan te tekst aan te passen en/of te verwijderen? Zo nee, waarom niet?

Ja, de tekst is inmiddels aangepast.



