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1 Opening

1 1. Agenda vergadering algemeen bestuur 12 december 2019.pdf 

 
 
 
 
          
      

Aan de leden van het algemeen bestuur  

      

      

 

 

Hoorn, 21 november 2019  

 

Geachte leden, 

 

Hierbij nodigen wij u uit tot het bijwonen van de vergadering van het algemeen bestuur 

op 
 

Donderdag 12 december 2019 om 10.00 uur 

in de vergaderruimte van WerkSaam Westfriesland, Dampten 26 te Hoorn 

 

 

A G E N D A 

 

1. Opening  

2a. Vaststelling verslag vergadering d.d. 11 juli 2019 

2b. Vaststelling besluitenlijst, ontleend aan dit verslag 

3.  Mededelingen en ingekomen stukken 

4.  Najaarsnota 2019 en derde kwartaalrapportage 

5.  Controleprotocol 2019-2021 (inclusief Normenkader rechtmatigheid 2019) 

6. Motie gemeenteraad Enkhuizen digitalisering AB-vergaderingen 

7. Re-integratieverordening 

8. Nota reserves en voorzieningen 

9. Kredietfaciliteit BNG voor 2020 

10. Presentatie bezoek Greyston bakery/concept Open Hiring (door Marjolijn Dölle) 

11.  Rondvraag 

12. Sluiting 

 

 

Namens het dagelijks bestuur,  

 

 

 

 

 

M.J. Dölle, directeur         



2.a Vaststellen verslag vergadering d.d. 11 juli 2019

1 2a. Concept notulen AB 11 juli 2019.pdf 
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Verslag van de vergadering van het algemeen bestuur van WerkSaam 

Westfriesland van 11 juli 2019, gehouden in de vergaderruimte van WerkSaam 

Westfriesland te Hoorn. 

 

 

Aanwezig: dhr. D. te Grotenhuis (voorzitter) Drechterland 

mw. K. Al Mobayed   Hoorn 

  mw. L. Groot    Stede Broec 

  dhr. B. Nootebos 

  dhr. R. Tesselaar   Opmeer  

  dhr. A. Kalthoff 

  dhr. D. Kuipers   Medemblik 

  dhr. D. Luyckx   Enkhuizen 

  mw. E. Heutink 

  dhr. W. Bijman   Koggenland 

  mw. D. Gelinck   Manager B&JZ 

  mw. A. Witte    Manager P&C 

mw. M. Dölle    Algemeen directeur 

 

Afwezig: dhr. B. Tap 

  dhr. G. Besseling 

dhr. H. Nederpelt 

dhr. J. Franx 

   

 

1. Opening: 10.00 uur 

De heer Te Grotenhuis opent de vergadering en heet de aanwezigen welkom. De 

heren Tap, Besseling, Franx en Nederpelt zijn afwezig.   

 

De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld. 

 

2a. Vaststelling verslag vergadering d.d. 14 maart 2019 

Het algemeen bestuur besluit het verslag van 14 maart 2019 ongewijzigd goed te 

keuren en vast te stellen. 

 

2b. Vaststelling besluitenlijst, ontleend aan dit verslag 

Het algemeen bestuur besluit de besluitenlijst van de vergadering van 14 maart 

2019 ongewijzigd goed te keuren en vast te stellen. 

 

3. Mededelingen en ingekomen stukken  

Er worden geen mededelingen gedaan. 

 

3a. Mevrouw Dölle licht toe dat de cijfers in het overzicht van Divosa ‘belangrijkste 

bijstandscijfers 2018’ voor zich spreken. We worden als WerkSaam steeds vergeleken met 

grotere steden. We zijn trots op dit overzicht. De hoogte van de instroom is hoger dan het 

landelijk gemiddelde. We hebben samen met het UWV een samenwerkingsproject ‘Max 

WW’. Mensen krijgen dan zes maanden voordat de WW eindigt extra begeleiding naar 

werk. Ook start binnenkort een project waarbij gekeken wordt naar kortlopende WW’ers. Er 
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wordt een analyse gemaakt en deze wordt geagendeerd voor een volgende vergadering 

van het dagelijks bestuur. Het aantal bijstandsuitkeringsgerechtigden zakt sinds de 

maanden juni/juli. 

 

De ingekomen kaderbrieven worden voor kennisgeving aangenomen.  

Alle ingekomen zienswijzen zijn positief.  

 

4. Concept jaarrapportage 2018  

Mevrouw Witte licht de jaarrapportage kort toe. Er is sprake van een goed jaar. 

We hebben financieel minder hoeven te onttrekken aan de reserve 

‘schommelingen bedrijfsvoering’ dan begroot. Zes gemeenten hadden voldoende 

aan de BUIG gelden. Een gemeente heeft een aanvraag gedaan voor de 

vangnetregeling. Als we kijken naar de KPI’s is het goed gerealiseerd. Het aantal 

externe plaatsingen blijft iets achter, maar de uitstroom is op niveau. Het 

percentage ziekteverzuim van het ambtenarenapparaat is wat hoger, maar 

hiervoor is extra aandacht. Er zijn minder uitkeringen en er zijn meer beschut 

werkplekken gerealiseerd. Loonkostensubsidie bevindt zich in een stijgende lijn. 

 

Het algemeen bestuur spreekt haar complimenten uit over het Sociaal 

Jaarverslag. De ondernemingsraad heeft WerkSaam vorig jaar gewezen op een 

soort verplichting in deze. Ook het Sociaal Jaarverslag valt positief op bij de 

raden. 

 

Het algemeen bestuur besluit de Jaarrapportage 2018 conform concept vast te 

stellen. 

 

5. Concept Voorjaarsnota en eerste kwartaalrapportage 2019 en 

6. Concept Ontwerpbegroting 2020 

Mevrouw Witte licht toe dat we verwachten dat we onze activiteiten nog steeds  

kunnen doen binnen de huidige gemeentelijke bijdragen. Er zijn wel wat 

verschuivingen binnen de begroting. De cijfers van het voorgaande kwartaal zijn 

samengevoegd met de voorjaarsnota om het inzicht te vergroten. Er bestaat wel 

wat zorg, maar dat zit in de realisatie van de toegevoegde waarde. Dit heeft met 

name te maken met beschut werk. Dit neemt een vlucht en de kosten die voor 

WerkSaam blijven nemen toe. Deze kosten moeten terugverdiend worden door de 

toegevoegde waarde. Het is volgens de voorzitter goed om hierbij stil te staan. Dit 

zijn de landelijke trends waarop we moeten inspelen. De VNG, Divosa en Cedris 

waarschuwen hier al voor. Mevrouw Witte en mevrouw Dölle hebben bij Divosa 

een presentatie gegeven over hoe we als WerkSaam omgaan met 

loonkostensubsidie en met beschut werk. De begeleidingskosten gaan omhoog. 

Op termijn wordt het dus steeds moeilijker om de toegevoegde waarde te blijven 

realiseren. We hebben de hoop dat Cedris en Divosa gaan zorgen dat er meer geld 

voor Beschut Werk beschikbaar gaat komen maar daar zit nog niet heel veel 

beweging in. Dit is wel een soort van winstwaarschuwing. De uitvoering wordt 

steeds kostbaarder. Als het economisch tij kantelt zal het moeilijker worden de 

taakstelling te realiseren.  

De heer Luyckx merkt op dat gemeenten tegen tekorten aan lopen, maar dat de 

indexaties van gemeenschappelijke regelingen hiervan gevrijwaard zijn. De heer 

Luyckx merkt op dat in de gemeente Enkhuizen een amendement is aangenomen 

waarbij aan alle gemeenschappelijke regelingen te kennen wordt gegeven dat er 

voor de komende jaarschijven rekening gehouden zou moeten worden met een 



_________________________________________________ 
AB 20190711  3 

taakstelling. Door de ‘trap op trap af-systematiek’ die wordt toegepast binnen de 

financiële verhoudingen tussen Rijk en gemeenten, krijgen gemeenten een 

kleinere uitkering uit het Gemeentefonds. De gemeente Enkhuizen houdt zich voor 

2020 aan de afspraak over de indexatie van de gemeentelijke bijdrage. Maar er 

moet rekening mee worden gehouden dat er spanning op zit. De heer Luyckx 

geeft een soort van winstwaarschuwing af; een groot deel van de gemeentelijke 

begroting wordt bepaald door de verplichte afdracht aan de gemeenschappelijke 

regelingen. Hierdoor neemt de financiële autonomie van de gemeenteraad af. 

Daar waar de gemeente moet bezuinigen in haar eigen taken is het logisch om dat 

ook te laten gelden voor de gemeenschappelijke regelingen. Hij vindt het terecht 

dat WerkSaam zich een taakstelling heeft opgelegd ten gunste van de gemeenten. 

De heer Te Grotenhuis begrijpt de stelling van de heer Luyckx, maar hij vindt dat 

tekorten in bijvoorbeeld budget Jeugdzorg niets te maken hebben met het 

verstrekken van uitkeringen. 

 

Mevrouw Heutink merkt op dat dit in eerste instantie een discussie is voor de 

Regietafel. Verder adviseert zij dat het zou kunnen helpen om te zorgen dat in de 

komende kadernota een bewustzijn doorklinkt vanuit de gemeenschappelijke 

regelingen op wat voor manier dan ook over dit onderwerp. 

De heer Bijman vraagt zorgvuldig te kijken naar het doorvoeren van die kortingen 

naar organisaties als WerkSaam. Mevrouw Groot vindt dat als de broekriem 

aangehaald moet worden op alle fronten, dan vindt de raad het reëel als ook de 

gemeenschappelijke regeling hierbij wordt betrokken. Mevrouw Heutink doet een 

oproep aan alle gemeenschappelijke regelingen om zich landelijk te laten horen 

richting het Rijk om de rijksvergoeding voor beschut werk te verhogen.  

 

Het algemeen bestuur besluit de Voorjaarsnota en eerste kwartaalrapportage 

2019 conform concept vast te stellen. 

 

Het algemeen bestuur besluit de concept Ontwerpbegroting 2020 conform concept 

vast te stellen. 

 

7. Rapport Rekenkamercommissie 

Het rapport en de memo zijn zojuist besproken in de vergadering van het 

dagelijks bestuur. De reactie op aanbeveling 2 wordt positiever omschreven. Het 

is niet echt mogelijk om in de P&C documenten van WerkSaam een koppeling op 

te nemen met de doelstellingen per gemeente zoals opgenomen in de 

gemeentelijke P&C documenten. Het fundament van WerkSaam is juist gebouwd 

op uniformiteit. Daar ontstaat ook het voordeel van een gemeenschappelijke 

regeling.  

We kunnen deze aanbeveling overnemen als de P&C documenten van de zeven 

Westfriese gemeenten eenduidig zijn, zodat we het als een uniforme doelstelling 

in het beleidsplan van WerkSaam op kunnen nemen. Mevrouw Al Mobayed is blij 

dat de aanbevelingen worden overgenomen. 

Er wordt ook een brief naar de andere gemeenten gezonden. 

 

8. Huisvesting 

In de vergadering van het dagelijks bestuur is uitgebreid over de huisvesting 

gesproken. Het college van de gemeente Opmeer is niet voor een aankoop, 

vanwege het tekort aan parkeergelegenheid rondom het pand. In het verleden 

zijn afspraken gemaakt met de gemeente Hoorn, en die zijn niet uitgevoerd. 
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Opmeer vindt het belangrijk dat het parkeren goed geregeld is. Mevrouw Al 

Mobayed zegt dat het voorstel over parkeren in de raad niet is aangenomen. De 

heer Bashara (wethouder gemeente Hoorn) heeft een gesprek gehad met 

mevrouw Dölle. Het parkeerbeleid wordt meegenomen in de ontwikkeling van de 

Poort van Hoorn. Mevrouw Al Mobayed begrijpt de zorg. De parkeergelegenheid is 

voor de gemeente Opmeer een formele reden om niet in te stemmen met de 

aankoop van het pand. De overige zes gemeenten zijn akkoord. Het levert een 

besparing op en levert een belangrijke bijdrage aan de taakstelling. 

De heer Nootebos meldt dat in 2025 alle overheidskantoren verduurzaamd 

moeten zijn. Het is jammer dat dit niet is meegenomen in het technische rapport 

en de taxatie van het pand. Het vormt echter geen beletsel om niet tot aankoop 

over te gaan. Het verduurzamen is een forse opgave voor elk gebouw. Het lijkt 

juist handiger en beter te realiseren als het hele gebouw in een hand is. Het is wel 

een risico. Mevrouw Dölle zegt dat het gebouw voor het grootste deel al eigendom 

is van WerkSaam. Verduurzaming moet sowieso gebeuren. De afdeling Facilitaire 

dienst is bezig met een nulmeting op gebied van energieverbruik.  

 

Het algemeen bestuur besluit (met uitzondering van de gemeente Opmeer) tot 

het verstrekken van een investeringskrediet van € 1.700.000 voor de aankoop 

van het pand Dampten te Hoorn. Dit wordt verwerkt in de najaarsnota 2019.  

 

9. Presentatie over Tiny Houses (door de heer P. Broekmans) 

Mevrouw Dölle leidt de presentatie in en zegt dat WerkSaam structureel op zoek is 

naar werk. Een aantal maanden geleden leerde ze de heer Broekmans kennen. Hij 

is de directeur van C3Living. C3Living is een sociale onderneming in Noord 

Limburg, die Tiny Houses vervaardigt. C3Living wil een tweede fabriek openen in 

Noord-Holland. WerkSaam zou daarbij de partner zijn, die zorgt voor de personele 

bezetting.  

In de vergadering van het dagelijks bestuur van 13 juni heeft het bestuur een 

presentatie gezien van de heer Broekmans. Het dagelijks bestuur wilde de heer 

Broekmans graag uitnodigen voor het VVRE van juli, dit lukte helaas niet, daarom 

is gekozen voor deze vergadering van het algemeen bestuur.  

 

De heer Broekmans licht een en ander toe aan de hand van een presentatie. 

Belangrijk in het geheel is de Social impact bond (dit betekent dat de Rabobank 

dit sociaal initiatief van werkkapitaal voorziet om een maatschappelijk probleem te 

bestrijden). De huizen worden dus bekostigd met Rabobank financiering. Het 

risico ligt daar, zij belasten het door naar de gemeenten. Dit is een interessant 

middel voor gemeenten op basis van no cure no pay. 

 

De heer Te Grotenhuis vraagt of de huizen ook geschikt zijn als kangoeroe-

woningen. De heer Broekmans antwoordt dat dit zo is en de prijs voor deze groep 

is bepalend. Het meest lastige is dat je nooit weet hoe lang een woning staat. Een 

standaardwoning kost  € 49.000,-. Dit zijn woningen van 35 m2. 

De woningen voldoen aan het bouwbesluit. Soms zijn ze snel nodig en dan is een 

tijdelijke vergunning mogelijk. Tijdelijkheid zit hem in de procedure, niet in het 

product. De afschrijving staat gelijk aan een bouwunit. In Medemblik is ervaring 

opgedaan met statushouderswoningen middels een verkorte procedure. De heer 

Nootebos zegt dat het daarna eventueel te legaliseren is. Het proces kan parallel 

lopen aan een bestemmingswijziging. 
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De heer Nootebos vraagt of de Rabobank hier ook bekend is met dit project. De 

heer Broekmans zegt dat dit niet zo is. Mevrouw Dölle voegt toe dat we inmiddels 

wel ervaring hebben met de Rabobank op het gebied van Social Impact Bonds. De 

Rabobank heeft de wens om te participeren in sociale arbeidsvormen. 

 

Mevrouw Dölle licht de koppeling met WerkSaam toe. Wij zijn een ondernemende 

uitvoeringsorganisatie en zoeken passende werkgelegenheid. Dit is werk dat onze 

mensen goed kunnen doen en we zien goede mogelijkheden om een koppeling te 

maken met BBL-opleidingen. De heer Broekmans wil, als WerkSaam deze huizen 

zou gaan bouwen, drie stuks per week doen. Een woning is 200 manuren en dat is 

bij drie woningen 16 fte. Concreet betekent dit werk voor 20 tot 30 mensen. De 

werkvorm past bij de doelgroep van WerkSaam. Als er dan ook afzetmogelijkheid 

is in de regio, is het plaatje rond. 

Om te starten zijn twee randvoorwaarden: er moeten mogelijkheden zijn voor 

grond/plaatsing van de huizen en er moet een bedrijfshal beschikbaar zijn.  

Het biedt structurele werkgelegenheid in de opstartfase voor 20 tot 30 mensen. 

Mevrouw Dölle heeft ook contact met Ursembouw. Echter de orderportefeuille bij 

deze sociale ondernemers zit vol voor de komende drie jaar. 

De heer Kalthoff vraagt wat van het algemeen bestuur wordt verwacht. Mevrouw 

Dölle zegt dat het belangrijk is om stakeholders mee te nemen in nieuwe 

projecten. Er worden voldoende leer-werkplekken geboden voor mensen uit de 

Participatiewet. Juist omdat het veel te maken heeft met grond, begin je bij 

ambtenaren.  

Het is belangrijk dat de heer Broekmans bij de Westfriese gemeenten de juiste 

gesprekspartners krijgt. WerkSaam heeft geen geschikte ruimte. De heer 

Nootebos merkt op dat er een woningbouwprogramma in Westfriesland is. De 

provincie is vrij star in zijn beleid en maakt het moeilijk om locaties aan te wijzen. 

Mogelijk kunnen we de provincie erbij betrekken. Als C3Living een vestiging hier 

betrekt, zou alles boven het Noordzeekanaal hier gemaakt moeten worden.  

 

Mevrouw Heutink verlaat om 10.41 uur de vergadering. 

 

De heer Broekmans heeft diverse aanvragen gehad vanuit Amsterdam, Volendam 

etc. Er wordt gekeken naar de grondposities en procedurele afwikkeling hiervan. 

Hij krijgt meestal de opdracht om met het kadaster te kijken naar de grondpositie 

en welke partijen grond hebben. Het gaat ook om reststroken. Sommige 

ambtenaren weten waar kansen liggen om iets te ontwikkelen.  

De heer Broekmans kijkt vaak samen met Arcadis waar grondposities zijn. De 

bouw op zichzelf is geen probleem. Het kan een besparing opleveren in de WMO. 

Mevrouw Al Mobayed vindt het goed om aan te geven of we het willen of niet. De 

heer Luyckx zegt er positief voor open te staan. De heer Kuipers voegt toe dat het 

uitgangspunt is dat we integraal moeten gaan werken. 

Mevrouw Al Mobayed wil er wel zeker van zijn dat als de werkgelegenheid naar 

Westfriesland komt, onze mensen aan het werk gezet worden. Er dient te worden 

gekeken waar wij grondpositie hebben. De bal ligt ook bij de ondernemer.  

De heer Kuipers zegt dat een van onze doelstellingen is om onderwijs en 

participatie samen te laten komen. Hij vindt het goed het project als regio aan te 

pakken onder de voorwaarde die mevrouw Al Mobayed schetst.  

Gemeenten willen wel en grond moet beschikbaar zijn. We zorgen dat mensen in 

de wijken een plek krijgen. Het is een prima middel om aan die vraag te voldoen. 

De leden van het algemeen bestuur staan ervoor open. Er dient te worden 
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geïnventariseerd met de wethouders ruimte of er grondposities zijn. De WMO zou 

blij zijn als dit gerealiseerd kan worden. De heer Kuipers zegt geïnteresseerd te 

zijn onder voorbehoud. De gemeente Opmeer ook.  

 

Mevrouw Dölle zegt dat we verder kunnen met de ontwikkeling. Dit staat los van 

de grondpositie. De heer Broekmans biedt aan om met Arcadis bij gemeenten te 

kijken waar grondposities zijn. Hij voegt toe dat er 300 m2 grond nodig is voor 10 

woningen. Een aantal gemeenten zegt al dat ze het willen. Indien totale 

inventarisatie kan plaatsvinden, krijg je een soort vlekkenplan. Dit draagt bij aan 

de regionale plannen. Mevrouw Al Mobayed benadrukt dat ze de werkgelegenheid 

het belangrijkste vindt. 

De heer Te Grotenhuis zegt dat we er zelf veel voordelen van hebben.  

De heer Nootebos zegt dat in de woonvisie gekeken moet worden, dit is een 

project waar we het makkelijk aan op kunnen hangen. De heer Nootebos neemt 

het onderwerp tiny houses mee in de agendacommissie van het Madivosa/VVRE. 

Het accent ligt op bevordering van de werkgelegenheid.  

De heer Nootebos voegt nog toe dat indien grond archeologisch zwaar is belast, 

toch zo’n huis is te plaatsen.  

 

De heer Broekmans verlaat onder dankzegging de vergadering. 

 

Dit project blijft de komende tijd op de agenda en de leden van het algemeen 

bestuur zullen hier actief over nadenken. 

10. Rondvraag  

De heer Luyckx meldt dat de gemeente Enkhuizen nadenkt over een project 

‘Skeve Huzen’. Dit betreft ook een soort van tiny houses. Enkhuizen wil dit project 

graag versnellen. Mevrouw Dölle heeft vandaag nog een telefonische afspraak met 

de betrokken beleidsmedewerker van de gemeente Enkhuizen.  

 

Mevrouw Al Mobayed krijgt vragen over het verdwijnen van de Lidl uit Hoorn. 

Mevrouw Dölle zegt dat binnen WerkSaam de heer Van Velzen contactpersoon is 

voor de Lidl. De meeste medewerkers gaan mee, of voor hen wordt een oplossing 

gezocht. De mensen komen primair bij het UWV terecht en zij hebben hiervoor 

een protocol. WerkSaam wordt hierbij betrokken. Mevrouw Dölle vraagt de heer 

Van Velzen om contact op te nemen met mevrouw Al Mobayed.  

11. Sluiting  

De voorzitter sluit onder dankzegging de vergadering om 11.00 uur.  

 

Mariëlle Hester, managementassistente 

Hoorn, juli 2019   

 

Gewijzigd/ongewijzigd goedgekeurd en vastgesteld in de vergadering van 12 december 

2019.  

 

De voorzitter,   De directeur, 

 

 

  

D. te Grotenhuis  M.J. Dölle 



2.b Vaststellen besluitenlijst, ontleend aan dit verslag

1 2b. Concept besluitenlijst AB 11 juli 2019.pdf 
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BESLUITENLIJST vergadering algemeen bestuur van 11 juli 2019 
 

 
 Het verslag van de vergadering van 14 maart 2019 wordt ongewijzigd goedgekeurd 

en vastgesteld. 

 

 De besluitenlijst van 14 maart 2019 wordt ongewijzigd goedgekeurd en vastgesteld.  

 

 Het algemeen bestuur besluit de Jaarrapportage 2018 van WerkSaam Westfriesland 

conform concept vast te stellen. 

 

 Het algemeen bestuur besluit de Voorjaarsnota en eerste kwartaalrapportage 2019 

conform concept vast te stellen.  

 

 Het algemeen bestuur besluit de Ontwerpbegroting 2020 conform concept vast te 

stellen. 

 

 Het algemeen bestuur besluit (met uitzondering van de gemeente Opmeer) tot het 

verstrekken van een investeringskrediet van € 1.700.000 voor de aankoop van het 

pand Dampten te Hoorn. Dit wordt verwerkt in de najaarsnota 2019.  

 

 De volgende vergadering van het algemeen bestuur wordt gehouden op 12 december 

2019 om 10.00 uur bij WerkSaam Westfriesland.  

 

 

Mariëlle Hester, managementassistente 

Hoorn, juli 2019      



3 Mededelingen en ingekomen stukken

1 3. Overzicht ingekomen stukken AB 12 december 2019.pdf 

 
           
 

        
Vergadering algemeen bestuur d.d. 12 december 2019 

 

 

3. Ingekomen stukken en mededelingen 

 

 

a. Brief van burgemeester en wethouders van de gemeente Medemblik,  

 van 14 november 2019 inzake Kaderbrief 2020 - 2023. 

 b. Brief van de Provincie Noord-Holland van 28 oktober 2019 inzake financiële positie 

2020 

c. Brief van Regietafel van 12 november 2019 inzake Kadernota 2021 

 

Overige bijlagen bij deze brief zijn: 

d.  Format kadernota 2021 

e. Spoorboekje Financiële stukken 

f. Toelichting financiële uitgangspunten Gemeenschappelijke Regelingen Noord-

Holland Noord 

 

 

  

 

Hoorn, 21 november 2019 
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1 3b. Brief van Provcincie inzake financiele positie 2020 WerkSaam.pdf 
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Aan: 
De leden van het Dagelijks Bestuur, Algemeen Bestuur en Directies van de Gemeenschappelijke 
Regelingen in Noord-Holland Noord. 
 
In afschrift aan: de colleges van de 18 gemeenten in Noord-Holland Noord. 
 
Datum: 12 november 2019 
 
Onderwerp: Kadernota 2021 
 
 
 
Geachte heer/ mevrouw, 
 
 
Binnenkort zal de Kadernota 2021 worden opgesteld.  
 
Op verzoek van enkele gemeenschappelijke regelingen en gemeenten sturen wij u, ten behoeve van 
de Kadernota 2021 de indexatiecijfers voor 2021 en de stukken zoals deze ook vorig jaar zijn 
verspreid: 
1. Format Kadernota 2021 (de jaartallen zijn aangepast)  

2. Spoorboekje  

3. FUGR 2019 

 

Indexatiecijfers 2021 
1. Prijs overheidsconsumptie: beloning werknemers 

Het indexatiecijfer voor 2021 is 2,6 (CEP 2019) 

2. Prijs bruto binnenlands product 

Het indexatiecijfer voor 2021 is 1,7 (CEP 2019) 

 

Mocht u naar aanleiding van deze brief vragen hebben dan kunt u zich via de mail richten tot het 

bestuurssecretariaat van de gemeente Schagen, of direct contact opnemen met de secretaris van de 

Regietafel. 

 

 

Hoogachtend, 

 

M. van Kampen 

Voorzitter Regietafel Noord-Holland Noord 

Burgemeester Schagen 

 

Bestuurssecretariaat Schagen 

bestuurssecretariaat@schagen.nl 
Tel. 0224 210 400 
 

H. van den Heuvel 

Secretaris Regietafel 

henriettevdheuvel@mac.com 

Tel. 06 38506756 
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GEMEENSCHAPPELIJKE REGELING: Naam 

 

Hoofddoelstelling  

Waartoe is de gemeenschappelijke regeling opgericht? 

 

Algemeen 

Onderwerp 

Verwijzing naar meerjarig beleidsplan en/of korte beschrijving actuele ontwikkelingen 

 

Doelstellingen: wat willen we bereiken in 2021? 

Kort, concreet, gericht op het komend jaar, gericht op wat anders is dan ‘reguliere bedrijfsvoering’ 
of bestaand beleid. 

1. …. 
2. …. 
3. …. 

 

 

Verwachtingen ten aanzien van 2022 - 2024   

Kort, gericht op de drie daaropvolgende jaren, gericht op wat anders is dan ‘reguliere 
bedrijfsvoering’ of bestaand beleid. 

1. …. 
2. …. 
3. …. 

 

 

Doorontwikkelingen staand beleid 

Kort, concreet, gericht op het komend jaar, gericht op wat anders is aan het bestaand beleid. 
1. …. 
2. …. 
3. …. 

 

 

Wat gaan we doen? Waarom doen we 
dit? 

Wat mag het kosten? Planning 

Onderwerp 
Korte beschrijving van 
nieuw programma, 
project, beleid, 
onderzoek of 
voornemen. 
 
 
Onderwerp 
… 
 

Wettelijke 
verplichting, 
bestuurskeuze, 
autonome 
ontwikkeling, … 

Globale raming (maximaal bedrag of 
% noemen) 
 
Globaal dekkingsvoorstel 
(binnen bestaand budget, budget 
verschuiving, bezuiniging, 
aanpassing bijdrage,..) 
 

Periode 
van 
uitvoering 

 
Bijlage:  

a. Financiële kengetallen (weerstandvermogen, indexatie, gemeentelijke bijdrage, etc) 
b. Financiële meerjarenraming 



 

 2 

 

 

Verloop meerjaren perspectief 2021 - 2024 

      

 
Onderdeel 2020 2021 2022 2023 

  
        

 

Stand primaire begroting 2019 - 2022 p.m. p.m. p.m. p.m. 

  
        

 Wijzingingen nadien (met AB besluit)         

1 wijziging a 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

2 wijziging b 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

3 Wijziging c 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

 
Totaal wijzigingen nadien 

0 0 0 0 

  
        

 Autonome ontwikkelingen  / reguliere 

bedrijfsvoering         

1 ontwikkeling A 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

2 
ontwikkeling B p.m. p.m. p.m. p.m. 

3 ontwikkeling C 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

 

 

        

 Totaal autonome ontwikkelingen / reguliere 

bedrijfsvoering) 

0 0 0 0 

 

 

        

 Nieuw beleid         

1 nieuw beleid a 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

2 
nieuw beleid b p.m. p.m. p.m. p.m. 

3 nieuw beleid c 
p.m. p.m. p.m. p.m. 

         

 
Totaal ingezet / nieuw beleid 

0 0 0 0 

         

 Totaal aan wijzigingen 0 0 0 0 

         

 Dekkingsmiddelen / ombuigingen        

1 dekkingsmiddel a p.m. p.m. p.m. p.m. 

2 dekkingsmiddel b p.m. p.m. p.m. p.m. 

3 dekkingsmiddel c p.m. p.m. p.m. p.m. 

          

 Totaal dekkingsmiddelen kadernota 2021 0 0 0 0 

      

 Stand kadernota voor begroting 2021 - 2024 p.m. p.m. p.m. p.m. 
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 Spoorboekje Financiële stukken 
 

Tijden Wat Van wie Aan wie Gewenste actie 

Vóór 15 november Indexatie T+2 

 

Conform de nieuwe 
gemeenschappelijke uitgangspunten, 
vastgesteld in de  Raden  

DB GR Opnemen in Kadernota resp. 
Begroting 

Vóór 15 december Kadernota DB GR Colleges van B&W 

 

Voorbereiding raadsvoorstel over 
de zienswijze 

Kadernota+ verzoek zienswijze DB GR Griffiers  Raden 

 

In eerste aanleg ter kennisname 

Vóór raadsvergadering over 
zienswijzen 

Kadernota + verzoek zienswijze, 
inclusief raadsvoorstel en besluit  

Griffiers Raden   Raadsbesluit 

Vóór 1 maart  Toezenden Raadsbesluit (Zienswijze 
Kaderbrief)  

Griffiers of college DB GR  Toezenden  

Vóór vergadering AB Reactie op zienswijzen/verwerking 
reactie in Concept begroting  

DB GR AB GR Advies aan AB 

Vóór 15 april 

 

Concept Begroting (met verwerking 
van reactie op zienswijzen op 
Kadernota), Programma 
verantwoording en jaarrekening 
(Jaarstukken) 

DB GR Colleges van B&W Zienswijze 

Concept Jaarstukken met verzoek om 
zienswijze     

DB GR Griffiers  Raden In eerste aanleg ter kennisname 

Vóór raadsvergadering over 
zienswijzen 

Jaarstukken + verzoek zienswijze, 
inclusief raadsvoorstel en besluit  

Griffiers Raden   Raadsbesluit 

Vóór 25 juni Toezenden Raadsbesluit (Zienswijze 
Jaarstukken) 

Griffiers of college DB GR Toezenden 

Vóór vergadering AB Reactie op zienswijzen  DB GR AB GR Advies aan AB 

Vóór 15 juli  Vaststellen Jaarstukken AB GR DB GR Toezenden 

Vóór 15 juli 

(NB wettelijke termijn voor 
begroting is 1 augustus; voor 
jaarrekening 15 juli) 

Toezending  Jaarstukken     DB GR Gedeputeerde Staten of BZK Ter kennisname 

Na 15 juli                                             Toezending Jaarstukken en reactie op 
ingediende zienswijze 

DB GR Raden Ter kennisname 
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Versie 10: 4 december 2018 

 

BIJLAGE 1: Toelichting Financiële Uitgangspunten Gemeenschappelijke 

Regelingen Noord-Holland Noord 

 
Artikel 1: Methodiek indexatie 

1.1 en 1.2: 

Indexatie: https://www.cpb.nl/publicaties/, publicatietype CEP en jaartal en de verzamelde bijlagen 

CEP met lange tijdreeksen. Voor volgende jaren, jaartal in websiteadres aanpassen. Verzamelde bijlage 

CEP ‘jaartal’ met lange termijnreeksen, peildatum 1 november T-2, downloaden. In dit bestand zijn de 

volgende twee tabbladen van toepassing: 

- Bijlage_01_CEP_jaartal; voor Prijs bruto binnenlandsproduct met een cijfer voor het betreffende 

begrotingsjaar 

- Bijlage_02_CEP_jaartal; voor Prijs overheidsconsumptie, beloning werknemers voor het 

betreffende begrotingsjaar.  

Deze cijfers worden jaarlijks in maart gepubliceerd. In gevallen dat hier aanleiding voor bestaat, 

worden de cijfers gedurende het jaar herijkt. De meest recente cijfers die per 1 november beschikbaar 

zijn worden gehanteerd, waarbij de laatste publicatie op zijn laatst in maart van het lopende jaar heeft 

plaatsgevonden. Mogelijk dat de bijlagen jaarlijks een andere benaming hebben 

 

1.3 en 1.4: 

De cijfers die uit paragraaf 1.1 en 1.2 komen worden in een verhouding van loon-/prijsontwikkeling 

(70/30) samengebracht tot een gemiddeld indexatiecijfer, afgerond op één cijfer achter komma. Dit 

cijfer wordt bij de kadernota en begroting gebruikt voor de indexatie van de deelnemersbijdrage. 

Afwijken van de verhouding kan alleen als dit in de kadernota wordt onderbouwd met een berekening. 

De toe te passen indexering heeft betrekking op de bruto deelnemersbijdrage, voor aftrek van 

eventuele door de GR gerealiseerde toegevoegde waarde en onttrekkingen aan reserves. 

 

 
 

Artikel 2: De deelnemersbijdrage en gedragslijn autonome ontwikkeling 

2.1 

Gedurende het begrotingsjaar worden geen begrotingswijzigingen aangeboden als gevolg van loon- 

of prijsontwikkelingen. Mutaties in deelnemersbijdragen als gevolg van andere ontwikkelingen worden 

aan de raden voor zienswijze aangeboden. Uitgangspunt is wel om hierbij zoveel mogelijk aan te sluiten 

bij de regulier P&C cyclus. Uitgangspunt is dat een positief rekeningresultaat in de algemene reserve 

wordt gestort. Als deze de gestelde maximale hoogte heeft bereikt, vloeit het restant naar rato terug 

naar de deelnemers van de regeling. Het DB kan het AB een voorstel doen voor alternatieve 

aanwending.  

 

2.2-2.4:  

Afwijkingen van werkelijke indexatie (jaar T) t.o.v. begrote indexatie (T-2), conform artikel 1.1 en 1.2, 

leiden tot correctie (positief en negatief) van de deelnemersbijdrage bij begroting (jaar T+2). Hierbij 

wordt gebruik gemaakt van dezelfde tabel als artikel 1, die in maart van T+1 worden gepubliceerd  

Voorbeeld berekening indexatie gemeenschappelijke regelingen

Prijsindexatie 2020 *) 2,0%

Loonkostenindex 2020 3,2%

indexatie 2020

Prijsindex 30% * 2% 0,60%

Loonkostenindex 70% * 3,2% 2,24%

Indexatie gemeentelijke bijdrage 2020 2,8%

*) Zie bijlage van de Middellange Termijn Verkenning van het CEP2018



 

 

Artikel 3: Weerstandsvermogen c.q. algemene reserve 

3.1: 

Uitgangspunt is dat de weerstandscapaciteit bij de deelnemers is opgenomen en de 

gemeenschappelijke regeling alleen een beperkt weerstandsvermogen op de balans heeft. 

 

3.2: 

Om als deelnemer voldoende weerstandscapaciteit op te nemen voor de risico’s van de 

gemeenschappelijke regeling, vermeldt de gemeenschappelijke regeling in de begroting en 

jaarstukken het niet afgedekte risico naar rato van de afzonderlijke deelnemers. 

 

3.3-3.4: 

Om de gemeenschappelijke regeling wel een buffer te geven om financiële ontwikkelingen af te 

dekken, wordt een algemene reserve toegestaan van maximaal 2.5% van de lasten van het 

betreffende jaar. Het algemeen bestuur (AB) kan besluiten van dit percentage positief of negatief af te 

wijken.  

 

3.5: 

Een overschrijding van het (in het AB) gestelde maximum, vloeit naar rato terug naar de deelnemers. 

 

Artikel 4: Termijn voor zienswijzen kadernota, begroting en jaarstukken 

4.1 en 4.2: 

Het dagelijks bestuur van de gemeenschappelijke regeling biedt uiterlijk 15 december de kadernota 

van het jaar T+2 en uiterlijk 15 april de begroting van het komende jaar en jaarstukken van het 

afgelopen jaar aan de deelnemers aan voor zienswijze. 

 

4.3 en 4.4: 

De deelnemers geven uiterlijk 1 maart de zienswijze op de kadernota van het komende begrotingsjaar 

en uiterlijk 25 juni zienswijze op de jaarstukken van het afgelopen jaar en begroting van het komende 

jaar. 

 

Artikel 5: Aanvullende informatie in jaarrekening en begroting 

5.1 en 5.2: 

In jaarrekening en begroting worden, naast de verplichte kengetallen en paragrafen, een overzicht 

opgenomen van verdeelsleutel per deelnemer op basis van de gemeentelijke bijdrage en een 

overzicht van de onderlinge stemverhouding van de deelnemers. 

 

Artikel 6: Slotbepalingen 

6.1: 

De Financiële Uitgangspunten Gemeenschappelijke Regelingen 2012 wordt door de raden ingetrokken, 

als ingestemd wordt met regeling 2019. 

 

6.2: 

Financiële Uitgangspunten Gemeenschappelijke Regelingen Noord-Holland Noord gaan met 

terugwerkende kracht in per 1 januari 2019.  

 

6.3: 

De Financiële Uitgangspunten Gemeenschappelijke Regelingen 2019 zal uiterlijk 1 januari 2021 

geëvalueerd worden en waar nodig aangepast worden. 



4 Najaarsnota 2019 en derde kwartaalrapportage

1 4. Concept Najaarsnota en 3e kwartaalrapportage  2019 WerkSaam versie AB.pdf 
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Inleiding 
 

2019 loopt alweer op zijn eind. Nog één kwartaal te gaan. Daarom is het goed om nu alvast te zien 

hoe we ervoor staan en wat we kunnen verwachten voor dit jaar.  

 

Het goede nieuws is, dat WerkSaam er heel goed in slaagt om zelf de broek op te houden. Ondanks 

alle veranderingen die de Participatiewet met zich heeft meegebracht, en waardoor de uitvoering 

van de Sociale Werkvoorziening en Beschut Werk steeds kostbaarder wordt, hoeft WerkSaam geen 

beroep te doen op de Westfriese gemeenten voor een extra bijdrage. Sterker nog, WerkSaam 

werkt er nu al hard aan, om ingaande 2021 een structurele taakstellende bezuiniging te realiseren 

van € 463.000.  

 

Het goede nieuws is ook, dat er steeds minder mensen gebruik maken van een bijstandsuitkering 

in onze Westfriese regio. En die daling gaat nog steeds door. WerkSaam heeft een goed 

relatienetwerk van werkgevers, die in toenemende mate bereid zijn om sociaal en inclusief te 

ondernemen. Ik heb groot respect voor al die werkgevers die veel tijd en aandacht geven aan deze 

bijzondere medewerkers. Wij als overheid kunnen daar wat van leren, want de overheid 

(gemeenten, provincie, Rijk) blijft echt nog fors achter waar het gaat om het bieden van 

werkgelegenheid voor mensen uit de doelgroep banenafspraak. 

 

Het slechte nieuws is, dat er landelijk sprake is van ontwikkelingen, waardoor we nu al weten dat 

de bedrijfsvoering van WerkSaam steeds verder onder druk komt te staan. Ik noem er een paar: 

de subsidie op de Wsw is de afgelopen jaren fors gedaald. Door sluiting van de wet sociale 

werkvoorziening per 1 januari 2015 komen er geen nieuwe Wsw medewerkers meer bij. Daarvoor 

in de plaats is Beschut Werk, als onderdeel van de Participatiewet gekomen. Deze medewerkers 

hebben èn een lagere loonwaarde, èn de rijksbijdrage is lager dan voor de Wsw. De eerste jaren 

was hiervoor een bonus beschikbaar, maar die komt per 2020 te vervallen. 

Voor de nieuwe doelgroep Beschut Werk is er nog steeds geen cao. Vanuit diverse geledingen in 

het land wordt gelobbyd voor een cao. Als die er komt, zullen de uitvoeringskosten voor Beschut 

Werk navenant stijgen. Tenslotte treedt per 1 januari 2020 de Wet Arbeidsmarkt in Balans in 

werking. Ook dat gaat geld kosten. 

 

Waarom ik dit aan u vertel? Ik denk dat het goed is om te weten als we straks afwegingen moeten 

maken in onze gemeentelijke begrotingen. Er gaan nu al geluiden op om de GR’en, dus ook 

WerkSaam een extra bezuiniging op te leggen om de eigen begroting rond te krijgen. Ik voorzie, 

dat als WerkSaam de broekriem nog verder moet aanhalen, dit ten koste gaat van de begeleiding 

van de kwetsbare doelgroepen. En dat gaat dan onherroepelijk tot gevolg hebben dat de 

bijstandslasten weer gaan stijgen. 

 

Laten we dus onze zegeningen tellen. WerkSaam bestaat 

bijna 5 jaar. Midden in de crisis zijn we van start gegaan, 

en nu al is het aantal uitkeringen lager dan voor de crisis. 

Deze vorm van gezamenlijke uitvoering van de 

Particpatiewet en de Wet Sociale Werkvoorziening werkt 

voor onze regio en helpt ons besparen op de grote 

geldstromen. Maar bovenal helpt het om onze burgers, 

onze inwoners mee te laten doen en niet aan de zijlijn te 

laten staan. Daarmee ondersteunen wij het Pact van 

Westfriesland: een aantrekkelijke regio is een inclusieve 

regio! 

 

Namens het dagelijks bestuur, 

 

D. te Grotenhuis, voorzitter 

 



Samenvatting  

 



Ontwikkelingen 
 

WerkSaam werkt continu aan de verbetering van haar dienstverlening en bedrijfsvoering. Wij 

nemen u graag mee in de laatste ontwikkelingen. 

 

Verbetering van dienstverlening en processen optimaliseren 

Om de kwaliteit van de dienstverlening aan cliënten te verbeteren en zo 

efficiënt mogelijk te werken, is medio 2019 besloten alle coaches die 

cliënten ontwikkelen en bemiddelen naar werk, vanuit één afdeling te laten 

werken. Tot nu toe werkten de teams van Arbeidsbemiddeling (waaronder 

het WerkgeversServicepunt), Arbeidsontwikkeling en Jongerenloket vanuit 

drie afdelingen.  

 

 

Intranet & Kennisbank 

WerkSaam heeft sinds september een nieuw intranet. Dit is van 

dezelfde leverancier als voor de Westfriese gemeenten. Op intranet 

is een kennisbank ingericht, waardoor medewerkers van WerkSaam 

snel toegang hebben tot ons beleid, werkinstructies en andere 

informatie die nodig is om ons dagelijks werk uit te voeren. Met de 

komst van deze ‘kennisbank’ geven wij uitvoering aan een wens 

vanuit onze eigen organisatie en een aanbeveling vanuit het rapport 

van de rekenkamercommissie.  
 

 

 
 
Subsidie voor vluchtelingen (AMIF) 

WerkSaam heeft subsidie toegekend gekregen voor de doelgroep vluchtelingen. Deze subsidie is 

zeer welkom en betekent dat WerkSaam voor de periode van 2 jaar, extra kan inzetten op de re-

integratie van 800 vluchtelingen. De subsidie is gelabeld aan de doelgroep en aan specifieke 

activiteiten, zoals: 

 Assessments om kansen en de beperkingen in kaart te brengen; 

 Trainingen voor jongeren over onderwijs en 

arbeidsmarkt 

 Trajecten voor vluchtelingen met een grote 

afstand tot de arbeidsmarkt 

 Trajecten om zelfstandig ondernemer te worden 

 Extra taaltraining specifiek gericht op 

werksituaties 

 Veiligheidstraining op de werkvloer 

 

 
 

Nieuwe wet inburgering & pilot Brede intake PIP 

De Westfriese gemeenten hebben een extern bureau opdracht gegeven om een 

haalbaarheidsonderzoek te doen voor de nieuwe wet inburgering. Het externe bureau heeft 

interviews afgenomen bij gemeenten en WerkSaam om te komen tot de uitwerking van scenario’s 

en een advies. Op basis van dit onderzoek zullen de gemeenten beslissen welke taken waar belegd 

worden. Welke rol WerkSaam krijgt is dus nog niet bekend. Voor welk scenario gemeenten ook 

kiezen: deze wet heeft invloed op de cliënten van WerkSaam en onze organisatie.  
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In opdracht van de Westfriese gemeenten start 

WerkSaam per oktober 2019 met een pilot 

“Brede Intake PIP (plan inburgering en 

participatie)”. Hiervoor hebben de gemeenten 

subsidie gekregen van het Rijk. WerkSaam zal 

in de AZC’s van Den Helder en Heerhugowaard 

intakes uitvoeren.  

 

 
 
Drempels schuldhulpverlening voor ondernemers verlagen 

Een ondernemer is ‘burger’ maar kan ook ‘opdrachtgever’ en ‘werkgever’ zijn. Ondernemers vinden 

het meestal lastig om hulp te vragen en weten niet goed waar zij terecht kunnen bij 

schuldenproblematiek. Daarom is het noodzakelijk dat gemeenten en WerkSaam goede 

voorlichting aan ondernemers en boekhouders geven. De SED gemeenten starten in het najaar met 

een campagne voor ondernemers en monitort actief de klant / ondernemer tijdens het 

schuldhulptraject. WerkSaam participeert in het overleg met SED en schuldhulpverlener Zuidweg, 

met als doel ondernemers beter te helpen door de lijnen tussen gemeenten en instanties 

duidelijker en korter maken. Dit sluit aan bij: 

 Ontwikkelproject “Schouders Eronder”; samenwerkingsverband tussen Divosa, Landelijke 

Cliëntenraad, NVVK, Sociaal Werk Nederland en VNG en; 

 Landelijks stimuleringsprogramma (voor ZZP-ers) van het ministerie.  
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Werksaam t.o.v. andere organisaties  
(Bron: Divosa benchmark september 2018 t/m augustus 2019) 

 

In de Divosa Benchmark participeren 126 gemeenten. Dat is voldoende om goede vergelijkingen te 

maken. Waar hieronder als waarde ‘landelijk’ staat worden de vergelijkingscijfers van deze 126 

gemeenten genoemd. Er zijn binnen de benchmark 21 gemeenten of samenwerkingsverbanden die 

qua grootte (150.000-250.000 inwoners) overeenkomen met WerkSaam. Deze worden in de 

grafieken hieronder als ‘eigen grootteklasse’ weergegeven. 

 

Instroomcijfers 

De volgende grafiek toont het gemiddeld instroompercentage over de laatste twaalf maanden voor 

WerkSaam en het gemiddelde van de vergelijkingsgroepen. 

 
In bovenstaande grafieken is te zien dat de instroom in de afgelopen twaalf maanden bij 

WerkSaam gemiddeld 0,5% (gelijk aan 15 cliënten per maand) hoger is dan bij organisaties in de 

eigen grootteklasse.  

 

De top vijf redenen1 voor het aanvragen van een uitkering (januari 2019 t/m augustus 2019) is 

redelijk stabiel: 

1. Einde arbeid in dienstbetrekking/terugval inkomen uit arbeid 

2. Einde WW-uitkering/terugval in WW                                                                    

3. Beëindiging huwelijk/relatie                                                                       

4. Taakstelling vluchtelingen 

5. Beëindiging studie/opleiding 

 

  

                                                   
1 Bron: WerkSaam, Cognos, rapportage Aantal cliënten instroom 
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Uitstroomcijfers 

De volgende grafiek toont het gemiddeld uitstroompercentage over de laatste twaalf maanden voor 

WerkSaam en het gemiddelde van de vergelijkingsgroepen.  

 
 

De uitstroom van WerkSaam 0,6% hoger is dan bij organisaties in de eigen grootteklasse.  

 

De top vijf redenen2 voor het beëindigen van een uitkering (januari 2019 t/m april 2019): 

1. Arbeid in dienstbetrekking 

2. Zelfstandig beroep of bedrijf 

3. Opleiding met studiefinanciering 

4. Aangaan relatie  

5. Verhuizing binnen regio 

 
Bij WerkSaam stromen cliënten vaker uit naar werk dan gemiddeld. Van alle beëindigingen was bij 

48% de reden werk. 

                                                   
2 Bron: WerkSaam, Cognos, rapportage Aantal cliënten uitstroom 
Aansluiting met grafiek Divosa: Arbeid in dienstbetrekking en zelfstandig beroep of bedrijf valt onder werk 
(geel); aangaan relatie en verhuizing valt onder verloop (lichtblauw) en opleiding met studiefinanciering valt 
onder onderwijs (oranje) 
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Wsw 

In de grafiek hieronder is te zien welk percentage Wsw-medewerkers is gedetacheerd, welk 

percentage begeleid werkt en welk percentage intern werkt: 

 
WerkSaam heeft gemiddeld meer Wsw-medewerkers bij reguliere werkgevers via detachering 

(34%) en meer Wsw-medewerkers met een dienstverband bij een reguliere werkgever via 

‘begeleid werk’ (11%), dan gemeenten/samenwerkingsverbanden in de eigen grootteklasse. 

 

Beschut werken 

De volgende grafiek toont de ontwikkeling van het aantal beschut werkplekken ten opzichte van 

het volume BUIG: 

 
WerkSaam is op landelijk niveau voorloper bij het realiseren van Beschut Werk. We zien een lichte 

daling in de maand augustus. 
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Programma Arbeidsparticipatie 
  
Het programma arbeidsparticipatie gaat over participatie- en re-integratievoorzieningen. 
WerkSaam maakt voor iedere cliënt een persoonlijk plan voor ontwikkeling en bemiddeling 
naar werk. We kennen onze cliënt en bepalen samen de kortste weg naar werk.  

 

 

Wat willen we bereiken? 

We maken samen met de cliënt die zich kan ontwikkelen naar werk een persoonlijk plan. 

Afhankelijk van de mogelijkheden van de cliënt, bepalen we de route naar werk. Dit is altijd 

maatwerk. We laten cliënten werkervaring opdoen bij werkgevers of bij WerkSaam. Daarnaast 

bieden wij sollicitatietrainingen en vakgerichte opleidingen met baangarantie.  

 

Taalproblemen zijn vaak een grote barrière bij het vinden en behouden van een baan. Als cliënten 

de Nederlandse taal onvoldoende beheersen, biedt WerkSaam taaltrajecten aan. WerkSaam bereidt 

zich met de gemeenten voor op de nieuwe Wet inburgering die ingaat in 2021. 

 

Daarnaast is er een zichtbaar en toegankelijk WerkgeversServicepunt (WSP). In het WSP 

benaderen wij werkgevers, geven advies en ondersteunen bij personele vraagstukken. Ook willen 

wij werkgevers enthousiast maken voor maatschappelijk verantwoord ondernemen. 

 

Wat hebben we al bereikt – Indicatoren 
 

Arbeidsparticipatie Realisatie
Doel t/m 

sept.

Realisatie 

tov KPI
Jaar Doel

700 plaatsingen op werk 542 525 17 700

50 plaatsingen op werk vanuit Banenafspraakbanen 73 38 36 50

75% van de cliënten vanaf trede 3 van de doelladder 

heeft een re-integratieplan 
78% 75% 3% 75%

Bemiddelbare en ontwikkelbare cliënten stijgen 

gemiddeld één trede op de participatieladder per jaar 
0,2 1 -0,8 1

125 taaltrajecten voor laaggeletterden 126 94 32 125

90% van de zaken aangemeld bij de Commissie 

Voorkomen verdringing Westfriesland is geen 

verdringing

100% 90% 10% 90%

 

Bemiddelbare en ontwikkelbare cliënten stijgen gemiddeld één trede op de 

participatieladder per jaar 

De KPI ‘bemiddelbare en ontwikkelbare cliënten stijgen gemiddeld één trede op de 

participatieladder per jaar’ is vanaf de begroting 2019 toegevoegd om inzicht te geven in een 

belangrijk deel van het werk van WerkSaam, namelijk het ontwikkelen van cliënten naar werk. 

Zoals in de halfjaarrapportage ook al aangegeven is een stijging van één trede een grote stap die 

veel tijd nodig heeft. Daarmee is de lat hoog gelegd. Dat blijkt ook wel uit de realisatie tot en met 

september van 0,2 trede. Vanaf de begroting 2020 is deze KPI aangepast. Vanaf dat moment 

maken we de ontwikkeling van cliënten op de doelladder inzichtelijk, waar naartoe een cliënt zich 

kan ontwikkelen. Dat geeft direct meer inzicht in de ontwikkelbaarheid van het bestand. 
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Plaatsingen 

Maand AB
UWV + 

Wajong

WSW

Deta & 

BW

NUG WSP UWV

Totaal  

plaats-

ingen

Banen 

afspraak

Januari 23 3 1 5 19 51 1

Februari 22 3 4 5 14 48 24

Maart 44 7 2 10 8 71 11

April 30 5 7 8 15 65 14

Mei 24 4 0 5 9 42 2

Juni 48 6 3 8 9 74 21

Juli 19 7 1 5 14 46 16

Augustus 18 7 0 1 3 29 5

September 33 6 5 3 15 62 13

Oktober 41 3 5 5 15 69 8

November 32 6 7 3 5 53 3

December 25 0 8 7 23 63 12

Totaal 2018 359 57 43 65 149 673 130

Januari 27 5 2 2 27 63 8

Februari 16 2 0 4 8 30 7

Maart 16 4 1 9 10 40 7

April 41 0 1 4 9 55 3

Mei 37 2 5 3 10 57 4

Juni 49 9 0 2 18 78 18

Juli 41 8 3 4 21 77 9

Augustus 39 5 5 4 27 80 12

September 26 7 4 6 19 62 5

Oktober

November

December

Totaal t/m 09-19 292 42 21 38 149 542 73

2
0

1
8

2
0

1
9

 
 

Het aantal plaatsingen blijft redelijk gelijk, we behalen de KPI. Wel blijven de plaatsingen van 

nuggers en de plaatsingen op banenafspraakbanen achter ten opzichte van vorig jaar. Nuggers 

vinden in de huidige markt makkelijker zelf een baan. Met betrekking tot de banenafspraak zien we 

ook daar een steeds grotere afstand tot werk. Dat in combinatie met het achterblijven van de 

realisatie van banenafspraakbanen, met name in de overheidssector, maakt dat de plaatsingen 

terug lopen. 

 

Wat hebben we al bereikt – Inspanningen 

BBL traject zorg 

In het derde kwartaal is een nieuwe groep gestart met het traject BBL zorg (niveau 2). De groep 

bestaat uit 15 cliënten die een BBL opleiding in de zorg volgen. Zij zijn geplaatst bij een werkgever 

in de regio. WerkSaam voert dit traject uit samen met het Horizon college. Nieuw in dit traject is 

de inzet van een gespecialiseerde jobcoach om de cliënten extra begeleiding te bieden, zowel op 

school als bij de werkgever. 

 

Meet & Greet 

De aanmelding voor dit evenement gebeurde via de coaches. Er kwamen ruim 130 kandidaten op 

af en er waren 11 werkgevers aanwezig. De werkgevers hebben allemaal veel kandidaten 

gesproken. Vanuit de gesprekken hebben de werkgevers interesse in 103 kandidaten (sommige 

kandidaten werden genoemd voor meerdere werkgevers). Wij vinden dit een mooi eerste resultaat. 

Het aantal plaatsingen vanuit de meet & greet is op dit moment nog niet bekend.  

 

Composiet 

Er is een derde ronde van het leer-werk traject composiet gestart. In totaal 9 leerlingen worden 

gedurende 3 maanden opgeleid tot composiet verwerker, gevolgd door een branche erkend 

certificaat en betaalde baan in de composiet sector. In totaal 6 composiet bedrijven in de kop van 

Noord Holland bieden gedurende deze 3 maanden een stageplaats aan 1 of meerdere kandidaten. 

Bij wederzijds succes zal een arbeidscontract het vooruitzicht zijn.  
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Hiermee is in samenwerking met het Ontwikkelingsbedrijf NHN en financiering vanuit REA
3
 gelden 

en het re-integratiebudget een 2 jarige pilot tot een succesvolle afronding gekomen. Eind 2019 

wordt gestart met een vervolg om dit traject voort te zetten. Hiervoor blijft inzet van het 

Werkgevers-Servicepunt en werkgevers een vereiste, maar ook beschikbare budgetten moeten 

worden aangesproken om de bewezen succesfactoren zoals intensieve coaching en opleiding op 

maat te kunnen waarborgen. 

 

De app: EBB 

Wij zijn in mei gestart met de pilot EBB, mogelijk gemaakt met een subsidie vanuit het UWV in het 

kader van “Technologie en Inclusie”. De app EBB is bedoeld voor cliënten (maar helpt ons ook) als 

extra communicatiemiddel. De app helpt de cliënt om te praten over wat hij belangrijk vindt in het 

leven. Dit op basis van beelden die bij de cliënt passen of die de cliënt zelf heeft gemaakt. De app 

is ontwikkeld voor mensen die baat hebben bij ondersteuning van de dialoog met beeldmateriaal. 

Deze tool is in eerste instantie gericht op de doelgroep Beschut werk, maar kan ook ingezet worden 

bij SW’ers en doelgroepers. Het is de bedoeling dat de cliënt de app download op zijn telefoon en 

met zijn coach in gesprek gaat over wat er te zien is in de app. De app wordt nu ‘WerkSaam’ proof 

gemaakt. De coaches en cliënten hebben invloed op hoe ze de app graag willen zien. Dan gaan wij 

met de uiteindelijke app met zo’n 50 cliënten in gesprek. Wij onderzoeken hoe zij de app ervaren 

en wat het toevoegt voor hen, maar natuurlijk ook voor de coaches en/of begeleiders.  De pilotfase 

duurt zolang wij in gesprek zijn met de in totaal 50 cliënten. Vervolgens maken wij een analyse 

met onze aanbevelingen en advies over het wel of niet continueren van de app binnen WerkSaam. 

 

WerkSaam Campus ontwikkelt verder 

In september is de eerste Empowermenttraining van de WerkSaam Campus van start gegaan.  

Er zijn zes deelnemers gestart die elke week twee dagdelen training volgen, gedurende acht 

weken. De rode draad door het programma is: mindset (het ombuigen van negatieve denk –en 

doepatronen naar positieve), voeding, vitaliteit en ontspanning. De eerste reacties van de 

deelnemers op deze training zijn enthousiast: ‘Vooral door blijven gaan!’, ‘Ik ben positief over de 

training. Ik hoop dat deze training net even het zetje kan geven om een volgende stap te kunnen 

maken in een positieve richting.’, ‘Empowerment; daar waar ik weer in mijzelf ben gaan durven te 

geloven.’ Na het afsluiten van de training in november kunnen deelnemers doorstromen naar 

aansluitende begeleidingsvormen.  

  
Uitstroom uit de uitkering  

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beïnvloedbaar 65     67     66     63     85     67     75     89     84     81     94     72     908      

Niet beïnvloedbaar 52     26     30     29     37     33     44     29     51     37     46     45     459      

Totaal*    117      93      96      92    122    100    119    118    135    118    140    117   1.367 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beïnvloedbaar 71     56     44     44     61     73     82     75     102   608      

Niet beïnvloedbaar 27     31     33     36     18     32     38     46     42     303      

Totaal*      98      87      77      80      79    105    120    121    144      911 

2019

* Door het verwerken van beëindigingen met terugwerkende kracht kunnen de uitstroomcijfers afwijken van 

de uitstroomcijfers zoals gepresenteerd in voorgaande rapportages.

2018

 

De verhouding tussen beïnvloedbare en niet beïnvloedbare uitstroom is redelijk constant vanaf 

2015. Beïnvloedbare uitstroom betreft uitstroom naar werk of als gevolg van handhaving. Niet 

beïnvloedbare uitstroom betreft bijvoorbeeld verhuizingen of het aangaan van een relatie. 

 

  

                                                   
3

 Regionaal Economische Agenda 
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Overzicht actieve trajecten 

Trajecten Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Arbeidsbemiddeling 1.024 1.051 1.065 1.071 918 890 884 880 884 877 879 879

BBZ Traject 17 17 17 17 15 15 15 13 13 13 13 13

Ontwikkeling 939 946 955 961 1.028 1.060 1.080 1.058 1.068 1.133 1.169 1.190

Totaal 1.980 2.014 2.037 2.049 1.961 1.965 1.979 1.951 1.965 2.023 2.061 2.082

Trajecten Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Arbeidsbemiddeling 885 901 911 882 885 887 902 890 903

BBZ Traject 13 13 13 11 11 11 11 11 11

Ontwikkeling 1.210 1.228 1.242 1.287 1.300 1.316 1.308 1.286 1.283

Totaal 2.108 2.142 2.166 2.180 2.196 2.214 2.221 2.187 2.197 0 0 0

2018

2019

Overzicht actieve trajecten

 

Naast de trajecten voor onze actieve cliënten zoals opgenomen in bovenstaande tabel, bemiddelt, 

helpt en ondersteunt WerkSaam 249 mensen die werkzaam zijn met Loonkostensubsidie.  

 

Wat mag het kosten? 

Arbeidsparticipatie Begroting VJN Realisatie NJN Verschil

 primair 2019 t/m sep 2019

(bedragen × € 1.000,-) (A) (B) (C) (D) (E = D - B)

Rijksbijdrage 4.381 4.445 3.406 4.674 229

Couleur locale 85 86 67 93 6

Terugontvangsten 0 0 2 1 1

Bijdrage gemeenten 1.539 2.483 1.862 2.483 -0

Baten 6.005 7.014 5.337 7.250 236

Trajectkosten extern -700 -1.191 -1.002 -1.367 -176

Couleur locale -85 -86 -21 -93 -6

Dekking WSW kosten -1.580 -1.082 -677 -803 279

Directe kosten -3.639 -4.931 -3.082 -4.745 186

Lasten -6.005 -7.290 -4.782 -7.007 283

Totaal Arbeidsparticipatie 0 -276 556 243 519

 

Toelichting belangrijkste afwijkingen 

Baten 

Rijksbijdrage 

De rijksbijdrage voor Participatie is in de septembercirculaire verhoogd. Van deze bijdrage wordt 

volgens de GR-regeling 90% (€ 229.000) naar WerkSaam overgemaakt. De prognose is aangepast 

aan de septembercirculaire. 

 

Lasten 

Trajectkosten extern 

De stijging van het budget voor trajectkosten extern (€ 176.000) is gelijk gesteld aan de te 

verwachten kosten voor 2019. De te verwachten kosten zijn voor 2019 lager dan de totaal 

beschikbare middelen die door de gemeenten taakstellend naar WerkSaam zijn overgeheveld. Zie 

verder onder het kopje ‘totaal arbeidsparticipatie’. 

 

Dekking Wsw-kosten 

Door een bijstelling van de rijksbijdrage Participatie is het tekort op de Wsw-activiteiten in 2019  

€ 279.000 minder dan begroot. Daarmee is ook de dekking van de WSW kosten uit het re-

integratiebudget lager dan begroot.  

 

Directe kosten 
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De kosten voor de begeleiding van beschut werk zijn € 186.000 lager omdat in de begroting ten 

onrechte werd uitgegaan van een gemiddeld aantal beschut werkers van 80 gedurende heel 2019 

(gelijk aan de doelstelling voor realisatie aan het eind van het jaar). De prognose gaat nu uit van 

de gemiddelde realisatie beschut werk in 2019. 

 

Totaal arbeidsparticipatie 

Het budget voor trajectkosten extern zal in 2019 niet volledig worden besteed. De prognose is dat 

er € 519.000 niet wordt uitgegeven. Dit bedrag wordt toegevoegd aan de reserve re-integratie. 

Dit is ook nodig om de re-integratie activiteiten in 2020 op het peil van 2019 te kunnen houden. 
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Programma Begeleide Arbeidsparticipatie 
 

Het programma begeleide arbeidsparticipatie gaat over de uitvoering van de 
Wet sociale werkvoorziening (Wsw) en beschut werk. ‘Beschut werk’ is een 
betaalde baan, waar een advies van het UWV voor nodig is. De werkplek kan bij 
een werkgever of bij WerkSaam zijn. 

 

 

Wat willen we bereiken? 

We zorgen ervoor dat in 2019 voldoende beschutte werkplekken gerealiseerd worden om aan de 

taakstelling van de overheid te voldoen. WerkSaam is hierbij afhankelijk van het aantal aanvragen. 

Het doel is om 80 fte te realiseren.  

 

Komend jaar willen we extra aandacht besteden aan de begeleiding. Medewerkers die instromen op 

een beschutte werkplek en Wsw’ers hebben vaak meervoudige problemen op lichamelijk en/of 

psychisch gebied. De doelgroep heeft daarom meer aandacht nodig als het gaat om begeleiding op 

de werkplek. 

 

Wat hebben we al bereikt - Indicatoren 

Begeleide arbeidsparticipatie Realisatie
Doel t/m 

sept.

Realisatie 

tov KPI
Jaar Doel

80 fte beschutte werkplekken  (ultimo 2019) 70 70 0 80

Creëren 25 participatieplaatsen 0 0 0 25

 

Creëren 25 participatieplaatsen  

De beleidsregel Participatieplaatsen is vastgesteld door het dagelijks bestuur in oktober 2019. De 

realisatie van de participatieplaatsen zal in november en december plaatsvinden. WerkSaam gaat 

er vanuit dat de realisatie van 25 participatieplaatsen in 2019 haalbaar is. In 2020 wordt dit 

instrument ook verder ingezet.  

 

Wat mag het kosten? 

Begeleide Arbeidsparticipatie Begroting VJN Realisatie NJN Verschil

 primair 2019 t/m sep 2019

(bedragen × € 1.000,-) (A) (B) (C) (D) (E = D - B)

Rijksbijdrage 12.628 13.076 9.906 13.284 209

Dekking WSW kosten uit re-

integratiebudget

1.580 1.082 677 803 -279

Baten 14.208 14.157 10.584 14.087 -70

WSW personeelskosten -14.208 -14.158 -10.584 -14.088 70

Lasten -14.208 -14.158 -10.584 -14.088 70

WSW -0 -1 0 -1 0

Toegevoegde waarde 5.732 5.732 4.094 5.595 -138

Bijdrage gemeenten 2.048 1.079 809 1.264 186

Baten 7.780 6.811 4.903 6.859 48

Directe kosten -2.048 -1.079 -950 -1.239 -161

Lasten -2.048 -1.079 -950 -1.239 -161

Overhead 5.732 5.732 3.953 5.620 -113

Totaal Begeleide Arbeidsparticipatie 5.732 5.731 3.953 5.619 -113
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Toelichting belangrijkste afwijkingen 

Wsw - baten 

Rijksbijdrage / Dekking Wsw-kosten uit re-integratiebudget 

De rijksbijdrage voor Participatie is in de septembercirculaire met € 209.000 verhoogd. De dekking 

van de WSW kosten uit het re-integratiebudget is lager door de bijstelling van de rijksbijdrage en 

te verwachten lagere personeelskosten Wsw (totaal € 279.000). De prognose is aangepast. 

 

Overhead - baten 

Toegevoegde waarde 

De toegevoegde waarde (het saldo tussen omzet van de leer-werkbedrijven en de directe kosten) 

staat onder druk. De belangrijkste oorzaak is de afname van het aantal Wsw’ers. Daarvoor in de 

plaats werken nu beschut werkers en mensen die worden ingehuurd via een uitzendbureau. Waar 

mogelijk zijn dit mensen die door de inhuur via het uitzendbureau geen aanspraak meer hoeven te 

doen op een bijstandsuitkering. Dit laatste leidt tot een voordeel bij het programma 

Inkomensregelingen. De keerzijde is dat deze mensen loon ontvangen waardoor de toegevoegde 

waarde afneemt (hogere kosten). 

 

De prognose van de toegevoegde waarde voor 2019 (€ 5.595.000) zit boven het niveau van de 

realisatie 2018 (€ 5.401.000). De toegevoegde waarde is daarmee gestabiliseerd. Dit ondanks de 

gestegen kosten voor de beschut werkers, deze groep neemt immers toe. De kosten beschut werk 

die voor WerkSaam blijven en worden gedekt uit de toegevoegde waarde zijn tot en met het derde 

kwartaal 2019 € 212.000. 

 

Ontwikkeling opdracht verstrekkingen door gemeenten: 

De ontwikkeling van de opdracht verstrekkingen door gemeenten verloopt volgens hetzelfde 

seizoenspatroon als in 2018. Verwacht wordt dat het normbedrag in totaal gehaald wordt. De 

gemeente Hoorn blijft vooralsnog achter bij de realisatie ten opzichte van het normbedrag. 

 

Bonus Malus

(bedragen × € 1.000,-)

Drechterland 10 93 279 365 285 80

Enkhuizen 57 149 267 409 273 136

Hoorn 100 337 766 1.186 1.073 114

Koggenland 47 131 299 454 332 122

Medemblik 23 423 654 759 649 110

Opmeer 47 115 168 271 168 103

Stede Broec 5 83 276 405 319 86

Totaal 290 1.331 2.709 3.850 3.100 750

Bonus Malus

(bedragen × € 1.000,-)

Drechterland 31 90 278 285 -8

Enkhuizen 46 179 248 273 -24

Hoorn 95 317 657 1.073 -416

Koggenland 40 207 316 332 -17

Medemblik 37 424 670 649 20

Opmeer 28 97 160 168 -8

Stede Broec 8 53 283 319 -36

Totaal 284 1.367 2.611 0 3.100 -489

2018

2019

Omvang 

normbedrag 

Nog te 

realiseren

Omvang 

normbedrag 
Verschil

Realisatie 

t/m 1e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 2e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 3e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 4e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 3e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 4e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 1e 

kwartaal 

Realisatie 

t/m 2e 

kwartaal 
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Programma Inkomensregelingen 
 

Het programma inkomensregelingen bevat de inkomensvoorziening BUIG (Wet 

bundeling van uitkeringen inkomensvoorziening aan gemeenten), het Bbz (Besluit 

bijstandverlening zelfstandigen) en de activiteiten in het kader van de handhaving.  

 

Wat willen we bereiken 

 Minder instroom 

 Meer uitstroom 

 Beheersen uitgaven voor uitkeringen 

 

Wat hebben we al bereikt - Indicatoren 

Inkomensregelingen 

Doelen
Realisatie

Doel t/m 

sept.

Realisatie 

tov KPI
Jaar Doel

Preventiequote 30%voorkomen dat uitkeringen worden 

toegekend terwijl dit niet nodig is 
34% 30% 4% 30%

80% debiteuren is bekend en wordt minimaal 1 keer 

per jaar gecontroleerd op terugbetalingsmogelijkheden
100% 80% 20% 80%

95% van alimentatie en onderhoudsplichtigen zijn in 

beeld en worden aangeschreven
100% 95% 15% 95%

Stimuleren zelfstandig ondernemerschap 10% meer 

(deeltijd) ondernemers dan in 2018
14% 10% 4% 10%

Handhaving / fraudebestrijding: tenminste twee 

themacontroles in 2019, gemiddeld eenmaal per jaar 

toets recht op uitkering

1,5 2 0 2

 

 

Handhaving/fraudebestrijding 

De twee themacontroles zijn opgestart in het tweede halfjaar 2019. Themacontroles hebben een 

lange doorlooptijd omdat bij een grote groep cliënten en / of derden gegevens worden opgevraagd 

die vervolgens geanalyseerd worden. Daarna volgt bij geconstateerde onregelmatigheden een 

herberekening van het recht en eventueel terugvordering of beëindiging van de uitkering. 

WerkSaam stuurt op afronding van de themacontroles voor het einde van het jaar. 

 

Wat hebben we al bereikt - Inspanningen 

Ontwikkeling cliëntenbestand 

Overzicht aantal uitkeringen incl. instroom en uitstroom  

 
*Door het verwerken van beëindigingen met terugwerkende kracht kunnen de cijfers afwijken van 

de cijfers zoals gepresenteerd in eerdere rapportages. 

 

Wij zijn het jaar 2019 begonnen met 3.031 uitkeringen. Eind september telde ons bestand 2.936 

cliënten. Dit is een forse daling van 3,17%. De forse daling wordt veroorzaakt door de combinatie 

van verminderde instroom in de uitkering en verhoogde uitstroom.  

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 3.247 3.242 3.253 3.253 3.254 3.226 3.193 3.164 3.137 3.105 3.102 3.057

Instroom 112 104 96 93 94 67 90 91 103 115 95 91 1.151

Uitstroom 117 93 96 92 122 100 119 118 135 118 140 117 1.367

Eindstand 3.242 3.253 3.253 3.254 3.226 3.193 3.164 3.137 3.105 3.102 3.057 3.031 -216

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 3.031 3.034 3.042 3.071 3.070 3.083 3.056 3.018 2.984

Instroom 101 95 106 79 92 78 82 87 96 816

Uitstroom 98 87 77 80 79 105 120 121 144 911

Eindstand 3.034 3.042 3.071 3.070 3.083 3.056 3.018 2.984 2.936 0 0 0 -95

2018

2019
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De kentering met betrekking tot de daling van het cliëntenbestand heeft in juni dit jaar plaats 

gevonden.  

 

Goede voorlichting en de handhaving bij de poort (aanvraag voor een uitkering) in combinatie met 

de actieve re-integratieaanpak van ons lopende cliëntenbestand werpt in deze economisch gunstige 

tijden zijn vruchten af.  

 

Vanaf de start van WerkSaam laat het cliëntenbestand de volgende ontwikkeling zien: 
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Wat mag het kosten? 

Inkomensregelingen Begroting VJN Realisatie NJN Verschil

 primair 2019 t/m sep 2019

(bedragen × € 1.000,-) (A) (B) (C) (D) (E = D - B)

Rijksbijdrage 44.588 47.950 35.904 46.798 -1.152

Bijdrage gemeenten 820 -4.901 -3.062 -4.634 267

Terugontvangsten 1.079 1.693 893 1.693 -0

Baten 46.487 44.742 33.735 43.857 -885

AB uitkeringslasten -41.904 -39.215 -29.659 -38.407 809

IOAW uitkeringslasten -2.535 -2.565 -1.920 -2.481 84

IOAZ uitkeringslasten -231 -295 -170 -229 66

Onderzoekskosten 0 0 -1 0 0

Loonkostensubsidie -1.440 -2.115 -1.749 -2.420 -306

BBZ starters -377 -552 -237 -320 232

Lasten -46.487 -44.742 -33.735 -43.857 885

BUIG 0 0 0 0 0

Rijksbijdrage 364 319 30 319 0

Bijdrage gemeenten 25 20 352 20 -0

Terugontvangsten 396 396 179 396 0

Baten 785 735 562 735 0

Levensonderhoud -185 -205 -83 -205 0

Kapitaalverstrekking -435 -365 -353 -365 0

Onderzoekskosten -165 -165 -126 -165 -0

Lasten -785 -735 -562 -735 0

BBZ 0 0 0 0 0

Bijdrage gemeenten 4.046 3.789 2.842 3.755 -34

Baten 4.046 3.789 2.842 3.755 -34

Directe kosten -4.046 -3.789 -2.599 -3.755 34

Lasten -4.046 -3.789 -2.599 -3.755 34

Overhead 0 0 243 0 0

Totaal Inkomensregelingen 0 0 243 0 0

 

Toelichting belangrijkste afwijkingen 

BUIG - baten 

Rijksbijdrage 

In oktober 2019 is de definitieve rijksbijdrage voor de BUIG bekend gemaakt. Dit leidt tot een 

bijdrage die € 1.152.000 lager is dan in de voorjaarsnota is opgenomen.  

 

Bijdrage gemeenten 

Dit betreft de bijdrage van de gemeenten aan de uitkeringslasten BUIG (niet zijnde de uitvoerings-

lasten). De totale lasten BUIG zijn begroot op € 43.857.000. Dit bedrag is lager dan de definitieve 

rijksbijdrage BUIG en terugontvangsten (samen € 42.164.000). Hierdoor ontstaat een negatieve 

bijdrage voor de gemeenten: de gemeenten houden € 4.634.000 over op de BUIG. Dit bedrag 

ontvangen de gemeenten via de afrekening met WerkSaam retour. Let wel: in de afrekening met 

de gemeenten worden de terugontvangsten op basis van de werkelijke ontvangsten afgerekend 

(kasstelsel) in plaats van de hier gepresenteerde terugontvangsten op basis van het baten en 

lastenstelsel. 

  

Terugontvangsten 

De realisatie is gebaseerd op de werkelijke ontvangsten (kasstelsel) terwijl de begroting vanaf de 

voorjaarsnota 2019 gebaseerd is op vorderingen die worden opgeboekt (stelsel van baten en 

lasten). De realisatie van de ontvangsten naar het stelsel van baten en lasten is voor een groot 

deel afhankelijk van de beoordeling van de inbaarheid van ingestelde vorderingen. Deze 

beoordeling vindt plaats in de jaarrekening 2019. De prognose is daarom in de najaarsnota gelijk 

gehouden aan de voorjaarsnota 2019. 
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BUIG-lasten 

Uitkeringslasten AB, IOAW, IOAZ 

De uitkeringslasten voor algemene bijstand, IOAW en IOAZ zijn in de prognose lager dan de 

begroting. Vanaf juni daalt het aantal uitkeringen sterk. Het aantal uitkeringen eind september is 

met 2.936 flink lager dan het aantal uitkeringen eind 2018 (3.031) en is nog dalende. In de 

begroting gingen we er tot nu toe van uit dat het aantal uitkeringen in 2019 ongeveer gelijk zou 

blijven. De prognose is hier op aangepast. 

 

Loonkostensubsidie 

De lasten loonkostensubsidie nemen in 2019 toe doordat meer gebruik wordt gemaakt van het 

instrument loonkostensubsidie. Loonkostensubsidie wordt ingezet voor cliënten (met de indicatie 

banenafspraak) en beschut werkers die zelfstandig niet het minimumloon kunnen verdienen. De 

loonkostensubsidie vergoedt het verschil tussen loonwaarde en minimumloon. Ten opzichte van 1 

januari is het aantal personen waarvoor loonkostensubsidie wordt ingezet gestegen van 200 naar 

249 (24%). De meeste mensen maken langdurig gebruik van loonkostensubsidie.  

 

BBZ-starters 

Er zijn minder starters BBZ waardoor de raming naar beneden is bijgesteld. 

 

BBZ  

Gemeenten betalen gedurende het jaar een voorschot op basis van het door het Rijk vastgestelde 

BBZ-budget. Het saldo van BBZ-lasten en de werkelijke ontvangsten wordt aan het einde van het 

jaar afgerekend met gemeenten. Gemeenten dienen op basis hiervan de declaratie BBZ in bij het 

Rijk. 
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Programma Plus, extra en overige taken 
 

In de gemeenschappelijke regeling staat wat WerkSaam doet voor de gemeenten. Naast 
basistaken kunnen gemeenten WerkSaam extra opdrachten geven. Dit kan door een 
bestaande taak te verstevigen of door een extra of een plustaak uit te laten voeren. 
 
Dit programma gaat over de extra opdrachten die WerkSaam op verzoek van en voor 
rekening van de (individuele) Westfriese gemeente(n) uitvoert.  

 

 

Wat mag het kosten? 

Programma Plus, extra en overige takenBegroting VJN Realisatie NJN Verschil

 primair 2019 t/m sep 2019

(bedragen × € 1.000,-) (A) (B) (C) (D) (E = D - B)

Extra Re-integratie 0 106 136 106 0

Baten 0 106 136 106 0

Extra Re-integratie 0 -106 -113 -106 0

Lasten 0 -106 -113 -106 0

Arbeidsparticipatie 0 0 23 0 0

BB i.h.k.v. BBZ 40 40 7 16 -24

Ontvangsten BB 153 425 146 311 -114

Verstrekking aanvullende norm jongeren 184 526 406 552 26

Baten 377 991 559 879 -112

BB i.h.k.v. BBZ -40 -40 -7 -16 24

Ontvangsten BB -153 -425 -146 -311 114

Verstrekking aanvullende norm jongeren -184 -526 -406 -552 -26

Lasten -377 -991 -559 -879 112

Inkomensregelingen 0 0 0 0 0

Dienstverlening op locatie 113 25 19 25 0

Baten 113 25 19 25 0

Dienstverlening op locatie -113 -25 -19 -25 0

Lasten -113 -25 -19 -25 0

Dienstverlening op locatie 0 0 0 0 1

Totaal Plus, extra en overige taken 0 0 23 0 1

 

Toelichting belangrijkste afwijkingen  

Arbeidsparticipatie 

Extra Re-integratie 

Onder extra re-integratie is de intensivering voor de gemeente Koggenland opgenomen. 

 

Inkomensregelingen 

BB i.h.k.v. BBZ 

Cliënten met een uitkering voor BBZ-levensonderhoud kunnen een aanvraag voor bijzondere 

bijstand indienen. Deze aanvragen blijven structureel achter bij de begroting, bijvoorbeeld omdat 

de aanvrager niet voldoet aan de inkomens- en vermogensnormen.  

 

Terugontvangsten bijzondere bijstand 

De realisatie is gebaseerd op de werkelijke ontvangsten (kasstelsel) terwijl de begroting vanaf 

2019 gebaseerd is op vorderingen die worden ingesteld (stelsel van baten en lasten).  

De prognose is naar beneden bijgesteld omdat in vergelijking met vorig jaar minder vorderingen 

door gemeenten worden overgedragen aan WerkSaam. 

 

Dienstverlening op locatie 

Onder de dienstverlening op locatie is vanaf de voorjaarsnota 2019 het loket voor de gemeente 

Enkhuizen opgenomen. 
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Bedrijfsvoering 
 

Het hoofdstuk bedrijfsvoering gaat over de kosten die samenhangen met de uitvoering van 

de programma’s arbeidsparticipatie, begeleide arbeidsparticipatie en inkomen met inbegrip 

van de werkinfrastructuur die WerkSaam gebruikt voor de arbeidsontwikkeling van mensen. 

 
 
 

Wat hebben we al bereikt - Indicatoren 

Bedrijfsvoering

Doelen
Realisatie

Doel t/m 

sept.

Realisatie 

tov KPI
Jaar Doel

Ziekteverzuim: 4% personeel algemeen 6,2% 4,0% 2,2% 4,0%

                       10,6% Wsw en BW -medewerkers 9,9% 10,6% -0,7% 10,6%

Cliënttevredenheid is minimaal een 7 6,7 7 0 7

 

Ziekteverzuim: 4% personeel algemeen 

In de jaarrekening 2018 werd al een oplopend percentage ziekteverzuim zichtbaar (4,6%). Dat 

percentage is in het derde kwartaal van 2019 verder opgelopen naar 6,2%. Dit wordt voornamelijk 

veroorzaakt door enkele langdurig zieken. Het ziekteverzuimpercentage vraagt om bijstelling van 

de aanpak van verzuim. Het contract met arbodienst Rienks is ontbonden vanwege het niet kunnen 

leveren van een vervangende bedrijfsarts. Begin oktober is de nieuwe bedrijfsarts gestart, die 

beter bij onze organisatie lijkt te passen. Daarnaast is afgesproken dat leidinggevenden meer aan 

onderlinge kennisuitwisseling over de aanpak van verzuim gaan doen, om meer van elkaar te 

leren. 

 

Clienttevredenheid is minimaal een 7 

Wij meten de cliënttevredenheid om onze dienstverlening te verbeteren. WerkSaam scoort, net als 

in de halfjaarrapportage, een 6,7. Daarmee is de doelstelling nog niet gehaald. Naar aanleiding van 

het cliënttevredenheidsonderzoek hebben we een aantal verbeteringen door kunnen voeren, 

bijvoorbeeld met betrekking tot de bereikbaarheid van de medewerkers. Dit wordt gewaardeerd 

door onze cliënten want de contacten met hun contactpersonen (inkomenscoaches, bbz –

consulenten en medewerkers terugvordering en verhaal) gaan veel vlotter.  

 

1e 2e 3e 4e

kwartaal kwartaal kwartaal kwartaal

SW-lwb+SW-staf+deta+Beg.Werk 519,0 514,3 506,6 496,5 512,0 524,9

Beschut werken 26,2 33,0 40,0 41,6 33,2 46

N.G.staf en leiding totaal 195,3 202,3 197,3 198,8 198,5 207,9

N.G.staf en leiding uitzendkr./ZZP 1,8 1,4 0,4 0,4 1,5 0,5

Ziekteverzuim

WSW en Beschut werken (%) 11,9% 8,0% 8,4% 9,4% 9,3% 10,6%

Staf (%) 5,9% 3,6% 4,1% 4,2% 4,6% 4,0%

1e 2e 3e 4e

kwartaal kwartaal kwartaal kwartaal

SW-lwb+SW-staf+deta+Beg.Werk 485,2 480,9 475,5 482,2 477,8

Beschut werken 49,9 52,3 63,6 53,6 80,0

N.G.staf en leiding totaal 195,0 196,9 195,9 196,4 202,0

N.G.staf en leiding uitzendkr./ZZP 0,4 0,4 1,3 0,6 0,0

Ziekteverzuim

WSW en Beschut werken (%) 9,8% 9,3% 10,6% 9,9% 10,6%

Staf (%) 5,6% 6,9% 5,7% 6,2% 4,0%

Totaal FTE's Werksaam  (Ultimo)
2018

GemiddeldBegroot

Totaal FTE's Werksaam  (Ultimo)
2019

GemiddeldNJN
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Wat mag het kosten? 

Bedrijfsvoering Begroting VJN Realisatie NJN Verschil

 primair 2019 t/m sep 2019

(bedragen × € 1.000,-) (A) (B) (C) (D) (E = D - B)

Netto bijdrage gemeenten 

uitvoeringskosten

1.694 2.212 1.576 2.060 -151

Baten 1.694 2.212 1.576 2.060 -151

Personeelskosten -4.449 -4.777 -3.647 -4.521 256

Afschrijvingen -898 -925 -642 -944 -19

Vaste lasten en onderhoud activa -966 -939 -694 -862 77

Automatiseringslasten -1.065 -903 -732 -993 -90

Overige bedrijfslasten -944 -1.060 -704 -980 80

Lasten -8.322 -8.604 -6.419 -8.300 304

Totaal Bedrijfsvoering -6.628 -6.393 -4.844 -6.240 153
 

      

Toelichting belangrijkste afwijkingen 

Baten 

De prognose netto bijdrage gemeenten uitvoeringskosten is aangepast aan de realisatie tot en met 

september. In totaal over de programma’s blijft het totaalbedrag aan directe kosten en overhead, 

en daarmee de gemeentelijke bijdrage, gelijk. 

 

Lasten 

Personeelskosten 

De personeelskosten zijn lager door vacatures die niet volledig zijn ingevuld in 2019. 

 

Afschrijvingen 

De afschrijvingen zijn lager omdat geplande investeringen niet of pas aan het einde van het jaar 

zijn gedaan. De investeringen in huisvesting zijn voor het grootste gedeelte doorgeschoven naar 

2020 en de investeringen in automatisering worden in het laatste kwartaal van 2019 gedaan. Beide 

leiden tot lagere afschrijvingslasten. 

 

De aankoop van het resterende deel van het pand leidt tot hogere afschrijvingskosten. 

Per saldo is er sprake van lagere afschrijvingskosten. 

 

Vaste lasten en onderhoud activa 

De lasten zijn lager door het vervallen van de huurlasten omdat het resterende deel van het pand 

is aangekocht. Het meerjarenonderhoudsplan is geactualiseerd.  

 

Automatiseringskosten 

De automatiseringskosten zijn hoger door de inhuur op applicatiebeheer. 

 

Overige bedrijfslasten 

De overige bedrijfslasten zijn lager doordat minder een beroep is gedaan op begrote kosten voor 

ontwikkeling en overige algemene kosten. 

 

 

(Incidentele) Baten 

In 2019 zijn subsidies ontvangen. De ESF-subsidie van € 200.000 is ontvangen voor projecten die 

in vorige jaren zijn uitgevoerd.  

De AMIF-subsidie (Asiel-, Migratie en Integratie Fonds) en de subsidie VOI (Verander Opgave 

Inburgering) zijn ontvangen voor projecten in de periode tussen 1 oktober 2019 tot en met 30 

september 2021.  
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Financiële informatie totaal 
 

Begroting VJN Realisatie NJN Verschil

primair 2019 t/m sep 2019

(A) (B) (C) (D) (E = D - B)

Baten 6.005 7.014 5.337 7.250 236

Lasten -6.005 -7.290 -4.782 -7.007 283

Totaal arbeidsparticipatie 0 -276 555 243 519

Baten 21.988 20.968 15.487 20.946 -22

Lasten -16.256 -15.237 -11.534 -15.328 -91

Totaal begeleide arbeidsparticipatie 5.732 5.731 3.953 5.619 -113

Baten 51.316 49.267 39.848 48.347 -919

Lasten -51.318 -49.267 -36.895 -48.347 919

Totaal inkomensregelingen -2 0 2.953 0 0

Baten 1.694 2.212 1.576 2.060 -151

Lasten -8.322 -8.604 -6.419 -8.300 304

Totaal overhead -6.627 -6.392 -4.843 -6.240 153

Baten 490 1.122 714 1.010 -112

Lasten -490 -1.122 -691 -1.010 112

Totaal Plus extra en overige taken 0 0 23 0 0

Mutatie Reserves 896 937 750 178 -759

Totaal Exploitatie resultaat 896 937 750 178 -759

Incidentele baten 0 0 154 200 200

Incidentele lasten 0 0 -115 0 0

Totaal Incidentele Baten en Lasten 0 0 39 200 200

Geraamd Resultaat 0 0 3.429 0 0

Financiële rapportage 
(bedragen × € 1.000,-)

 

(Incidentele) Baten 

In 2019 zijn subsidies ontvangen. De ESF-subsidie van € 200.000 is ontvangen voor projecten die 

in vorige jaren zijn uitgevoerd.  

De AMIF-subsidie (Asiel-, Migratie en Integratie Fonds) en de subsidie VOI (Verander Opgave 

Inburgering) zijn ontvangen voor projecten in de periode tussen 1 oktober 2019 tot en met 30 

september 2021.  

 

Eigen bijdrage gemeente Begroting VJN Realisatie NJN Verschil

(bedragen × € 1.000,-) primair 2019 t/m sep 2019

Arbeidsparticipatie 1.539 2.483 1.862 2.483 0

Beg participatie 2.048 1.079 809 1.264 186

Inkomensregeling 4.046 3.789 2.842 3.755 -34

Overhead 1.694 2.212 1.576 2.060 -151

Totaal Bedrijfsvoering 9.327 9.562 7.089 9.562 -0

 

Toelichting financiële informatie totaal 

In de samenvatting en in bijlage 3 wordt ingegaan op de financiële informatie in totaal. 

Daaruit blijken de volgende resultaten: 

 Uit het programma arbeidsparticipatie blijkt dat € 519.000 minder wordt uitgegeven aan 

re-integratie dan er beschikbaar is. Dit bedrag wordt volgens de kaders die hiervoor gelden 

toegevoegd aan de reserve re-integratie. Dit geld is in 2020 nodig om de uitgaven voor re-

integratie op het niveau van 2019 te kunnen houden. 

 De toegevoegde waarde die de leerwerkbedrijven genereren is lager dan begroot. Er zijn 

meer kosten door beschut werk en inhuur van personeel dat daarvoor een uitkering 

ontving. Hierdoor stijgen de kosten sneller dan dat de omzet stijgt. 

 Het programma inkomensregelingen kent een groot voordeel op de BUIG. Er worden meer 

middelen voor de BUIG ontvangen dan er uitkeringen uit worden betaald. Het voordeel 

voor gemeenten is € 4.634.000. 
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 De overhead is lager dan begroot. Lagere personeelslasten door het niet volledig invullen 

van vacatures en een voordeel in de huisvestingskosten door de aankoop van het pand aan 

het Dampten zorgen hiervoor. 

 Er zijn per saldo incidentele baten. Die komen uit subsidies die door of ten gunste van 

WerkSaam zijn ontvangen. 

 

Samenvattend is er een voordeel op de BUIG van € 4.634.000. 

Daarnaast leiden de afwijkingen op de toegevoegde waarde (nadeel), de overhead (voordeel) en 

de incidentele baten (voordeel) tot een positief effect in totaal. Dit positieve saldo wordt ingezet 

om de onttrekking aan de reserve met € 241.000 te verlagen. De bijdrage van de gemeenten blijft 

met € 9.562.000 gelijk aan de vastgestelde begroting. 
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Bijlage 1. Investeringsbegroting op hoofdlijnen 
 

Bedrijf/Afdeling Omschrijving VJN Realisatie NJN
Verschil 

VJN - NJN

Diverse ICT 311 34           311         -          

Diverse huisvesting en vervoer algemeen 

gebruik 760 1.942       2.460       1.700       

Facilitaire dienst 
Aanschaffingen/vervangen vervoersmiddelen en 

inventaris 72 55           72           -          

Inkomen Diverse aanschaffingen 59 24           59           -          

BRS Vervangen vervoersmiddelen 254 96           254         -          

Verpakken 
Magazijn verbeteringen en vervangen inventaris 

werkruimte 187 90           187         -          

Arbeidsbemiddeling Diverse werk- en transportmiddelen 35 -          35           -          

Totaal investeringen       1.678       2.241       3.378       1.700 

Staf & Management 

 

Automatisering / diverse ICT 

De grootste investering in 2019 (€ 216.000) betreft de vervanging van laptops en hardware, onder 

andere in verband met de overgang naar Office 365. Deze staat gepland in het 4e kwartaal. De 

overige investeringen worden ook gerealiseerd in het 4e kwartaal (nieuw intranet, doorontwikkeling 

dashboards). 

 

Diverse huisvesting en vervoer algemeen gebruik 

In de oorspronkelijke begroting is € 400.000 opgenomen voor de verbouwing van vleugel 1. Het 

voorstel voor de verbouwing van vleugel 1 is goedgekeurd door de OR. In verband met 

beschikbaarheid van de aannemer zal de verbouwing niet eerder starten dan in het vierde kwartaal 

2019. Een deel van de investering wordt daarmee doorgeschoven naar 2020. 

 

Het algemeen bestuur heeft op 11 juli besloten een investeringskrediet van € 1.700.000 te 

verstrekken voor de aankoop van het resterende deel van het pand. De investeringsbegroting is 

met dit bedrag verhoogd. De aankoop is afgerond. 

 

Vervangen vervoersmiddelen 

De vervanging van een Peugeot Boxer en 4 brommobielen voor een bedrag van € 102.000 is 

uitgesteld. Economisch is deze activa afgeschreven, maar technisch voldoet deze nog. 

 

Magazijn verbeteringen en vervanging inventaris werkruimte 

Van de ruimte wordt € 24.000 niet uitgegeven in verband met lagere inkoop en uitvoering van 

werk via de interne schildersopleiding. Een onderhandse aanbesteding voor lockers van € 30.000 

wordt in het 4e kwartaal afgerond.  

 

Diverse werk- en transportmiddelen 

De vervanging van een Peugeot Boxer voor een bedrag van € 35.000 is uitgesteld. Economisch is 

deze activa afgeschreven, maar technisch voldoet deze nog. 
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Bijlage 2. KPI’s 2019 Definities en bronbestanden  
 
Programma Arbeidsparticipatie 

75% van de cliënten (vanaf trede 3 van de doelladder) heeft een re-integratieplan 

 

Definities 

Cliënten Inwoners van Westfriesland die via WerkSaam een uitkering 

ontvangen op grond van: Participatiewet of IOAW, Daarnaast worden 

hier ook partners en nuggers in meegenomen voor zover deze 

beschikken over een re-integratieplan (actief traject). BBZ en IOAZ 

lopen niet mee in deze telling. 

Doelladder De doelladder is een meetinstrument waarmee het doel wordt gesteld 

van de mate van participatie van een cliënt in de samenleving binnen 

2 jaar, naar inschatting van WerkSaam. 

Re-integratieplan Een beschikking aan cliënt waarin de coach de gemaakte afspraken 

met de cliënt over de re-integratieactiviteiten bevestigt. 

Bron 

Civision Rapportage Cognos Planning & control / KPI Re-integratieplan. 

700 plaatsingen op werk, waarvan 50 plaatsingen op werk t.b.v. de banenafspraakbanen 

 

Definities 

Plaatsing Een arbeidsovereenkomst/detacheringscontract bij een externe 

werkgever voor betaald werk voor minimaal 3 maanden voor een 

cliënt, SW-er, Beschut werker of UWV cliënt indien deze laatste via het 

WSP is bemiddeld. 

Banenafspraak-banen Een baan voor mensen uit het doelgroepenregister. Het 

doelgroepenregister is een landelijk register, waarin alle mensen staan 

met een indicatie banenafspraak. Een indicatie banenafspraak wordt 

afgegeven als door ziekte of handicap niet het minimumloon kan 

worden verdiend. 

Bron 

Eigen registratie Vanuit Sonar wordt het plaatsingsoverzicht opgesteld. 

Bemiddelbare en ontwikkelbare cliënten stijgen gemiddeld één trede op de participatieladder per jaar 

 

Definities 

Bemiddelbare en ont-

wikkelbare cliënten 

Cliënten met doeltrede 3 of hoger. 

Participatie-ladder De participatieladder is een meetinstrument waarmee inzicht wordt 

gegeven van de mate van participatie van een cliënt in de 

samenleving, de bepaling wordt gedaan door een vragenlijst van 

Divosa en de inzichten van de coach. Uitstroom reden; werk; opleiding  

Per jaar Meting van de cliënten op basis van 1-1-2019 en dezelfde cliënten 

gemeten op 31-12-2019 

Bron 

Civision Rapportage Cognos  

125 taaltrajecten voor laaggeletterden 

 

Definities 

Taaltraject  Een in het jaar gestart taaltraject gefinancierd vanuit het educatie 

budget. 

Laaggeletterden Inwoners die moeite hebben met; het invullen van formulieren; het 

opnemen van geld bij een pinautomaat of reizen met het openbaar 

vervoer. Zij beheersen het eindniveau vmbo of niveau mbo-2/3 niet. 

Bron 

RPA Factsheet 

90% van de zaken aangemeld bij de Commissie Voorkomen verdringing Westfriesland is geen verdringing 

 

Definities 

Verdringing Kan ontstaan door de inzet van re-integratie-instrumenten zoals 

werken met behoud van uitkering of proefplaatsingen. 

Per jaar Meting van de cliënten op basis van 1-1-2019 en dezelfde cliënten 

gemeten op 31-12-2019. 

Bron 

Commissie 

voorkomen 

verdringing WF 

Rapportage van de commissie. 
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Programma Begeleide Arbeidsparticipatie 

Realisatie Beschut Werkplekken in overeenstemming met taakstelling: 80 fte (voor zover mogelijk i.v.m. 

afhankelijkheid aantal geïndiceerde personen)  

 

Definities 

Beschut werkplek Aantal FTE (van 31 uur per week) met een besluit beschut werk en 

een dienstverband in het rapportagejaar. 

Besluit Beschikking van WerkSaam waarin staat dat iemand behoort tot de 

doelgroep Beschut Werk.  

Bron 

Civision / Compas / 

Exact 

Rapportage Cognos Budgetbewaking / Maandrapportage beschut werk 

Creëren 25 participatieplaatsen 

 

Definities 

Participatieplaats Een onbetaalde baan waarin cliënt met behoud van zijn uitkering 

werkervaring op kan doen. 

Bron 

Eigen registratie  

   

Programma Inkomen 

Preventiequote minimaal 30%; voorkomen dat uitkeringen worden toegekend terwijl dit niet nodig is 

 

 

 

Definities 

Preventiequote Het percentage afwijzingen/intrekkingen/buiten behandeling gestelden 

ten opzichte van het aantal aanvragen. De aanvragen die nog in 

behandeling zijn worden niet meegenomen. 

Voorkomen Zorgen dat inwoners niet afhankelijk hoeven te zijn van een uitkering, 

door:  

 Streng aan de poort, controleren op rechtmatigheid 
 27 - In de zoektijd begeleiden naar werk of onderwijs, door 

het jongerenloket 

Bron 

Civision Rapportage uit Cognos Management informatie (sociale zaken) WP-

009 preventiequote 

Stimuleren zelfstandig ondernemerschap 10% meer deeltijd ondernemers dan in 2018 

 

Definities 

Zelfstandig 

ondernemer 

Cliënten met een uitkering vanuit de AB stromen uit met als reden 

Zelfstandig ondernemer. Dit wordt vergeleken met de aantallen van 

2018. 

Bron 

Civision Reden uitstroom  

Handhaving / fraudebestrijding: tenminste twee themacontroles in 2019, gemiddeld eenmaal per jaar toets 

recht op uitkering 

 

Definities 

Handhaving / 

fraudebestrijding  

Alle inspanningen van WerkSaam om het naleven van wet- en 

regelgeving van uitkeringen te bewerkstelligen.  

Themacontrole Een controle naar één of enkele onderdelen van de bijstand (algemene 

bijstand, IOAW of IOAZ), uitgevoerd bij cliënten met een uitkering die 

voldoen aan de kenmerken die vooraf zijn bepaald.  

Bron 

 Rapportage Themacontrole 

80 % debiteuren is bekend en wordt minimaal 1 keer per jaar gecontroleerd op terugbetalingsmogelijkheden 

95 % van alimentatie en onderhoudsplichten zijn in beeld en worden aangeschreven 

 

Definities 

Controle op 

terugbetaling 

Actief (signaal gestuurd) invorderingsbeleid waardoor 100 % controle 

plaats op terugbetalingsmogelijkheden.  

Controle op 

alimentatie en 

onderhoudsplicht 

 

Actief (signaal gestuurd) invorderingsbeleid waardoor 100 % controle 

alimentatie en onderhoudsplicht. 
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Bron 

Civision Percentage verwerkte signalen verandering inkomen en/of vermogen 

Cliënttevredenheid is minimaal een 7 

 

Definities 

Cliënttevredenheid  Geeft aan in hoeverre een cliënt in positieve zin tevreden is over de 

dienstverlening van WerkSaam. Cliënttevredenheid wordt gemeten via 

cliënttevredenheidsonderzoek. 

Bron 

Eigen registratie Cliënttevredenheidsonderzoek 

 

 

 

Programma Bedrijfsvoering 

Ziekteverzuim maximaal 4% staf en 10,6% Sw en Bw-medewerkers 

 

Definities 

Ziekteverzuim Het ziekteverzuimpercentage is het totaal aantal ziektedagen van de 

werknemers, in procenten van het totaal aantal beschikbare 

werkdagen van de werknemers in de verslagperiode. Het 

ziekteverzuimpercentage is inclusief het verzuim langer dan een jaar 

en exclusief zwangerschaps- en bevallingsverlof. 

Staf Niet gesubsidieerd personeel in dienst bij WerkSaam of WerkSaam 

verloning. 

SW medewerkers Gesubsidieerd personeel 

Bron 

Compas Rapportage Cognos  
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Bijlage 3. Overzicht gemeenten NJN 2019 
2019 Gemeente

(bedragen × € 1.000,-)       Omschrijving

Baten - Rijk 90% 142               535               2.710            181               564               129               413               4.674            

Baten - Rijk CL 16                 -               -               -               63                14                -               93                

Lasten -150              -508             -2.570           -172             -597             -137             -392             -4.525           

Sub-totaal 7                  28                140              9                  29                7                  21                242              

Bijdrage Directe kosten -142             -241            -1.258         -157            -401            -90              -194            -2.483         

WSW  Baten - Rijk 1.178            1.525            5.209            684               2.347            383               1.958            13.284          

 Baten - Re-integratiebudget 71                 92                315               41                142               23                118               803               

 Lasten -1.249           -1.617           -5.524           -725             -2.489           -406             -2.076           -14.087         

 Sub-totaal -0                 0                  -              -              -              -0                -              -0                

 Bijdrage Directe kosten -71               -120            -628            -78              -200            -45              -97              -1.239         

Buig  Baten - Rijk 2.285            4.707            24.004          2.518            8.043            1.481            3.759            46.798          

 Baten - Terugontvangsten 83                 251               912               49                233               57                108               1.693            

 Lasten -2.610           -4.620           -21.719         -2.711           -7.377           -1.248           -3.572           -43.857         
 Sub-totaal; eigen bijdrage BUIG -242             338              3.197           -144            899              290              295              4.634           

BBZ  Baten - Rijk 10                 39                190               28                89                -22               -13               319               

 Baten - Terugontvangsten 14                 25                150               11                108               38                50                396               

 Lasten -25                -70               -355             -43               -205             -7                 -30               -735             
 Sub-totaal; eigen bijdrage BBZ -1                 -6                -15              -4                -8                9                  7                  -20              

 Bijdrage Directe kosten -215             -364            -1.902         -238            -607            -136            -294            -3.755         

 Baten 50                 85                502               217               93                5                  58                1.010            

 Lasten -50                -85               -502             -217             -93               -5                 -58               -1.010           

 Sub-totaal; eigen bijdrage PT -               -              -              -              -              -              -              -              

 Bijdrage Directe kosten -               -              -              -              -              -              -              -              

 Totale bijdrage directe kosten -428              -725             -3.788           -473             -1.208           -270             -585             -7.477           

 Indirecte kosten -475              -804             -4.205           -525             -1.341           -300             -650             -8.300           
 Toegevoegde waarde incl Beschut 

werk 320               542               2.836            354               904               202               438               5.595            

Vrijval reserve Re-integratie 7                   28                140               9                  29                7                  21                242               

Incidentele Baten 11                 19                101               13                32                7                  16                200               

 Vrijval reserve 17                 13                73                17                39                8                  12                178               

Bijdrage bedrijfsvoering 2019 (NJN) -547             -927            -4.843         -606            -1.545         -346            -749            -9.562         

Bijdrage bedrijfsvoering 2019 (VJN) -547              -926             -4.844           -605             -1.545           -345             -749             -9.561           

Verschil 0                  -1                1                  -1                -0                -1                -0                -1                

Bijdrage bedrijfsvoering

Stede Broec Totaal

Arbeidsparticipatie

Begeleide Arbeidsparticipatie

Inkomen

Plustaken

Drechterland Enkhuizen Hoorn Koggenland Medemblik Opmeer
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Bijlage 4. Overzicht gemeenten realisatie 2019 
2019 Gemeente

(bedragen × € 1.000,-)       Omschrijving

Baten - Rijk 90% 103               390               1.976            132               410               94                301               3.406            

Baten - Rijk CL 11                 -               -               -               45                10                -               67                

Lasten -90                -337             -1.670           -112             -367             -79               -265             -2.918           

Sub-totaal 25                53                306              21                89                26                36                555              

Bijdrage Directe kosten -107             -180            -943            -118            -301            -67              -146            -1.862         

WSW  Baten - Rijk 878               1.137            3.885            510               1.750            286               1.460            9.906            

 Baten - Re-integratiebudget 60                 78                266               35                120               20                100               677               

 Lasten -928              -1.266           -4.109           -581             -1.853           -313             -1.534           -10.584         

 Sub-totaal 11                -51              41                -37              17                -7                26                -0                

 Bijdrage Directe kosten -54               -92              -481            -60              -154            -34              -74              -950            

Buig  Baten - Rijk 1.753            3.611            18.417          1.932            6.171            1.136            2.884            35.904          

 Baten - Terugontvangsten 49                 105               490               60                126               12                50                893               

 Lasten -2.017           -3.550           -16.667         -2.080           -5.683           -957             -2.782           -33.735         
 Sub-totaal; eigen bijdrage BUIG -214             166              2.240           -88              613              192              153              3.062           

BBZ  Baten - Rijk 0                   3                  17                2                  8                  0                  1                  30                

 Baten - Terugontvangsten 3                   22                77                6                  55                4                  11                179               

 Lasten -4                 -44               -148             -33               -178             -17               -137             -562             
 Sub-totaal; eigen bijdrage BBZ -1                 -19              -54              -25              -115            -12              -126            -352            

 Bijdrage Directe kosten -149             -252            -1.316         -164            -420            -94              -203            -2.599         

 Baten 26                 44                372               154               57                1                  41                695               

 Lasten -26                -44               -372             -131             -57               -1                 -41               -672             

 Sub-totaal; eigen bijdrage PT -               -              -              23                -              -              -              23                

 Bijdrage Directe kosten -               -              -              -              -              -              -              -              

 Totale bijdrage directe kosten -309              -524             -2.741           -342             -874             -195             -424             -5.411           

 Indirecte kosten -365              -618             -3.232           -404             -1.031           -230             -500             -6.380           
 Toegevoegde waarde incl Beschut 

werk 234               397               2.074            259               662               148               321               4.094            

Vrijval reserve Re-integratie

 Vrijval reserve 38                 74                386               44                117               27                62                750               

Bijdrage bedrijfsvoering 2019 tm sept. -402             -671            -3.513         -443            -1.127         -251            -540            -6.947         

Bijdrage bedrijfsvoering 2019 (NJN) -547              -926             -4.844           -605             -1.545           -345             -749             -9.561           

Verschil 145              255              1.331           162              418              94                209              2.614           

Arbeidsparticipatie

Begeleide Arbeidsparticipatie

Stede Broec TotaalDrechterland Enkhuizen Hoorn Koggenland Medemblik Opmeer

Inkomen

Plustaken

Bijdrage bedrijfsvoering
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Bijlage 5. Specificatie per gemeente 
Drechterland  

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 
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Mutaties 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 152 154 153 155 152 149 149 153 158 160 160 163

Instroom 6 3 7 4 4 6 8 8 7 8 9 5 75

Uitstroom 4 4 5 7 7 6 4 3 5 8 6 3 62

Eindstand 154 153 155 152 149 149 153 158 160 160 163 165 13

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 165 167 168 173 176 177 176 166 162

Instroom 4 8 6 7 4 4 3 3 6 45

Uitstroom 2 7 1 4 3 5 13 7 4 46

Eindstand 167 168 173 176 177 176 166 162 164 0 0 0 -1

2018

2019

Aantal 

uitkeringen

Aantal 

uitkeringen

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 182 186 186 188 183 179 178 186 192 194 194 200

Instroom 8 4 8 5 4 6 12 11 8 9 13 5 93

Uitstroom 4 4 6 10 8 7 4 5 6 9 7 4 74

Eindstand 186 186 188 183 179 178 186 192 194 194 200 201 19

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 201 203 205 210 215 216 213 201 197

Instroom 4 10 6 9 4 4 3 3 6 49

Uitstroom 2 8 1 4 3 7 15 7 7 54

Eindstand 203 205 210 215 216 213 201 197 196 0 0 0 -5

Aantal 

personen

2019

Aantal 

personen

2018
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Top 5 Instroomredenen      

9; 28%

6; 19%

4; 13%

4; 13%

3; 9%

3; 9%

3; 9%

Aantal per reden instroom

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Einde WW-uitkering/terugval in
WW

Beëindiging ander inkomen

Overig

Beëindiging huwelijk /relatie

Vanuit andere gemeente met
PW-uitkering

Verhuizing binnen regio van
WerkSaam

 
Top 5 Uitstroomreden 

  

 
 

  

19; 45% 

6; 14% 

6; 14% 

3; 7% 

2; 5% 

2; 5% 

2; 5% 2; 5% 

Aantal per reden uitstroom 

Arbeid in dienstbetrekking

Verhuizing binnen regio
WerkSaam

Verhuizing buiten regio
WerkSaam

Geen inlichtingen

Ander inkomen

Bereiken AOW-gerechtigde
leeftijd

Oorzaak bij partner

Overlijden
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Enkhuizen 

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 

 

 
 

 

Mutaties 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 350 350 352 348 340 333 331 340 336 332 334 329

Instroom 9 10 6 9 11 8 14 8 12 8 10 9 114

Uitstroom 9 8 10 17 18 10 5 12 16 6 15 19 145

Eindstand 350 352 348 340 333 331 340 336 332 334 329 319 -31

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 319 328 328 336 331 334 335 331 328

Instroom 18 11 9 8 6 14 5 10 6 87

Uitstroom 9 11 1 13 3 13 9 13 12 84

Eindstand 328 328 336 331 334 335 331 328 322 0 0 0 3

2018

2019

Aantal 

uitkeringen

Aantal 

uitkeringen

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 397 396 396 391 380 374 373 384 383 379 377 372

Instroom 8 10 6 10 13 10 17 12 13 8 13 9 129

Uitstroom 9 10 11 21 19 11 6 13 17 10 18 24 169

Eindstand 396 396 391 380 374 373 384 383 379 377 372 357 -40

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 357 367 367 377 369 372 372 369 365

Instroom 20 12 11 8 6 14 6 10 7 94

Uitstroom 10 12 1 16 3 14 9 14 12 91

Eindstand 367 367 377 369 372 372 369 365 360 0 0 0 3

Aantal 

personen

2019

Aantal 

personen

2018
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 Top 5 Instroomredenen

 

13; 25%

13; 25%11; 22%

7; 14%

7; 14%

Aantal per reden instroom

Beëindiging huwelijk /relatie

Einde WW-uitkering/terugval in
WW

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Beëindiging studie/opleiding

Verhuizing binnen regio van
WerkSaam

 

Top 5 Uitstroomreden 

27; 48%

9; 16%

7; 13%

7; 13%

6; 11%

Aantal per reden uitstroom

Arbeid in dienstbetrekking

Aangaan relatie

Andere oorzaak

Zelfstandig beroep of bedrijf

Bereiken AOW-gerechtigde
leeftijd
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Hoorn 

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 

 

 
 

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 1.661 1.651 1.651 1.651 1.665 1.643 1.632 1.614 1.593 1.568 1.562 1.537

Instroom 40 56 46 46 38 28 39 46 45 54 44 42 524

Uitstroom 50 56 46 32 60 39 57 67 70 60 69 58 664

Eindstand 1.651 1.651 1.651 1.665 1.643 1.632 1.614 1.593 1.568 1.562 1.537 1.521 -140

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 1.521 1.519 1.526 1.542 1.542 1.560 1.537 1.519 1.505

Instroom 48 46 54 34 55 28 44 39 53 401

Uitstroom 50 39 38 34 37 51 62 53 70 434

Eindstand 1.519 1.526 1.542 1.542 1.560 1.537 1.519 1.505 1.488 0 0 0 -33

2019

2018

Aantal 

uitkeringen

Aantal 

uitkeringen

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 1.904 1.888 1.887 1.893 1.910 1.885 1.869 1.849 1.827 1.794 1.786 1.760

Instroom 44 65 58 54 39 30 46 52 53 64 56 51 612

Uitstroom 60 66 52 37 64 46 66 74 86 72 82 69 774

Eindstand 1.888 1.887 1.893 1.910 1.885 1.869 1.849 1.827 1.794 1.786 1.760 1.742 -162

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 1.742 1.734 1.747 1.765 1.762 1.786 1.759 1.735 1.718

Instroom 53 55 65 43 65 30 49 44 62 466

Uitstroom 61 42 47 46 41 57 73 61 81 509

Eindstand 1.734 1.747 1.765 1.762 1.786 1.759 1.735 1.718 1.699 0 0 0 -43

Aantal 

personen

2018

Aantal 

personen

2019
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Top 5 Instroomredenen 

70; 32%

61; 28%

37; 17%

25; 11%

25; 11%

Aantal per reden instroom

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Einde WW-uitkering/terugval in
WW

Overig

Beëindiging ander inkomen

Beëindiging huwelijk /relatie

  
Top 5 Uitstroomreden 

 

166; 61%
32; 12%

25; 9%

25; 9%

22; 8%

Aantal per reden uitstroom

Arbeid in dienstbetrekking

Opleiding met WSF/WTOS

Geen inlichtingen

Zelfstandig beroep of bedrijf

Aangaan relatie
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Koggenland 

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 

 

 
 

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 187 187 189 192 196 194 191 186 188 187 184 179

Instroom 8 5 7 7 6 2 2 7 6 5 7 7 69

Uitstroom 8 3 4 3 8 5 7 5 7 8 12 5 75

Eindstand 187 189 192 196 194 191 186 188 187 184 179 181 -6

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 181 186 186 185 181 180 180 177 179

Instroom 8 2 5 2 5 7 9 8 5 51

Uitstroom 3 2 6 6 6 7 12 6 9 57

Eindstand 186 186 185 181 180 180 177 179 175 0 0 0 -6

2018

Aantal 

uitkeringen

Aantal 

uitkeringen

2019

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 227 229 230 234 237 235 232 227 229 229 227 223

Instroom 10 5 9 8 6 2 2 8 8 8 10 8 84

Uitstroom 8 4 5 5 8 5 7 6 8 10 14 6 86

Eindstand 229 230 234 237 235 232 227 229 229 227 223 225 -2

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 225 231 231 228 224 222 220 216 218

Instroom 10 2 5 3 5 7 12 9 6 59

Uitstroom 4 2 8 7 7 9 16 7 12 72

Eindstand 231 231 228 224 222 220 216 218 212 0 0 0 -13

Aantal 

personen

2019

Aantal 

personen

2018
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Top 5 Instroomredenen 

10; 29%

9; 26%

7; 21%

4; 12%

4; 12%

Aantal per reden instroom

Taakstelling vluchtelingen

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Einde WW-uitkering/terugval in
WW

Vanuit andere gemeente met
PW-uitkering

Verhuizing binnen regio van
WerkSaam

   
Top 5 Uitstroomreden 

29; 59%

5; 10%

5; 10%

4; 8%

3; 6%
3; 6%

Aantal per reden uitstroom

Arbeid in dienstbetrekking

Aangaan relatie

Verhuizing binnen regio
WerkSaam

Geen inlichtingen

Bereiken AOW-gerechtigde
leeftijd

Opleiding met WSF/WTOS
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Medemblik 

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 

 

 
 

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 526 541 548 551 544 545 532 526 530 528 525 513

Instroom 36 16 17 15 24 14 19 17 19 17 9 20 223

Uitstroom 21 9 14 22 23 27 25 13 21 20 21 22 238

Eindstand 541 548 551 544 545 532 526 530 528 525 513 511 -15

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 511 507 508 506 512 504 499 499 493

Instroom 14 20 14 12 17 17 17 14 14 139

Uitstroom 18 19 16 6 25 22 17 20 27 170

Eindstand 507 508 506 512 504 499 499 493 480 0 0 0 -31

2018
Aantal 

uitkeringen

Aantal 

uitkeringen

2019

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 638 654 664 670 660 668 655 645 648 642 635 620

Instroom 41 20 19 15 29 18 24 20 20 18 11 22 257

Uitstroom 25 10 13 25 21 31 34 17 26 25 26 27 280

Eindstand 654 664 670 660 668 655 645 648 642 635 620 615 -23

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 615 613 616 618 622 610 602 599 594

Instroom 16 23 16 14 19 20 16 18 15 157

Uitstroom 18 20 14 10 31 28 19 23 35 198

Eindstand 613 616 618 622 610 602 599 594 574 0 0 0 -41

Aantal 

personen

2019

Aantal 

personen

2018
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Top 5 Instroomredenen 

25; 31%

20; 25%

13; 16%

12; 15%

11; 14%

Aantal per reden instroom

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Einde WW-uitkering/terugval in
WW

Verhuizing binnen regio van
WerkSaam

Beëindiging huwelijk /relatie

Einde zelfstandig beroep/bedrijf

   
Top 5 Uitstroomreden 

61; 55%

18; 16%

11; 10%

11; 10%

10; 9%

Aantal per reden uitstroom

Arbeid in dienstbetrekking

Zelfstandig beroep of bedrijf

Aangaan relatie

Andere oorzaak

Verhuizing buiten regio
WerkSaam
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Opmeer 

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 

 

 
 

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 100 100 99 97 98 96 97 93 89 85 85 85

Instroom 4 5 2 2 2 3 2 1 1 0 5 1 28

Uitstroom 4 6 4 1 4 2 6 5 5 0 5 7 49

Eindstand 100 99 97 98 96 97 93 89 85 85 85 79 -21

Aantal 

uitkeringen
Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 79 77 74 76 79 77 76 77 79

Instroom 3 0 4 4 1 2 6 7 2 29

Uitstroom 5 3 2 1 3 3 5 5 6 33

Eindstand 77 74 76 79 77 76 77 79 75 0 0 0 -4

2018

2019

Aantal 

uitkeringen

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 122 122 123 121 122 119 120 117 113 109 109 107

Instroom 4 7 2 2 2 3 3 2 1 0 5 1 32

Uitstroom 4 6 4 1 5 2 6 6 5 0 7 7 53

Eindstand 122 123 121 122 119 120 117 113 109 109 107 101 -21

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 101 97 93 94 97 95 94 95 97

Instroom 3 0 4 4 1 3 6 9 3 33

Uitstroom 7 4 3 1 3 4 5 7 6 40

Eindstand 97 93 94 97 95 94 95 97 94 0 0 0 -7

Aantal 

personen

2018

Aantal 

personen

2019
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Top 5 Instroomredenen 

6; 25%

5; 21%

4; 17%

3; 13%

2; 8%

2; 8%

2; 8%

Aantal per reden instroom

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Einde WW-uitkering/terugval in
WW

Taakstelling vluchtelingen

Vanuit andere gemeente met
PW-uitkering

Einde zelfstandig beroep/bedrijf

Overig

Uit detentie

   
Top 5 Uitstroomreden 

15; 52%

3; 10%

3; 10%

2; 7%

2; 7%

2; 7%

2; 7%

Aantal per reden uitstroom

Arbeid in dienstbetrekking

Geen inlichtingen

Verhuizing buiten regio
WerkSaam

Aangaan relatie

Ander inkomen

Detentie

Verhuizing binnen regio
WerkSaam
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Stede Broec 

Ontwikkeling cliëntenbestand BUIG 

 

 
 

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 270 271 273 270 270 263 258 249 240 244 252 251

Instroom 11 9 11 10 9 6 6 5 13 18 11 7 116

Uitstroom 10 7 14 10 16 11 15 14 9 10 12 3 131

Eindstand 271 273 270 270 263 258 249 240 244 252 251 255 -15

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 255 250 252 253 249 251 253 249 238

Instroom 6 8 10 7 11 6 3 6 10 67

Uitstroom 11 6 9 11 9 4 7 17 16 90

Eindstand 250 252 253 249 251 253 249 238 232 0 0 0 -23

2018
Aantal 

uitkeringen

Aantal 

uitkeringen

2019

 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 325 326 330 329 330 328 321 311 302 303 308 307

Instroom 13 11 15 12 14 8 7 7 14 20 12 8 141

Uitstroom 12 7 16 11 16 15 17 16 13 15 13 5 156

Eindstand 326 330 329 330 328 321 311 302 303 308 307 310 -15

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totaal 

Beginstand 310 305 307 309 304 306 310 309 294

Instroom 7 10 11 7 13 8 4 6 12 78

Uitstroom 12 8 9 12 11 4 5 21 21 103

Eindstand 305 307 309 304 306 310 309 294 285 0 0 0 -25

Aantal 

personen

2018

Aantal 

personen

2019
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Top 5 Instroomredenen 

12; 30%

7; 18%

6; 15%

5; 13%

5; 13%

5; 13%

Aantal per reden instroom

Einde arbeid in dienstbetrekking
/terugval ink. uit arbeid

Beëindiging huwelijk /relatie

Verhuizing binnen regio van
WerkSaam

Beëindiging studie/opleiding

Overig

Taakstelling vluchtelingen

   
Top 5 Uitstroomreden 

31; 53%

8; 14%

8; 14%

6; 10%

5; 9%

Aantal per reden uitstroom

Arbeid in dienstbetrekking

Bereiken AOW-gerechtigde
leeftijd

Opleiding met WSF/WTOS

Zelfstandig beroep of bedrijf

Verhuizing binnen regio
WerkSaam

 



5 Controleprotocol 2019-2021 (inclusief Normenkader rechtmatigheid 2019)

1 5. Controleprotocol 2019-2021.pdf 

 
 

 

Controleprotocol 2019-2021 WerkSaam Westfriesland 

 

Inleiding 

Met dit controleprotocol regelt het Algemeen Bestuur op hoofdlijnen de uitgangspunten die 

gelden voor de uitvoering van de accountantscontrole op de jaarrekening. Dit protocol wordt 

vastgesteld voor de periode 2019-2021. Als zich in die periode relevante interne en/of 

externe ontwikkelingen voordoen zal bijstelling plaatsvinden welke ter goedkeuring aan het 

Algemeen Bestuur wordt aangeboden.  

 

De controle van de accountant is gericht op de jaarrekening en het financieel beheer dat 

wordt uitgeoefend door het Dagelijks Bestuur van WerkSaam. 

 

Dit controleprotocol heeft als doel nadere aanwijzingen te geven aan de accountant over de 

reikwijdte van de accountantscontrole, de daarvoor geldende normstellingen en de daarbij 

verder te hanteren goedkeurings- en rapporteringstoleranties voor de controle van de 

jaarrekening van WerkSaam Westfriesland. 

 

Het Algemeen Bestuur van WerkSaam Westfriesland; 

 

gelet op: 

 Artikel 213 van de Gemeentewet  

 Controleverordening Gemeenschappelijke regeling WerkSaam Westfriesland (2015) ; 

 Besluit accountantscontrole (bado) 

 

b e s l u i t : 

 

Het “Controleprotocol 2019-2021 WerkSaam Westfriesland” vast te stellen. 

 

  



 
 

 
Begrip rechtmatigheid 

 

Onder rechtmatigheid wordt volgens de definitie uit het Besluit Accountantscontrole 

Decentrale Overheden (Bado) verstaan dat de in de rekening verantwoorde lasten, baten en 

balansmutaties rechtmatig tot stand zijn gekomen. Dit wil zeggen “in overeenstemming zijn 

met de begroting en met de van toepassing zijnde wettelijke regelingen, waaronder de 

verordeningen van het samenwerkingsverband”. 

Voor de oordeelsvorming over de rechtmatigheid van het financiële beheer zal extra 

aandacht besteed moeten worden aan de volgende rechtmatigheidscriteria: 

1. het begrotingscriterium; 

2. het voorwaardencriterium. 

 

1. Begrotingscriterium 

De controle op de begrotingsrechtmatigheid betreft de toereikendheid van het 

begrotingsbedrag. Als blijkt dat het gerealiseerde lasten in een programma hoger zijn dan 

begroot is sprake van onrechtmatige uitgaven (begrotingsonrechtmatigheid), omdat de 

overschrijding strijdig is met het budgetrecht van het Algemeen Bestuur.  

Volgens het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) dienen deze overschrijdingen goed 

herkenbaar in de jaarrekening te worden opgenomen. In de jaarrekening presenteert het 

Dagelijks Bestuur een overzicht met een analyse van de aard/soort van de overschrijding.  

De invulling van het begrotingscriterium dient zich te beperken tot onderwerpen die van 

materieel belang zijn. Dit is het geval als de overschrijding minimaal € 50.000 is. 

 

2. Voorwaardencriterium 

Door het Algemeen Bestuur zijn in verschillende verordeningen en besluiten voorwaarden 

opgenomen. Met het vaststellen van de reikwijdte van de rechtmatigheidstoets door de 

accountant in dit controleprotocol wordt het voorwaardencriterium nader uitgewerkt. 

Uitgangspunt is dat de rechtmatigheidstoets beperkt is tot directe financiële 

beheerhandelingen. In dit kader vindt een toets plaats op de aspecten recht, hoogte en duur.   

Het normenkader voor het operationaliseren van het voorwaardencriterium is vastgelegd in 

bijlage 1. 

 



 
 

 
 

Goedkeurings- en rapporteringstoleranties 

 

In het Bado zijn de minimumeisen voor de in de controle te hanteren 

goedkeuringstoleranties voorgeschreven. Onder goedkeuringstolerantie verstaan we het 

bedrag dat de som van fouten in de jaarrekening of onzekerheden in de controle aangeeft, 

die in een jaarrekening maximaal mogen voorkomen zonder dat de bruikbaarheid van de 

jaarrekening voor de oordeelsvorming door de gebruikers kan worden beïnvloed. De 

goedkeuringstolerantie is bepalend voor de oordeelsvorming, de strekking van de af te 

geven controleverklaring. 

WerkSaam Westfriesland sluit aan bij de minimale eisen. Voor de goedkeuringstolerantie 

betekent dit: 

 Een maximale fout van 1% van het totaal van de lasten inclusief mutaties reserves.  

 Een maximale onzekerheid van 3% van het totaal van de lasten inclusief mutaties 

reserves.  

Als rapportagetolerantie geldt dat fouten en onzekerheden in de jaarrekening groter dan 

10% van de goedkeuringstolerantie in het verslag van bevindingen worden opgenomen. 

 

Vastgesteld in de vergadering van het algemeen bestuur van 12 december 2019, 

 

De voorzitter,      De directeur, 

 

 

 

D. te Grotenhuis      M.J. Dölle 

  



 
 

 
BIJLAGE 1: Normenkader WerkSaam Westfriesland 

 

 

 

Wetgeving 

extern of 

intern 

Titel Jaar  

(intern) 

(Begeleide) arbeidsparticipatie 

Extern Participatiewet  

Extern Besluit Bijstandsverlening Zelfstandigen 2004 (BBZ)  

Extern Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte 

werkloze werknemers (IOAW) 

 

Extern Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte 

gewezen Zelfstandigen (IOAZ) 

 

Extern Wet sociale werkvoorziening (Wsw) en daarbij behorende 

regelingen/protocollen  

 

Extern Wet educatie en beroepsonderwijs (WEB) (inclusief uitvoeringsbesluit)  

Extern Wet GBA/BRP  

Intern Handhavingsverordening Werksaam  2018 

Intern Afstemmingsverordening WerkSaam 2018 

Intern Verordening Tegenprestatie WerkSaam 2018 

Intern Re-integratieverordening WerkSaam 2019 

Treasury 

Extern Wet Financiering decentrale overheden (Fido)  

Extern Uitvoeringsregeling Financiering decentrale overheden (UFDO)  

Extern Regeling uitzettingen en derivaten decentrale overheden (Ruddo)  

Intern Treasurystatuut 2015 

Financieel beheer 

Extern Wet Markt en Overheid  

Extern Gemeentewet  

Extern Algemene Wet Bestuursrecht  

Extern Wet gemeenschappelijke regelingen  

Extern Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)  

Extern Besluit accountantscontrole decentrale overheden (BADO)  

Extern Wet op de omzetbelasting  

Extern Wet op het BTW compensatiefonds  

Extern Wet Hof (houdbare overheidsfinanciën)  

Intern Financiële verordening Gemeenschappelijke regeling WerkSaam 

Westfriesland  

2018 

Intern Mandaatverlening en mandaatregeling WerkSaam Westfriesland  2016 



 
 

 

Wetgeving 

extern of 

intern 

Titel Jaar  

(intern) 

Intern Kostentoerekening participatievoorzieningen WerkSaam  2017 

Intern Nota reserves en voorzieningen van WerkSaam 2019 

Intern Controleverordening Gemeenschappelijke regeling WerkSaam 2015 

Personeel 

Extern Fiscale en sociale wetgeving  

Extern Wet Normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en 

semipublieke sector 

 

Extern CAR/UWO  

Extern Wet milieubeheer  

Organisatie 

Extern Privacy wetgeving (AVG)  

Extern Aanbestedingswet  

Extern Europese voorschriften voor Aanbestedingen  

Intern Organisatieverordening van WerkSaam 2015 

 

 

 

  



 
 

 
 



6 Motie Enkhuizen over digitale mogelijkheden 

1 6. Zienswijze jaarstukken GR-en - MOTIE NAUTA.pdf 



7 Re-integratieverordening

1 7. Beleidsvoorstel aanpassen re-integratieverordening.pdf 
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Naam voorstel : Aanpassen re-integratie verordening    

Beleidsmedewerker : Wendy Stam Datum : 27/8/2019 

   Aan : Algemeen bestuur 

Opdrachtgever : Daniëlle Gelinck Bijlagen : 1 

   Status : Concept 

    

paraaf  

1. Inleiding 

 

In de re-integratie verordening is een aantal algemene regels vastgelegd over in te 

zetten voorzieningen. Hierin zijn ook regels in met betrekking tot Nuggers. 

 

Nugger: een persoon die geen recht heeft op een uitkering, maar wel behoefte heeft aan 

ondersteuning bij re-integratie naar werk. Zoals omschreven in artikel 7 lid 1 sub a onder 

7 van de participatiewet. 

 

De verordening benoemt een aantal voorwaarden voor een Nugger. 

Schulinck informeerde ons begin dit jaar dat het niet is toegestaan de doelgroep in te 

perken door het stellen van nadere voorwaarden. Dit vraagt om een wijziging van onze 

re-integratie verordening. 

 

2. Huidige situatie 

 

In de re-integratieverordening staan voorwaarden voor Nuggers: 

 

Artikel 16. Re-integratie niet-uitkeringsgerechtigde (Nugger) en Anw-er 

1. WerkSaam kan re-integratievoorzieningen inzetten voor een Nugger of een 

Anw-er. 

2. Bij de re-integratie van een Nugger of Anw-er gelden de volgende 

voorwaarden: 

a. De niet-uitkeringsgerechtigde of Anw-er heeft geen 

dienstbetrekking en is verplicht ingeschreven te staan als 

werkzoekende bij het UWV Werkbedrijf. 

b. De niet-uitkeringsgerechtigde of Anw-er moet zich voor minimaal 

12 uur per week beschikbaar stellen voor algemeen geaccepteerde 

arbeid. 

c. De noodzaak voor ondersteuning moet aanwezig zijn en wordt 

vastgesteld door WerkSaam. 

d. De ondersteuning moet altijd gericht zijn op bevordering van 

arbeidsinschakeling en vormt altijd de kortste weg richting 

algemeen geaccepteerde arbeid. 

3. WerkSaam doet, als een niet-uitkeringsgerechtigde of Anw-er aanspraak 

wil maken op ondersteuning, binnen maximaal drie maanden een aanbod 

dat past binnen de kaders van deze verordening en het beschikbaar 

gestelde budget. 

4. WerkSaam kan met de betrokkene afspraken maken over de gevolgen van 

het niet nakomen van afspraken of het voortijdig afbreken van een re-

integratietraject. 
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5. Voor een nugger van 27 jaar of ouder zet WerkSaam geen re-

integratievoorziening in als het (netto) inkomen van de aanvrager en diens 

partner samen hoger is dan anderhalf keer de van toepassing zijnde 

bijstandsnorm. Het vermogen van de aanvrager en diens partner samen 

mag niet hoger zijn dan het toepasselijke vrij te laten vermogen. 

6. Voor een nugger onder de 27 jaar geldt dat WerkSaam een voorziening 

kan weigeren als het (netto) inkomen van de aanvrager en diens partner 

samen hoger is dan anderhalf keer de van toepassing zijnde 

bijstandsnorm. Het vermogen van de aanvrager en diens partner samen 

mag niet hoger zijn dan twee keer het toepasselijke vrij te laten 

vermogen.   

 

Schulink informeerde ons dat voor een Nugger geen inkomens- of vermogensgrenzen  

mogen gelden. 

 

3. Gewenste situatie 

 

Wij stellen voor om de re-integratieverordening aan te passen en de punten 5 en 6 van 

artikel 16 te schrappen en de tekst op twee plaatsen aan te scherpen (zie verordening 

art.16).  

 

De inkomenstoets voor Nuggers vervalt. Wel moeten we nog toetsen of iemand niet 

vanuit een andere uitkering al ondersteuning krijgt bij de-integratie. 

Het uitvoeren van de inkomenstoets staat beschreven in proces HN01 (werkproces 

Nugger) en in HKN01 (werkproces Kwetsbare Nugger). De uitvoerende is de IC (er staat 

nu nog intake). Mogelijk kan een coach dit ook. Hier kijkt kwaliteit naar en wijzigt de 

processen waar wenselijk. 

  

Het schrappen van de inkomens- of vermogensgrens zorgt niet voor een grote toename 

in het toekennen van re-integratievoorzieningen. Tot nu toe nemen wij slechts in enkele 

gevallen een aanvraag van een Nugger niet in behandeling. De reden hiervan kan breder 

zijn dan uitsluitend de inkomensgrens. 

 

 

4. Realisatie 

 

Vanuit beleid is de re-integratieverordening gewijzigd: zie bijlage.  
 
 
5. Voorstel 
 

De cliëntenraad heeft een positief advies uitgebracht over de wijziging in de re-

integratieverordening. 

 

Het algemeen bestuur wordt gevraagd de gewijzigde re-integratieverordening vast te 

stellen. 

 



1 7a. Gewijzigde Re-integratieverordening concept.pdf 
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Re-integratieverordening WerkSaam Westfriesland 

 

WerkSaam ondersteunt cliënten en gesubsidieerde medewerkers in hun re-integratie naar 

werk. Op basis van de verschillende wetten ondersteunt WerkSaam een aantal verschillende 

groepen: 

 

1. Cliënten met een uitkering van WerkSaam. De uitkering is op basis van de 

Participatiewet, IOAW, IOAZ of BBZ. Cliënten die ontwikkelbaar zijn naar werk, krijgen 

van WerkSaam een re-integratieplan en ondersteuning gericht op werk. 

2. Medewerkers met een gesubsidieerde baan bij of via WerkSaam. Zij hebben een indicatie 

vanuit de Wet Sociale Werkvoorziening of een indicatie Beschut Werk vanuit de 

Participatiewet. WerkSaam plaatst deze medewerkers op een passende werkplek. Dit kan 

binnen WerkSaam of bij een externe werkgever zijn. 

3. Cliënten zonder uitkering. De wet noemt deze mensen niet-uitkeringsgerechtigden 

(Nuggers). Deze cliënten hebben geen recht op een uitkering, maar hebben wel behoefte 

aan hulp bij hun re-integratie. 

4. Cliënten die geen uitkering krijgen van WerkSaam maar van de Sociale 

Verzekeringsbank. Het gaat om mensen met een nabestaanden- of wezenuitkering 

(ANW) of partners van mensen met AOW.  

 

Cliënten die ontwikkelbaar zijn naar werk, krijgen van WerkSaam een re-integratieplan met  

ondersteuning gericht op ontwikkeling naar en plaatsing op werk.  

 

Medewerkers met een gesubsidieerde baan krijgen een leer-werkplan om goed te 

functioneren op de werkplek. Beide plannen zijn maatwerk.  

 

WerkSaam kan cliënten en medewerkers een of meerdere voorzieningen bieden. In deze 

verordening legt WerkSaam regels vast over de voorzieningen die WerkSaam vaak inzet.  
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Het algemeen bestuur van WerkSaam Westfriesland; 

 

gezien advies van de cliëntenraad van WerkSaam Westfriesland van 5 juni 2018 en het 

voorstel van het dagelijks bestuur van WerkSaam Westfriesland 14 juni 2018; 

 

gelet op de artikelen 8 en 10b van de Participatiewet; 

 

omdat re-integratie maatwerk is, maar WerkSaam een aantal algemene regels vast wil 

leggen over voorzieningen die worden ingezet voor cliënten.  

 

b e s l u i t : 

 

de Re-integratieverordening WerkSaam Westfriesland 2017 te wijzigen. De tekst en titel zijn 

na wijziging als volgt: 

 

Artikel 1. Begripsomschrijvingen 

In deze verordening betekent: 

a. Anw-er: persoon met een nabestaanden- of wezenuitkering op grond van de Algemene 

nabestaandenwet 

b. Cliënt: persoon die een uitkering van WerkSaam ontvangt. Of een persoon zonder 

uitkering waarvoor WerkSaam een re-integratieverplichting heeft, zoals staat in artikel 7, 

eerste lid onder a van de Participatiewet.  

c. Jongeren: personen in de leeftijd van 16 tot 27 jaar 

d. Medewerker: • 

 Een persoon met een indicatie Wsw (op basis van de Wet Sociale Werkvoorziening, 

artikel 11) die bij WerkSaam in dienst is of na bemiddeling door WerkSaam bij een 

werkgever in dienst is met subsidie van WerkSaam (op basis van de Wet Sociale 

Werkvoorziening, artikel 7, lid 1). Of  

 Een persoon met een besluit Beschut Werk (op basis van de Participatiewet, artikel 

10b) die bij WerkSaam in dienst is of na bemiddeling door WerkSaam bij een 

werkgever in dienst is met subsidie vanuit WerkSaam. 
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e. Mantelzorg: langdurige zorg die een cliënt biedt aan een persoon uit zijn of haar directe 

omgeving, waar de cliënt een sociale relatie mee heeft. De zorg is intensiever dan 

gebruikelijke zorg van huisgenoten voor elkaar. 

f. Nugger: een persoon die geen recht heeft op een uitkering, maar wel behoefte aan 

ondersteuning bij re-integratie naar werk. Zoals omschreven in artikel 7 lid 1 sub a 

onder 7 van de Participatiewet 

g. Vermogen: de waarde van de bezittingen van de cliënt na aftrek van schulden. 

h. WerkSaam: het dagelijks bestuur van WerkSaam Westfriesland. 

i. Wet: Participatiewet, Wet inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk 

arbeidsongeschikte werkloze werknemers (IOAW) of Wet inkomensvoorziening oudere en 

gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen zelfstandigen (IOAZ) of  Wet sociale 

werkvoorziening (Wsw). 

 

Hoofdstuk 1: Algemeen 

 

Artikel 2. Beleid en financiën 

1. WerkSaam houdt bij het aanbieden van voorzieningen rekening met de omstandigheden 

en functionele beperkingen van een cliënt of medewerker. Onder omstandigheden wordt 

in ieder geval verstaan: 

a. de opvang van ten laste komende kinderen tot vijf jaar, en 

b. de noodzakelijkheid van het verrichten van mantelzorg. 

2. WerkSaam kan budgetplafonds vaststellen voor de voorzieningen of een plafond instellen 

voor het maximaal aantal personen dat in aanmerking komt voor een specifieke 

voorziening. WerkSaam kan een voorziening weigeren als het plafond is bereikt.  

3. Bij voorzieningen beoordeelt WerkSaam of de voorziening noodzakelijk is voor 

arbeidsinschakeling en of de kosten van de voorziening proportioneel zijn. Proportioneel 

betekent dat de kosten voor de voorziening moeten opwegen tegen de opbrengsten. 

WerkSaam kan een voorziening weigeren als deze niet proportioneel is. 
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Artikel 3. Algemene bepalingen over voorzieningen 

1. WerkSaam stelt een re-integratieplan op voor een cliënt die ontwikkelbaar is naar werk. 

Dit plan is maatwerk, gericht op de mogelijkheden van de cliënt en rekening houdend 

met de beperkingen van de cliënt. WerkSaam kan aan een cliënt een of meerdere 

voorzieningen aanbieden.  

2. WerkSaam stelt voor een medewerker een leer-werkplan op. Dit plan is maatwerk 

gericht op de mogelijkheden van de medewerker en rekening houdend met de 

beperkingen van de medewerker.  

3. WerkSaam kan een voorziening beëindigen wanneer: 

a. De cliënt zijn verplichtingen zoals opgenomen in het re-integratieplan en de wet 

niet nakomt.  

b. De werknemer zijn verplichtingen zoals opgenomen in het leer-werkplan niet 

nakomt of de verplichtingen die voortkomen uit de Cao Wsw of Participatiewet.  

c. De cliënt betaald werk heeft gekregen en een voorziening niet meer nodig is.  

d. Naar het oordeel van WerkSaam de voorziening onvoldoende bijdraagt aan 

arbeidsinschakeling. 

e. De voorziening naar het oordeel van WerkSaam niet meer geschikt is voor de cliënt 

of medewerker. 

f. De cliënt of medewerker niet naar behoren gebruik maakt van de aangeboden 

voorziening. 

g. De cliënt die aan de voorziening deelneemt verhuist buiten de grenzen van de 

gemeenten Hoorn, Koggenland, Medemblik, Enkhuizen, Drechterland, Stede Broec 

en Opmeer. Een uitzondering hierop is de loonkostensubsidie. Op basis van de 

Participatiewet moet WerkSaam die blijven verstrekken, ook als de cliënt verhuist. 
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Hoofstuk 2: Voorzieningen 

 

Artikel 4. Werkstage (Werken met behoud van uitkering) 

1. WerkSaam kan een cliënt een werkstage aanbieden gedurende zes maanden, als deze 

gericht is op arbeidsinschakeling. Deze periode kan, mits goed gemotiveerd, maximaal 

met nog eens zes maanden worden verlengd. 

2. De werkstage kan zowel binnen de organisatie van WerkSaam als bij een werkgever 

plaatsvinden. 

3. Het doel van een werkstage is het opdoen van werkervaring of het leren functioneren in 

een arbeidsrelatie. 

4. In het re-integratieplan wordt in ieder geval vastgelegd: 

a. het doel van de werkstage, en 

b. de duur van de werkstage, en 

c. de wijze waarop de begeleiding plaatsvindt. 

5. WerkSaam plaatst een cliënt uitsluitend op een werkstage als hierdoor de 

concurrentieverhoudingen niet onverantwoord worden beïnvloed en er geen verdringing 

op de arbeidsmarkt plaatsvindt. WerkSaam stelt hiervoor een beleidsregel vast met 

nadere regels. 

 

Artikel 5. Sociale activering 

1. WerkSaam kan een cliënt activiteiten aanbieden in het kader van sociale activering voor 

zover de mogelijkheid bestaat dat hij op enig moment algemeen geaccepteerde arbeid 

kan verkrijgen. 

2. WerkSaam stemt de duur af op de mogelijkheden en capaciteiten van de cliënt. 

 

Artikel 6. Detacheringsbaan 

1. WerkSaam kan een medewerker bij een werkgever (inlenende organisatie) plaatsen via 

een detachering. Als een werkgever dit wil en dit voor de medewerker passend is, zet 

WerkSaam een detachering in. 

2. De medewerker wordt gedetacheerd bij een inlenende organisatie en heeft een 

arbeidsovereenkomst met WerkSaam of WerkSaam Verloning. De detachering wordt 
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vastgelegd in een schriftelijke overeenkomst tussen WerkSaam of WerkSaam Verloning 

en de inlenende organisatie. 

3. De inlenende organisatie betaalt een vergoeding aan WerkSaam.  

4. WerkSaam kan in een beleidsregel nadere regels stellen over detacheringen. 

 

Artikel 7. Scholing 

1. WerkSaam kan een cliënt of medewerker een scholingstraject aanbieden. 

2. Een scholingstraject voldoet in ieder geval aan de volgende eisen: 

a. de scholing/opleiding moet noodzakelijk zijn voor het slagen van het re-

integratieplan van de cliënt of leer-werkplan van de medewerker; 

b. de scholing/opleiding wordt bij voorkeur ingezet als dit de kortste weg is naar 

werk; 

c. Voor personen jonger dan 27 jaar is door het Rijk bekostigd onderwijs een 

voorliggende voorziening.  

3. WerkSaam kan een cliënt die behoort tot de doelgroep van artikel 18b van de 

Participatiewet een taaltraject aanbieden dat is gericht op arbeidsinschakeling. Een 

taaltraject voldoet in ieder geval aan de volgende eisen: 

a. het taaltraject omvat in ieder geval één of meer van de volgende onderdelen: 

spreek-, luister-, gespreks-, schrijf- en leesvaardigheid; 

b. het taaltraject moet binnen een redelijke termijn leiden tot een verbetering van 

de Nederlandse taal; 

c. het taaltraject omvat een omschrijving hoe de verbetering van de Nederlandse 

taal wordt gevolgd; 

d. het taaltraject houdt rekening met persoonlijke mogelijkheden en 

omstandigheden. WerkSaam biedt geen taaltraject aan een cliënt die volledig is 

ontheven van de arbeidsplicht, dit staat in artikel 9 van de Participatiewet. 

 

Artikel 8. Ondersteuning bij leer-werktraject 

WerkSaam kan een leer-werktraject aanbieden aan een cliënt, als de cliënt:  

a. Zestien of zeventien jaar oud is en de leerplicht of de kwalificatieplicht (zoals staat in 

de Leerplichtwet 1969) nog niet is geëindigd, of 
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b. 18 tot 27 jaar oud is en nog geen startkwalificatie heeft behaald. 

 

Artikel 9. Participatieplaats (vrijwilligerswerk) 

1. WerkSaam kan een cliënt van 27 jaar of ouder met recht op een uitkering onbeloonde 

additionele werkzaamheden laten verrichten. Dit heet een participatieplaatsen staat in 

artikel 10a van de wet.  

2. WerkSaam legt afspraken over de participatieplaats vast in een schriftelijke 

overeenkomst die wordt ondertekend door de cliënt, WerkSaam, en de organisatie waar 

de cliënt de additionele werkzaamheden gaat verrichten. 

3. Voor de additionele werkzaamheden krijgt de cliënt een premie, (zoals staat in artikel 

10a, zesde lid, van de Participatiewet).  

4. De premie wordt alleen verstrekt als de cliënt in die zes maanden voldoende heeft 

meegewerkt aan het vergroten van de kans op inschakeling in het arbeidsproces. 

5. WerkSaam legt in een beleidsregel nadere regels rondom de participatieplaats vast, 

waaronder de hoogte van de premie. 

 

Artikel 10. Beschut werk 

1. WerkSaam biedt binnen 12 weken de voorziening Beschut Werk aan, aan een persoon 

die een positief advies Beschut Werk heeft gekregen van het UWV.  

2. Indien een persoon van plan is een advies Beschut Werk aan te vragen bij UWV, kan 

WerkSaam voorafgaand een werkervaringsplek beschut werken als voorziening 

aanbieden aan: 

a. Cliënten van WerkSaam.  

b. Personen die een uitkering van UWV ontvangen en waarvan UWV verwacht dat 

Beschut Werk de juiste voorziening is.  

c. Personen uit het voortgezet speciaal onderwijs en praktijkonderwijs. 

3. Om Beschut Werk mogelijk te maken kan WerkSaam minimaal één van de 

ondersteunende voorzieningen inzetten: 

a. Noodzakelijke begeleiding op de werkvloer. 

b. Loonkostensubsidie. 

c. Eventueel noodzakelijke werkplekaanpassing. 
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4. Om Beschut Werk mogelijk te maken, kan WerkSaam een dienstbetrekking aanbieden bij 

Werksaam Verloning.  

5. WerkSaam plaatst niet meer personen op Beschut Werk, dan het aantal dat het Rijk per 

kalenderjaar bepaalt. Als er meer personen met een indicatie zijn dan het aantal 

plekken, komt er een wachtlijst. De eerst geplaatste van de wachtlijst heeft voorrang op 

de later geplaatste. 

6. Voor het toekennen van beschut werk geldt geen inkomens- of vermogenstoets. 

 

Artikel 11. Persoonlijke ondersteuning / Jobcoaching 

1. Als de medewerker of cliënt zonder persoonlijke ondersteuning niet in staat is de aan 

hem opgedragen taken te verrichten, kan WerkSaam persoonlijke 

ondersteuning/begeleiding bieden. 

2. WerkSaam bepaalt de noodzaak, de intensiteit en de duur van de ondersteuning. 

3. Voor een medewerker of cliënt die in dienst is bij een externe werkgever, kan de  

begeleiding op twee manieren georganiseerd worden: 

a. WerkSaam biedt de begeleiding aan de cliënt en werkgever. 

b. De werkgever van de cliënt of medewerker biedt zelf de begeleiding aan en WerkSaam 

verleent hiervoor subsidie aan de werkgever. Om de hoogte van de subsidie te bepalen, 

maakt WerkSaam gebruik van het “protocol interne jobcoach” van het UWV. 

De bedragen uit dit protocol zijn opgenomen in de bijlage bij deze verordening.  

 

Artikel 12. Loonkostensubsidie 

1. WerkSaam stelt vast dat een cliënt of medewerker behoort tot de doelgroep 

loonkostensubsidie als: 

a. De cliënt arbeidsvermogen heeft, en 

b. de cliënt niet in staat is met voltijdse arbeid het wettelijk minimumloon te 

verdienen. 

c. De medewerker naar het oordeel van WerkSaam bij een externe werkgever kan 

werken. 

2. WerkSaam stelt de loonwaarde vast voor een cliënt die behoort tot de doelgroep 

loonkostensubsidie en voor een medewerker die bij een externe werkgever werkt.   
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3. Het dagelijks bestuur stelt een beleidsregel vast met nadere regels over 

loonkostensubsidie. 

4. Het dagelijks bestuur stemt het beleid over loonkostensubsidie af met de partners die 

betrokken zijn bij het Werkbedrijf Noord-Holland Noord. 

 

Artikel 14. Uitstroompremie 

1. WerkSaam kan een uitstroompremie toekennen aan een cliënt die duurzaam uitstroomt 

naar algemeen geaccepteerde arbeid en daardoor niet langer recht heeft op een 

uitkering.  

2. Het dagelijks bestuur legt in een beleidsregel nadere regels over de uitstroompremie 

vast. 

 

Artikel 15. Inkomstenvrijlating 

1. WerkSaam maakt gebruik van de mogelijkheden in de wet om inkomsten uit werk 

gedeeltelijk vrij te laten voor een cliënt. Dit doet WerkSaam in overleg met de cliënt. 

2. De inkomstenvrijlating van maximaal zes maanden, kan met tussenpozen ingezet 

worden. Hiervoor geldt een maximale periode van 24 maanden waarbinnen de vrijlating 

toegepast kan worden. 

3. Het dagelijks bestuur stelt een beleidsregel vast met nadere regels over de 

inkomstenvrijlating. 

 

Hoofdstuk 3: Overige bepalingen 

 

Artikel 16. Re-integratie niet-uitkeringsgerechtigde (Nugger) en Anw-er 

1. WerkSaam kan re-integratievoorzieningen inzetten voor een Nugger of een Anw-er. 

2. Bij de re-integratie van een Nugger of Anw-er gelden de volgende aanvullende 

voorwaarden: 

a. De niet-uitkeringsgerechtigde of Anw-er heeft geen dienstbetrekking en is 

verplicht ingeschreven te staan als werkzoekende bij het UWV Werkbedrijf. 
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b. De niet-uitkeringsgerechtigde of Anw-er moet zich voor minimaal 12 uur per week 

beschikbaar stellen voor algemeen geaccepteerde arbeid, tenzij er sprake is van 

een medische uren beperking. 

c. De noodzaak voor ondersteuning moet aanwezig zijn en wordt vastgesteld door 

WerkSaam. 

d. De ondersteuning moet altijd gericht zijn op bevordering van arbeidsinschakeling 

en vormt altijd de kortste weg richting algemeen geaccepteerde arbeid. 

3. WerkSaam doet, als een niet-uitkeringsgerechtigde of Anw-er aanspraak wil maken op 

ondersteuning, binnen maximaal drie maanden een aanbod dat past binnen de kaders 

van deze verordening en het beschikbaar gestelde budget. 

4. WerkSaam kan met de betrokkene afspraken maken over de gevolgen van het niet 

nakomen van afspraken of het voortijdig afbreken van een re-integratietraject. 

 

Artikel 17. Ten onrechte of teveel verstrekte re-integratiemiddelen 

1. Als blijkt dat WerkSaam ten onrechte of te veel re-integratiekosten heeft betaald. Kan 

WerkSaam de ontvanger verzoeken de te veel verstrekte middelen terug te betalen.  

2. De kosten hoeven niet terugbetaald als het bedrag lager is dan € 50,00.  

 

Artikel 18. Hardheidsclausule 

Als deze verordening niet of niet naar redelijkheid voorziet, kan WerkSaam in bijzondere 

gevallen in het voordeel van de cliënt of medewerker beslissen.  

 

Artikel 19. Inwerkingtreding en citeertitel 

1. Deze gewijzigde verordening treedt in werking op de dag na die van bekendmaking. 

2. Deze verordening wordt aangehaald als: Re-integratieverordening WerkSaam 

Westfriesland.  
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Vastgesteld in de vergadering van het algemeen bestuur van 12 december 2019, 

 

De voorzitter,      De directeur, 

 

 

D. te Grotenhuis      M.J. Dölle 
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Toelichting  

 

Re-integratie van cliënten en medewerkers is altijd maatwerk. In deze verordening staan de 

voorzieningen die WerkSaam het meest inzet. Als een andere voorziening nodig is dan in 

deze verordening staat is dat ook mogelijk als WerkSaam vindt dat die voorziening nodig is. 

 

Toelichting per artikel 

 

Artikel 1 en de artikelen 3 t/m 5 en 7 t/m 16 hebben geen toelichting nodig.  

 

Artikel 2. Beleid en financiën 

WerkSaam ontvangt budget vanuit de gemeenten voor re-integratie. Dit budget mag niet 

overschreden worden. WerkSaam bekijkt per cliënt en medewerker wat nodig is voor de re-

integratie. In uitzonderingssituaties kan het zijn dat werk mogelijk is, maar een voorziening 

zo kostbaar is, dat WerkSaam de voorziening niet inzet.  

 

Artikel 6. Detacheringsbaan 

Dit artikel gaat om medewerkers van WerkSaam.  

 

Cliënten kunnen ook middels een detachering geplaatst worden bij een werkgever. Dit wordt 

niet in dit artikel geregeld. De werkgever kan ervoor kiezen om een cliënt in dienst te nemen 

of een payroll-organisatie in te schakelen. WerkSaam heeft hier geen beleid op, omdat de 

werkgever degene is die al dan niet kiest voor detacheren.  

 

Artikel 17. Ten onrechte of teveel verstrekte re-integratiemiddelen 

Het kan gaan om een re-integratievoorziening aan een cliënt, werkgever of organisatie. 

Voorbeelden hiervan zijn: 

-  voor een cliënt: een uitstroompremie, participatieplaatsvergoeding,  

 reiskostenvergoeding  

- voor een werkgever: loonkostensubsidie, vergoeding voor scholing of een  
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 werkplekaanpassing. 

- voor een organisatie: een traject bij een re-integratiebureau, scholing, hulpmiddelen  

 voor werk. 

Als het te veel betaalde bedrag lager is dan € 50,00 vraagt WerkSaam dit niet terug. Dit 

omdat de uitvoeringskosten dan hoger zijn dan het terug te ontvangen bedrag.  
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Bijlage 1: het UWV protocol interne jobcoaching 

 

 

De bedragen voor een interne jobcoach bij een werkgever, conform het protocol van het 

UWV, zijn voor 2018: 

 

Subsidiebedrag voor interne jobcoaching voor een dienstbetrekking   

Begeleidingsregimes  jaar 1  jaar 2  jaar 3 en 

verder  

Licht € 2.700,00 € 1.400,00 € 1.400,00 

Midden € 4.500,00 € 2.700,00 € 1.400,00 

Intensief € 6.800,00 € 4.500,00 € 2.700,00 

Subsidiebedrag voor interne jobcoaching voor een proefplaatsing   

Begeleidingsregimes        

Licht € 500,00     

Midden € 600,00     

Intensief € 750,00     

Als het UWV de bedragen in het protocol aanpast, doet WerkSaam dit ook. 

 

Het UWV protocol is te vinden op www.wetten.nl:  

http://wetten.overheid.nl/BWBR0036046/2015-01-01   
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Memo 

 

Aan : Algemeen bestuur 

Datum :  10 oktober 2019 

Betreft : Vaststellen Nota reserves en voorzieningen 2019 

 

Aanleiding 
Gemeenten hebben in hun zienswijzen bij de begroting 2019 en de jaarrekening 2017 

aandacht gevraagd voor de noodzaak en omvang van reserves binnen WerkSaam.  

In het verbeterplan dat naar aanleiding van de zienswijzen is opgesteld staat dat de 

nota reserves en voorzieningen zal worden geactualiseerd. 

 

Beslispunten  
1. Vaststellen van de nota reserves en voorzieningen 2019. De volgende wijzigingen 

zijn doorgevoerd ten opzichte van de nota van 2015: 

 Het minimum van de weerstandsratio op 1,0 stellen: 

De minimale weerstandsratio die wordt aangehouden is 1,0. Hierbij is de 

algemene reserve precies voldoende om de het risicobedrag af te dekken. De 

norm van 1,0 is een landelijk gehanteerde norm voor de weerstandsratio die als 

nog net voldoende wordt beoordeeld. 

Als de weerstandsratio onder 1,0 daalt wordt in de begroting een voorstel 

gedaan hoe ervoor te zorgen dat de ratio weer op het minimum komt. 

 Methodiek om het risicobedrag te bepalen als onderdeel van de weerstandsratio: 

Vanaf de begroting 2020 heeft de bepaling van het risicobedrag meer structuur 

gekregen, met de bedoeling deze werkwijze meerjarig toe te passen. De manier 

waarop het risicobedrag wordt bepaald is in de geactualiseerde nota opgenomen.  

 Onderscheid economische en maatschappelijk nut vervalt : 

WerkSaam kent geen investeringen met een maatschappelijk nut en in het BBV 

is dit onderscheid ook vervallen. 

 Instellingsbesluiten van het algemeen bestuur gaan alleen over de reserves: 

Het instellingsbesluit van het algemeen bestuur is beperkt tot de reserves omdat 

de vorming van voorzieningen een bevoegdheid van het dagelijks bestuur is. 

Hiermee is een tegenstelling tussen paragraaf 1.2 en paragraaf 2.1 weg 

genomen. 

 

 



1 8a. WerkSaam nota reserves en voorzieningen 2019.pdf 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Nota  

Reserves en Voorzieningen 2019 

 

Gemeenschappelijke regeling 

WerkSaam Westfriesland 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



   
 

2 
 

Inhoudsopgave 

 
 

1. Algemene uitgangspunten .............................................................................3 

1.1 Wettelijk kader.................................... Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd. 

1.2 Verschillen tussen reserves en voorzieningen..............................................3 

1.3 Reserves ..............................................................................................3 

1.4 Voorzieningen .......................................................................................4 

1.5 Rentetoerekening ..................................................................................4 

1.6 Weerstandsvermogen .............................................................................5 

2. Gemeentelijk beleid reserves en voorzieningen..................................................5 

2.1 Instellen ..............................................................................................5 

2.1.1 Bestemmingsreserves ......................................................................6 

2.1.2 Voorzieningen.................................................................................6 

2.1.3 Instellingsbesluit .............................................................................6 

2.2 Gebruik................................................................................................6 

2.2.1 Gebruik reserves .............................................................................6 

2.2.2 Gebruik voorzieningen .....................................................................7 

2.3 Wijzigen of opheffen ..............................................................................7 

 

  



   
 

3 
 

Het algemeen bestuur van WerkSaam Westfriesland, gevestigd te Hoorn; 

gelet op: 

Het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV); 

GR regeling WerkSaam artikel 30  

financiële verordening WerkSaam artikel 12;  

BESLUIT: 

vast te stellen de Nota reserves en voorzieningen 2019 van de 
Gemeenschappelijke regeling WerkSaam Westfriesland. 
 
 

 
1. Algemene uitgangspunten 
 

 

In dit hoofdstuk zal ingegaan worden op  de verschillen tussen  reserves en 

voorzieningen. 

 

1.1 Verschillen tussen reserves en voorzieningen 

 

Tussen reserves en voorzieningen bestaat een wezenlijk verschil. Zo maken reserves 

onderdeel uit van het eigen vermogen en voorzieningen van het vreemd vermogen. 

Voorzieningen worden gevormd omdat ze een verplichting afdekken die redelijk goed is 

in te schatten. Reserves daarentegen zijn middelen die het algemeen bestuur van 

WerkSaam Westfriesland apart zet voor de realisatie van haar beleid of om algemene 

risico’s af te dekken. Het algemeen bestuur kan vrij over deze middelen beschikken en 

kan ook besluiten om het bestedingsdoel aan te passen. Dit in tegenstelling tot 

voorzieningen.  

Bij voorzieningen is er voor het algemeen bestuur inhoudelijk gezien geen 

keuzemogelijkheid. Deze moeten  gevormd worden voor het afdekken van een reële 

verplichting of een risico.  

 

1.2 Reserves 

 

Reserves kunnen worden omschreven als vermogensbestanddelen die als eigen 

vermogen zijn aan te merken. Het BBV maakt onderscheidt in twee soorten reserves: 

a. de algemene reserve; 
b. bestemmingsreserves. 

 

Bestemmingsreserves zijn reserves waaraan het algemeen bestuur een bepaalde 

bestemming heeft gegeven. Voor alle bestemmingsreserves geldt dat het algemeen 

bestuur over aard en omvang kan beslissen. 
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Reserves kunnen de volgende functies hebben: 

 

 Bufferfunctie 

Reserves kunnen gevormd worden om ongewenste en onvoorziene, toekomstige 

uitgaven op te kunnen vangen. Bij WerkSaam is dit de  algemene reserve. 

 Egalisatiefunctie 

Ook kunnen reserves gecreëerd worden om baten en lasten over de jaren heen 

gelijkmatig te verdelen. Extra uitgaven in een jaar worden dan (deels) gedekt door 

een onttrekking uit de reserve zodat een extra druk op de exploitatie wordt 

voorkomen. Bij WerkSaam is dit de reserve vermindering van bijdrage gemeenten.  

 Bestedingsfunctie 

Het algemeen bestuur kan reserves instellen ter dekking van het realiseren van een 

bepaald doel. De onttrekkingen dienen voor het realiseren van dit doel. Werksaam 

heeft hiervoor de reserve re-integratie sectorplan regio NHN. 

 Financieringsfunctie 

Reserves kunnen worden gevormd als eigen financieringsmiddel, omdat ze onderdeel 

uitmaken van het totale vermogen van WerkSaam Westfriesland. Doordat WerkSaam 

Westfriesland beschikt over eigen financieringsmiddelen hoeft zij geen beroep te doen 

op de externe geldmarkt. Dit bespaart rentekosten.  

 Inkomensfunctie 

Reserves die een inkomensfunctie hebben kennen als kenmerk dat er structureel geld 

onttrokken wordt ter dekking van structurele lasten, zoals kapitaallasten. De reserve 

huisvestingskosten heeft deze functie. 

 

1.3 Voorzieningen 

  

Voorzieningen zijn vermogensbestanddelen die niet vrij beschikbaar zijn, omdat ze 

bijvoorbeeld door derden opeisbaar zijn. Vandaar dat voorzieningen deel uitmaken van 

het vreemd vermogen. Er staat dus altijd een verplichting tegenover. 

 

Het BBV onderkent drie soorten voorzieningen: 

- Verplichtingen of verliezen waarvan de omvang op de balansdatum onzeker is 

maar welke redelijk zijn in te schatten. Het gaat hier om concreet bestaande 

verplichtingen waarvan de precieze omvang niet helemaal zeker is en waarbij ook 

niet zeker is wanneer deze tot betalingen leiden. De voorziening spaarverlof hoort 

onder deze categorie. 
- Risico’s van verplichtingen waarvan de omvang goed is vast te stellen. Het gaat 

hier om lasten die voorvloeien uit risico’s die samenhangen met bedrijfsvoering. 

De risico’s moeten voortkomen uit gebeurtenissen die voor balansdatum hebben 

plaatsgevonden en die nog niet tot betaling hebben geleid. Voorbeelden van deze 

risico’s zijn verplichtingen op grond van verleende garantstellingen, 

reorganisaties, pensioenverplichtingen, etc. 

- Kosten die in een volgend begrotingsjaar zullen worden gemaakt maar waarvan 

de oorsprong in het begrotingsjaar of in een vorig begrotingsjaar ligt. De 

voorziening moet dienen voor het gelijkmatig verdelen van lasten over een aantal 

boekjaren. Deze voorzieningen staan bekend als egalisatievoorzieningen. 

WerkSaam kent de onderhoudsegalisatievoorziening. 

 

1.4 Rentetoerekening 

 

Rentetoerekening aan voorzieningen is niet toegestaan. Rentetoerekening aan reserves 

kan ingesteld worden om prijsstijgingen op te kunnen vangen. WerkSaam heeft geen 

reserves waar dit het geval is. Daarom is rentetoerekening niet aan de orde. 

 



   
 

5 
 

1.5 Weerstandsvermogen 

 

Bij het weerstandsvermogen gaat het om de vraag of en op welke wijze WerkSaam 

Westfriesland in staat is om financiële tegenvallers op te kunnen vangen. De algemene 

reserves is beschikbaar als weerstandsvermogen.  

De beoordeling van het weerstandsvermogen wordt bepaald aan de hand van de 

weerstandsratio. Hierbij wordt de algemene reserve afgezet tegen de financiële risico’s 

(het risicobedrag) die Werksaam loopt.  

 

De financiële risico’s worden jaarlijks in de jaarrekening en de begroting in beeld gebracht 

als onderdeel van de paragraaf weerstandsvermogen en risicobeheersing. 

Van de risico’s wordt per risico een kans bepaald volgens onderstaande tabel.  

 

Soort Omschrijving Kans  

1 

2 

3 

< 1 keer per 5  

1 keer per 2 - 5 jaar 

1 keer per 1 – 2 jaar 

20 % 

40 % 

60 % 

 

De kans wordt vermenigvuldigd met de financiële impact van het risico. 

 

Voorbeeld: 

Het risico bestaat dat door het groter worden van het tekort op de uit voering van de 

WSW-taak het extern budget voor re-integratie eens in de 3 jaar onvoldoende zal zijn.  

Het risicobedrag is 40% (in de range 2-5 jaar) x € 385.000 (daling extern re-

integratiebudget 2020 ten opzichte van realisatie 2018) = € 154.000.  

 

De minimale weerstandsratio die wordt aangehouden is 1,0. Hierbij is de algemene 

reserve precies voldoende om de het risicobedrag af te dekken. De norm van 1,0 is een 

landelijk gehanteerde norm voor de weerstandsratio die als nog net voldoende wordt 

beoordeeld. 

Als de weerstandsratio onder 1,0 daalt wordt in de begroting een voorstel gedaan hoe ervoor 

te zorgen dat de ratio weer op het minimum komt. 

 

 

2. Beleid reserves en voorzieningen 
 
In onderstaande paragrafen formuleren wij de beleidsuitgangspunten voor reserves en 

voorzieningen. Het gaat om het instellen, gebruik, wijzigen en opheffen van reserves en 

voorzieningen.  

 

2.1 Instellen 

 

Om het aantal reserves en voorzieningen beperkt te houden moeten er gegronde 

redenen aanwezig zijn om een reserve of voorziening in te stellen of in stand te houden.  

De instelling van een bestemmingsreserve vereist altijd een bestuursbesluit. 

 

Hierna volgen concrete uitgangspunten die gelden worden voor het instellen van een 

bestemmingsreserve en of een voorziening. 
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2.1.1 Bestemmingsreserves 

 

Bestemmingsreserves worden alleen ingesteld: 

a. voor concrete, in principe binnen vooraf bepaalde tijd te realiseren, door het 

algemeen bestuur vast te stellen doelen. Reservevorming moet hiervoor noodzakelijk 

zijn. Blijft realisatie binnen de gestelde termijn uit, dan vindt opnieuw afweging door 

het algemeen bestuur plaats. Dit kan betekenen dat de reserve kan worden 

gehandhaafd voor het doel waarvoor deze is gevormd, of dat de bestemming wordt 

veranderd en de reserve om die reden kan worden opgeheven. 

b. voor het dekken van de structurele afschrijvingslasten van investeringen. 

  

2.1.2 Voorzieningen 

 

Voorzieningen worden alleen ingesteld: 

a. bij concrete verplichten en verliezen waarvan de omvang onzeker is, maar wel 

redelijkerwijs is in te schatten. 

b. Bij bestaande risico’s ter zake van bepaalde te verwachten verplichtingen of 

verliezen waarvan de omvang redelijkerwijs is in te schat ten. 

c. Voor het veiligstellen van subsidies en of bijdragen van derden of niet benutte delen 

ervan, waarvan de verplichting tot het doen van uitgaven zich pas in latere jaren 

voordoet en waarvan de aanwending is gebonden en of waarop een 

terugbetalingsverplichting rust. Het gaat hierbij niet om voorschotbetalingen. 

d. Voor egalisatie van sterk wisselende kosten van grote omvang (onderhoud riolering, 

e.d.). De mate waarin schommelingen afgedekt moeten worden is mede afhankelijk 

van de vraag in hoeverre deze schommelingen verstorend werken op het totaalbeeld 

en daardoor de financiële positie van de gemeente vertekend. 

 

2.1.3 Instellingsbesluit 

 

In het algemeen bestuursbesluit waarin een bestemmingsreserve wordt ingesteld moet 

ingegaan worden op: 

a. de omschrijving van het doel waarvoor de reserve  moet worden gevormd. 

b. De gewenste of noodzakelijke, minimale en/of maximale omvang. 

c. De omvang en de wijze van stortingen en onttrekkingen (structureel of 

incidenteel), inclusief onderbouwing daarvan. 

d. De dekking van de stortingen. 

e. De looptijd. 

 

 

2.2 Gebruik 

 

Reserves en voorzieningen kunnen alleen aangewend worden voor het doel waarvoor ze 

zijn ingesteld. Toch is er een wezenlijk verschil tussen het gebruik van reserves en 

voorzieningen. In de volgende paragrafen wordt ingegaan op dit verschil. 

 

2.2.1 Gebruik reserves 

 

Bij het vaststellen van de programmabegroting stelt het algemeen bestuur het bedrag 

vast dat in het begrotingsjaar uit de reserve mag worden onttrokken. Daarvoor wordt 

een uitgavenraming opgenomen in de exploitatie. Het dagelijks bestuur is vervolgens 

bevoegd om binnen deze raming uitgaven te doen. Uitgaven die uitgaan boven de 

begrote onttrekking mogen niet uit de reserve worden onttrokken, mits het algemeen 

bestuur hier alsnog toe besluit. 
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Het dagelijks bestuur mandateert vervolgens de bevoegdheid om binnen de raming 

uitgaven te doen aan een budgethouder. De regels rond het budgethouderschap zijn 

vastgelegd in de Nota Budgethouderschap. 

 

2.2.2 Gebruik voorzieningen 

 

Ook voor het aanwenden van voorzieningen stelt het algemeen bestuur bij het 

vaststellen van de programmabegroting een raming vast waarbinnen de uitgaven passen 

die in het begrotingsjaar gedekt worden door de voorziening. In tegenstelling tot de 

reserves worden de uitgaven rechtstreeks ten laste van de voorziening gebracht.  Zij 

beïnvloeden daarmee het resultaat niet. Het dagelijks bestuur is bevoegd om binnen de 

raming uitgaven te doen. Ook hier kan het dagelijks bestuur deze bevoegdheid verder 

mandateren aan een budgethouder.  

De omvang van de voorziening is afgestemd op de berekening van de risico’s, 

verplichtingen en of verliezen zodat zij zijn afgedekt. De omvang van de voorziening 

wordt periodiek opnieuw beoordeeld. Een onjuiste omvang leidt tot een directe bijstelling 

en heeft daarmee directe gevolgen voor het resultaat. Dit kan zowel in positieve als in 

negatieve zin: bij een te lage omvang van de voorziening is een extra storting nodig, dit 

leidt tot een negatief effect op het resultaat. Een te hoge omvang leidt tot een vrijval van 

de voorziening ten gunste van het resultaat.  

 

2.3 Wijzigen of opheffen 

 

Het wijzigen van de bestemming van een reserve is een bevoegdheid van het algemeen 

bestuur. Dit geldt ook voor het opheffen van een reserve. Wanneer het algemeen bestuur 

besluit tot het opheffen van een reserve dan vloeien de resterende middelen altijd naar 

de exploitatie. In de resultaatbestemming besluit het algemeen bestuur vervolgens over 

de deze middelen. Daarbij geldt als uitgangspunt dat deze middelen naar de algemene 

reserve vloeien. 

Voor voorzieningen geldt dat het doel niet gewijzigd kan worden. De voorziening dekt 

precies de lasten die voortvloeien uit een risico of een verplichting waarvoor deze is 

ingesteld. Opheffing van een voorziening is wettelijk verplicht  als de reden voor vorming 

is weggevallen. De resterende middelen vloeien terug in de exploitatie en beïnvloeden 

daarmee het resultaat.  

Aldus vastgesteld in de vergadering van het algemeen bestuur van xx december 
2019 

De secretaris,                         De voorzitter, 
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Evaluatie Nota Reserves en voorzieningen 
 

Aanleiding 
Gemeenten hebben in hun zienswijzen bij de begroting 2019 en de jaarrekening 2017 

aandacht gevraagd voor de noodzaak en omvang van reserves binnen WerkSaam.  

In het verbeterplan dat naar aanleiding van de zienswijzen is opgesteld staat dat de 

nota reserves en voorzieningen zal worden geactualiseerd. 

 

Wettelijk kader 
De wettelijke kaders met betrekking tot reserves en voorzieningen zijn vastgelegd in 

het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV).  

 

In de gemeenschappelijke regeling WerkSaam WF (GR) en de financiële verordening 

WerkSaam WF wordt verwezen naar de nota reserves en voorzieningen. De nota moet 

richtlijnen geven en bepalingen bevatten (art 10 financiële verordening) die in acht 

moeten worden genomen door WerkSaam als reserves en voorzieningen worden 

gevormd. In de GR (artikel 30) staan voorschriften over de hoogte van de algemene 

reserve.  

 

Beslispunten naar aanleiding van evaluatie 
1. Kennis nemen van de evaluatie Nota Reserves en Voorzieningen 

2. Akkoord gaan met de nota reserves en voorzieningen 2019. De volgende wijzigingen 

zijn doorgevoerd ten opzichte van de nota van 2015: 

 Het minimum van de weerstandsratio op 1,0 stellen 

 Methodiek om het risicobedrag te bepalen als onderdeel van de weerstandsratio 

 Onderscheid economische en maatschappelijk nut vervalt 

 Instellingsbesluiten van het algemeen bestuur gaan alleen over de reserves 
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Evaluatie 
 

Overzicht reserves en voorzieningen  
De volgende reserves en voorzieningen zijn ingesteld. 

 

Algemene reserve 

Dit is een reserve zonder een specifiek doel, bedoelt om risico’s in de bedrijfsvoering op 

te kunnen vangen. Artikel 30 in de GR regeling schrijft voor dat de reserve qua omvang 

niet meer mag bedragen dan 2,5 % van de totale begroting tenzij de risicoanalyse 

aangeeft dat een hogere of lagere algemene reserve noodzakelijk is.  

 

Bestemmingsreserves ter vermindering van de gemeentelijke bijdrage 

Het doel van deze reserve is de verlaging van de gemeentelijke bijdrage voor de bedrijfsvoering.  

 

Bestemmingsreserve huisvesting  

De bestemmingreserve is gekoppeld aan het  gebouw op Dampten 26, Hoorn. Het beoogde 

doel is om de afschrijvingskosten jaarlijks te compenseren. 

 

Bestemmingsreserve verlofrisico 

Deze bestemmingsreserve is gevormd voor het verlofrisico dat WerkSaam loopt met zijn 

gedetacheerde medewerkers. Het gaat hier om niet beïnvloedbaar verlof van de gedetacheerde 

en niet het verlof van de ambtenaren die gedetacheerden begeleiden. Deze reserve wordt 

afgebouwd door er ieder jaar € 20.000 aan te onttrekken. 

 

Bestemmingreserve sectorplan regio Noord-Holland Noord 

Deze bestemmingsreserve is gevormd om de volgende activiteiten te financieren: 

a. bevordering en ontwikkeling van expertise van de medewerkers van WerkSaam; 

b. transformatie en innovatie. 

De begrote onttrekking voor het uitvoeren van een dataproject is achterwege gebleven door 

vertraging in de uitvoering van dit project. 

 

Bestemmingsreserve re-integratiegelden 

Vanaf 2018 worden de niet bestede re-integratiegelden toegevoegd aan de bestemmingsreserve 

re-integratiegelden, ter besteding in het daarop volgende jaar.  

 

Onderhoudsegalisatievoorziening 

Voor het pand Dampten 26 wordt een voorziening gevormd om de kosten voor groot 

onderhoud over meerdere jaren heen te egaliseren. 

 

Voorzieningen voor verplichtingen, verliezen en risico’s 

Onder deze post valt de voorziening spaarverlof. De voorziening wordt gevormd voor 

toekomstige verplichtingen aan personeel met opgespaarde verlofdagen.  
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Wijzigingen ten opzichte van de Nota Reserves en Voorzieningen 

2015 
Algemene uitgangspunten (hoofdstuk 1) 

Hoofdstuk 1 beschrijft de verschillen tussen reserves en voorzieningen en de functie die 

reserves en voorzieningen kunnen hebben. Deze paragrafen zijn nog van toepassing en 

blijven daarmee ongewijzigd.  

 

De paragraaf die het weerstandsvermogen beschrijft  (1.5) vraagt om aanpassing. Daar 

was opgenomen dat het beleid rondom risicomanagement jaarlijks wordt 

geactualiseerd. Vanaf de begroting 2020 heeft de bepaling van het risicobedrag meer 

structuur gekregen, met de bedoeling deze werkwijze meerjarig toe te passen. De 

manier waarop het risicobedrag wordt bepaald is in de geactualiseerde nota 

opgenomen. 

 

De financiële risico’s worden jaarlijks in de jaarrekening en de begroting in beeld 

gebracht als onderdeel van de paragraaf weerstandsvermogen en risicobeheersing. 

Van de risico’s wordt per risico een kans bepaald volgens onderstaande tabel.  

 

Soort Omschrijving Kans  

1 

2 

3 

< 1 keer per 5  

1 keer per 2 - 5 jaar 

1 keer per 1 – 2 jaar 

20 % 

40 % 

60 % 

 

De kans wordt vermenigvuldigd met de financiële impact van het risico. 

 

Voorbeeld: 

Het risico bestaat dat door het groter worden van het tekort op de uitvoering van de 

WSW-taak het extern budget voor re-integratie eens in de 3 jaar onvoldoende zal zijn.  

Het risicobedrag is 40% (in de range 2-5 jaar) x € 385.000 (daling extern re-

integratiebudget 2020 ten opzichte van realisatie 2018) = € 154.000.  

 

De minimale weerstandsratio die wordt aangehouden is 1,0. Hierbij is de algemene 

reserve precies voldoende om de het risicobedrag af te dekken. De norm van 1,0 is een 

landelijk gehanteerde norm voor de weerstandsratio die als nog net voldoende wordt 

beoordeeld. 

Als de weerstandsratio onder 1,0 daalt wordt in de begroting een voorstel gedaan hoe 

ervoor te zorgen dat de ratio weer op het minimum komt. 

 

Beleid reserves en voorzieningen (hoofdstuk 2) 

De nota reserves en voorzieningen geeft regels en uitgangspunten voor het: 

 Instellen (paragraaf 2.1) 

 Gebruik (paragraaf 2.2) 

 Wijzigen, gebruik en opheffen (paragraaf 2.3) van reserves en voorzieningen. 

 

De bepalingen waarin een onderscheid wordt gemaakt tussen investeringen met een 

maatschappelijk en een economisch nut komen te vervallen. WerkSaam kent geen 
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investeringen met een maatschappelijk nut en in het BBV is dit onderscheid ook 

vervallen. 

Verder zijn tekstuele wijzigingen doorgevoerd. 

 

Het instellingsbesluit van het algemeen bestuur is beperkt tot de reserves omdat de 

vorming van voorzieningen een bevoegdheid van het dagelijks bestuur is.  Hiermee is 

een tegenstelling tussen paragraaf 1.2 en paragraaf 2.1 weg genomen.  

 

Hoogte van de algemene reserve 
Artikel 30 in de GR geeft aan dat de algemene reserve niet meer bedraagt dan 2,5% 

van de totale begroting, tenzij op basis van een risicoanalyse blijkt dat een hogere of 

een lagere algemene reserve noodzakelijk is. 

In onderstaande tabel is voor de periode 2015-2020 het gestelde maximum afgezet 

tegen het risicobedrag. Het blijkt dat de algemene reserve (AR) hoger ligt dan de 

gestelde norm van 2,5%. In de jaren 2016-2020 is ook het bedrag op basis van de 

risicoanalyse lager. In de jaarrekening 2018 is aangegeven dat bij een structureel 

hogere algemene reserve een deel vrij kan vallen. Als gedurende een periode van 3 

achtereenvolgende jaren sprake is van een overschrijding van de norm wordt het 

meerdere ten gunste van de exploitatie gebracht. Dit gebeurd in de jaarrekening van 

het betreffende jaar. 

 

Jaar Algemene 

reserve (AR) 

Maximum 

norm  

Risicobedrag 

(RB) 

Uitkomst 

2015 

2016 

2017 

2018 

VJN2019 

B2020 
 

      2.879  

      2.164  

      2.164  

      2.198  

      2.198  

      2.198  
 

       1.889  

       2.057  

       2.095  

       2.037  

       2.038  

       2.066  
 

3.890 

1.455 

1.411 

1.411 

2.047 

2.184 
 

AR hoger en RB hoger 

AR hoger en RB lager 

AR hoger en RB lager 

AR hoger en RB lager 

AR hoger en RB lager 

 

 

Verloop reserves en voorzieningen 2015-2020 
Het verloop van de algemene reserve is vanaf 2016 stabiel. Er waren geen grote 

toevoegingen of onttrekkingen omdat de resultaten in jaarrekeningen klein waren en 

binnen de reserve vermindering gemeentelijke bijdrage konden worden opgevangen.  

 

De reserve vermindering gemeentelijke bijdrage, de reserve regio NHN en de reserve 

re-integratie vormen samen de bestemmingsreserves met een doel. Deze reserves 

nemen af, ze worden ingezet voor het doel waar ze voor gevormd zijn. Op het moment 

dat deze reserves geen saldo meer hebben zullen ze worden opgeheven. 

 

De reserves huisvesting en verlofrisico compenseren jaarlijks de afschrijvingskosten van 

het pand Dampten 26 (exclusief het recent gekochte deel) en de extra opname van 

verlof gedetacheerden. De reserve huisvesting loopt af in 2044, dan is ook het pand 

afgeschreven. De reserve verlofsaldo is nihil in 2026. 
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De voorzieningen laten een redelijk stabiel beeld zien. In verband met de aankoop van 

het gehuurde deel van Dampten 26 zal de onderhoudsvoorziening worden herzien in 

2019 of 2020. Dit kan nadat er een nieuw meerjarig onderhoudsplan is opgesteld.  
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Weerstandsvermogen 
De algemene reserve vormt een buffer om financiële risico’s op te vangen en is 

daarmee onderdeel van het weerstandsvermogen. Dit weerstandsvermogen wordt 

weergegeven door de weerstandsratio. De weerstandsratio is de verhouding tussen de 

algemene reserve en het risicobedrag (de som van de naar geld vertaalde risico’s.). 

De grafiek laat zien dat de weerstandsratio steeds boven de 1 is. Een ratio boven de 1 

wordt als norm gehanteerd omdat deze voldoende is volgens landelijke normen (NAR).  

 

 

 

 

 



9 Kredietfaciliteit BNG voor 2020

1 9. Memo AB inzake kredietfaciliteit.pdf 

 

  

 

 

Memo 

 

Aan : Het algemeen bestuur   

Van : Afdeling P&C 

Datum : 25 november 2019 

 

Betreft : Kredietfaciliteit bij de BNG Bank 

 

 

 

Geacht bestuur, 

 

U heeft ons in het verleden verzocht om de kredietfaciliteit nader te onderbouwen 

teneinde in de toekomst betere afspraken met de bank te borgen.  

 

Naar aanleiding van uw verzoek hebben wij uw vraag ook dit jaar nader 

onderzocht. Er is vastgesteld dat het maximum kredietniveau, dat WerkSaam nodig 

heeft om te allen tijde aan haar betalingsverplichtingen te kunnen voldoen, € 6,8 

miljoen is. Dit bedrag is gebaseerd op de hoogte van de uitkeringsbetaling en de 

salarisbetaling (inclusief vakantiegeld en loonheffing) in de maand mei van 2019. 

 

Op basis van bovenstaande stellen wij voor het krediet bij de BNG Bank ad. € 5,8 

miljoen in stand te houden. Dit is opgebouwd uit € 1.000.000 kredietlimiet en 

4.800.000 intradaglimiet. De kredietfaciliteit is 1 miljoen lager dan de 

betalingsverplichting in mei, maar omdat deze betalingen over de maand verspreid 

zijn, vinden wij de kredietomvang toereikend. 

 

Namens het dagelijks bestuur, 

Anja Witte 

 



1 9a. Kredietfaciliteit BNG voor 2020.pdf 

 
 
 
  
 
           
 
 
Het algemeen bestuur van WerkSaam Westfriesland te Hoorn; 

 

Gelet op het bepaalde in artikel 15 van de Gemeenschappelijke Regeling WerkSaam 

Westfriesland en het Treasurystatuut, zoals vastgesteld in de vergadering van het 

algemeen bestuur d.d. 7 januari 2015; 

 

 

     B E S L U I T: 

 

 

met de N.V. Bank Nederlandse Gemeenten te Den Haag overeen te komen, dat het voor 

het jaar 2020 op te nemen kort krediet tot een maximaal mogelijk volgens de BNG 

vastgesteld bedrag, tot een maximum van  € 1.000.000. Daarnaast wordt er een 

intradaglimiet afgesproken met de BNG van € 4.800.000. 

 

 

Hoorn, 12 december 2019 

 

Het algemeen bestuur, 

 

de voorzitter,    de directeur, 

 

 

 

D. te Grotenhuis   M.J. Dölle 
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