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Inleiding
In het NRC en de plus bijlage afgelopen zaterdag van het NHD lezen wij het bericht dat vele 
gemeenten nog niet of onvoldoende zijn voorbereid op een waarschijnlijke golf van aanvragen van 
kleine ondernemers / zzp-ers om schuldhulpverlening als gevolg van de economische gevolgen van 
de lockdown en andere coronamaatregelen.  Met ingang van 1 januari is de Wet schuldhulpverlening 
aangepast zodat deze hulp wel mogelijk is.  Er wordt gevreesd dat vele gemeenten hier niet voor 
zijn toegerust. Gemeenten zijn druk bezig met het opzetten van zzp-loketten. Veel gemeenten 
hebben niet gewacht op de nieuwe wet om in actie te komen, maar zijn al voor Corona begonnen 
met het zo vroeg mogelijk oppikken van signalen van problematische schulden.

1. Bent u op de hoogte van deze berichten?

antwoord Ja, dat zijn we.

2. Hoe is de situatie in onze gemeente?

Antwoord Onze schuldhulpverleners bieden ZZP’ers / kleine ondernemers al enkele jaren 
ondersteuning op het gebied van financiën. Voor een schuldregeling kunnen we hen 
verwijzen naar onze partner Zuidweg en Partners of kijken of zij in aanmerking komen 
voor de BBZ-regeling bij Werksaam. Daarnaast proberen wij het afgelopen jaar ook 
ondernemers/zzp’ers met het project Vroeg Eropaf eerder te bereiken. 

We zien de afgelopen maanden ook coronagerelateerde schuldenproblematiek. Doordat 
we actief contact leggen met ondernemers komt dat soms ook eerder naar voren. 
Echter, de verwachte boeggolf aan schuldenproblematiek is op dit moment nog niet 
terug te zien in het aantal aanvragen.



3. Is gemeente Medemblik ook al druk bezig met opzetten van zzp-loketten.

Antwoord Aanmeldingen komen binnen bij de schuldhulpverlening of bij de accountmanagers 
bedrijven van Economische Zaken. Er is sprake van een goede samenwerking / 
doorverwijzing tussen deze afdelingen. 

Door de inzet van het ondernemersloket Corona komen ondernemers met problemen bij 
de juiste collega terecht, ook wanneer ze niet direct aan schuldhulpverlening denken. 

We optimaliseren wekelijks de website zodat ondernemers met vragen op de juiste plek 
terecht komen. 

4. Als ook onze gemeente onvoldoende is voorbereid, welke maatregelen gaat u nemen om 
deze aanvragen zonder vertraging op te pakken, zodat deze mensen meteen kunnen 
worden geholpen?

Antwoord Zie bovenstaande antwoorden. 


