
 

 

Informatienota raad 
 

  

Zaaknummer: Z-19-064829 

Nummer: DOC-19-166033 

Datum: 21-6-2019 

Steller: College 

Onderwerp: Monitor Veilig Thuis Q1 

 

 

Ter informatie 

 

Kennis nemen van: 

Kennis nemen van de monitor Veilig Thuis Q1.  

 

Aanleiding 

Tijdens de behandeling van de begroting 2019 in de raadsvergadering van 28 maart 2019 (DOC-19-

128713)zegde de portefeuillehouder toe om elk kwartaal de monitorgegevens van Veilig Thuis beschikbaar te 

stellen aan de raad. De gegevens uit de monitor geven inzicht in het aantal meldingen, adviezen, 

onderzoeken, ziekteverzuim en personeelsbestand. Op basis van de monitor wordt door de Bovenregionale 

Stuurgroep Specialistische Jeugd besloten welke termijnbedrag betaald wordt aan Veilig Thuis.  

 

Kernboodschap  

Monitor Q1 2019 

Aan het einde van het eerste kwartaal heeft Veilig Thuis een monitor opgesteld. Hierin valt het volgende op: 
- Het aantal meldingen (1035) is nagenoeg gelijk aan de prognose (1017) 
- Het aantal adviezen (1161) is 4 procent hoger dan de prognose (1117) 
- Het aantal onderzoeken (154) is ongeveer 8 procent hoger dan de prognose (142) 
- Het aantal keer dat nieuwe dienst Voorwaarden en vervolg is ingezet (82), is 65 procent lager dan de 

prognose (233) 
- De formatie (78,7 fte) is lager dan de prognose (90,8 fte) 

Het is zorgelijk dat de wachtlijsten oplopen. Veilig Thuis heeft hierover nauw contact met de Inspectie over. Er 

is extra personeel nodig, maar de arbeidsmarkt is krap. Het is hierdoor Veilig Thuis niet gelukt om het 

personeelsbestand op een dusdanige hoogte te krijgen dat zij het werk aankunnen. Er is permanente prioriteit 

op werving, selectie en ontwikkeling. Er zijn geen andere manieren om de wachtlijsten weg te werken dan 

extra personeel.  

Naast de meldingen onderzoeken hoe we grip krijgen op het toenemen voor het aantal meldingen bij Veilig 

Thuis. Enerzijds door hierover in gesprek te gaan met Veilig Thuis, maar ook met meldende instanties.  

 

Consequenties 

Financiële consequenties 

Op basis van de monitor over Q1 heeft de Bovenregionale Stuurgroep besloten om het uit te keren bedrag 

naar beneden bij te stellen van 2,4 miljoen naar 1,9 miljoen over het eerste kwartaal 2019. Dit bedrag is gelijk 

aan het bedrag dat Veilig Thuis in het eerste kwartaal uitgaf.  

 

 

 



 

 

Wijkteams 

Het stijgen van de wachtlijst bij Veilig Thuis heeft ook invloed op de druk bij de Wijkteams en de 

verantwoordelijkheid onze inwoners. De medewerkers proberen zo goed mogelijk contact te houden met de 

inwoner die op de wachtlijst staat bij Veilig Thuis. Voor deskundigheidsbevorderingzijn zijn onlangs 2 

aandachtsfunctionarissen (AF) Huiselijk Geweld opgeleid. De AF ondersteunen de collega’s bij de begeleiding 

van inwoners waarbij sprake is van of een vermoeden van Huiselijk Geweld in welke vorm dan ook. Daarnaast 

vindt in september de 3e netwerkbijeenkomst plaats tussen medewerkers van Wijkteams in Westfriesland en 

Veilig Thuis. Tijdens deze bijeenkomst worden onderwerpen besproken zoals samenwerking, het opstellen van 

veiligheidsplannen, clientsituaties, etc.  

 

Communicatie 

De bovenregionale stuurgroep heeft de colleges in Noord-Holland-Noord inmiddels geïnformeerd.  

 

Vervolg 

Zodra de gegevens over het tweede kwartaal bekend zijn, wordt u wederom via een informatiematienota 

geinfomeerd. We verwachten dat dit medio eind augustus 2019 zal zijn.  

 

Bijlagen 

DOC-19-165844 Brief colleges aan Veilig Thuis 

DOC-19-165823 Monitor Veilig Thuis Q1 

 

 

 


