Informatienota raad

Zaaknummer: Z-19-057584

Nummer: DOC-19-197887

Datum: 29-10-2019

Steller: College

Onderwerp: stroomschema interne klachtenregeling

Ter informatie

Kennis nemen van:
Het stroomschema op grond van de Regeling interne klachtenbehandeling Medemblik

Aanleiding

Genoemde regeling is door de gemeenteraad vastgesteld op 6 juni. Bij de behandeling van dit voorstel in de
commissie Bestuur & Middelen op 16 mei is toegezegd dat een stroomschema wordt gemaakt over de
procedure.

Bijgaand treft u het stroomschema aan.

Kernboodschap
Kennisnemen van het stroomschema, opgesteld naar aanleiding van een toezegging in de commissie Bestuur
& Middelen (toezeggingenlijst nummer 829)

Consequenties
nvt

Communicatie
Bij de regeling op www.overheid.nl wordt dit stroomschema als bijlage (aanvullende informatie) toegevoegd.

Vervolg
nvt

Bijlagen
Stroomschema (DOC-19-197884)
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